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POI MOI, UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN TRONG CONG TAC
TRUYEN THONG TAI BAO TANG HO CHi MINH HIEN NAY

TS. Vit Manh Ha'*

Sinh thoi, Cha tich Hb6 Chi Minh timg khang dinh: “Khoa hoc da chinh
phuc khong gian va thoi gian. Chil nghia xa hoi cong véi khoa hoc, chic chan s&
dua loai nguoi dén hanh phuc vo tan”!, hién nay khoa hoc va cong nghé, dic
bi¢t la cong nghé thong tin da tao ra mdt cudc cach mang lam thay doi toan bod
thé gi6i loai nguoi. Trong linh vuc truyén thong noi chung, truyén thong Bao
tang noi riéng cong nghé thong tin thuc sy co vai tro to 16n d6i méi toan bod
phuong thirc giao tiép giita bao tang va cong chung tham quan.

1. Ung dung cong nghé thong tin vao linh vuc truyén thong bio tang, xu
huéng tit yéu ciia thoi dai.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang di dugc nhitng budc dau tién
nhung da c6 tac dong dén moi linh vuc kinh té, van hoa, xa hoi, md ra nhiéu co
hoi phat trién cho Viét Nam vi cudc cach mang nay khong chi nham vao linh
vuc cong nghiép, nham vao cong nghé sb, dit lidu sd 16n (Big Data), Internet
van vat (IoT), tri tu¢ nhan tao (AI) ma con dem dén nhitng thanh tyu vuot bac
cua cong nghé s6 t&i moi linh vuc, trong do6 c6 hoat dong truyén thong bao tang.

Bao tang 1a mot thiét ché van hoa hoat dong trén nguyén tic phi loi
nhuén, tuy nhién thuc té bao tang cling thudc linh vuc dich vy, cung cép cac san
pham vin hoa phuc vu du khach tham quan vi vdy viéc truyén théng, quang ba
hinh anh cta bao tang nham thu hut céng chung tham quan ciing 1a mot nhu cau
tat yéu.

Bao tang duoc cdu thanh tir rat nhiéu khau cong tic nhu: nghién ctru, suu
tam, trung bay, hudng dan cong ching tham quan, bao quan tai liéu hién vat,
truyén thong, d6i ngoai.... Trudce kia, du khach thuong biét dén bao tang thong
qua cac phuong tién truyén thong truyén thong nhu tivi, bao, dai, to roi, to gip,
catalogue. Hién nay, khi cong nghé trén toan cau phat trién, hinh anh cua bao
tang dugc truyén tai dén cong chiing theo nhitng phwong thitc rat méi nhu qua
website, mang xa hodi, kénh chia sé truc tuyén, cac ung dung thong minh,...

Viéc dau tién du khach di du lich dén cac qudc gia, dia phuong khac 1a 1a
tra ctru thong tin cac dia diém du lich ndi tiéng, cac bao tang, di tich tham quan,

* Gidm d6c Bao tang H6 Chi Minh
1 H8 Chi Minh: Todn tdp, Nxb. Chinh trj qudc gia-Sy that, Ha Noi, 2011, tap 11, tr.354
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tim kiém cac thong tin lién quan dén hoat dong tham quan va chinh sach phuc
vu khéch tham quan, cac dich vu, tién ich di kém, chét lugng phuc vu cua bao
tang, danh gia chat luong cta nhimg ngudi da ting dén tham quan. Tiép dén 1a
chi phi tham quan, mua vé, phuong thtc thanh toan, tim kiém cac chi dan
duong di, mua sim cac san pham luu niém. Trong mdi khau nay, vai tro ctia cac
mg dung cong nghé déu phat huy téi da tic dung, nhu vdy di mudn hay khong
cong nghé thong tin cling len 161 vao trong timg hoat dong cu thé ciia bao tang
dic biét trong linh vuc truyén thong bao tang.

Vi¢c internet dugc phu song toan cdu va su ra doi cua mang xa hoi voi
nhiing tmg dung ndi tiéng nhu Facebook, Twiter, Instagram, Tiktok, Spotify...
cac trang chia sé truc tuyén nhu Youtube, Vimeo, Myspace, Archive... cac ng
dung OTT nhu Viber, Zalo, Wechat, Snapchat... cac nén tang hoi hop truc
tuyén nhu: Zoom, Google Meet, Microsoft Team,...cac nén tang thanh toan truc
tuyén nhu: Amazonpay, Alipay, Wechat, Applepay, Paypal,...cho phép twong
tac gan nhu ttc thi, khong co cham tré ngay ca khi & nudc ngoai.

Dbi v6i cac bao tang, dy chinh 1a mot co hoi dé chung ta c6 thé hoan
toan chu dong thuc hién viéc truyén thong, quang ba hinh anh va gia tri ctia bao
tang dén vé&i cong ching théng qua website, qua mang xa hoi, qua cac trang
chia sé truc tuyén, cac ung dung OTT, thuc hi¢n cac dich vu truc tuyén nhu xay
dung trung bay ao 3D, td chtrc Live Stream truc tuyén cac su kién cua Bao tang,
xay dung céng thanh toan dién tir ddi véi cac dich vu tién ich cua Bao tang, tb
chtrc cac chuong trinh dao tao, hoi hop truc tuyén,... dang tai nhitng hinh anh tdt
dep vé bao tang dén vé6i cong ching tham quan, gi6i thiéu nhitng gié tri vin hoa
t6t dep ma bao tang dang luu giir, ddng thoi cling nhan lai nhitng nhitng thong
tin phan hdi vé chat luong phuc vu khach tham quan, gia tri cta cac tic pham
nghé thuat, cach thirc trung bay da phu hop, chit lugng cac san pham luwu niém,
dich vu, tr d6 bao tang s€ c6 phuong an cai thién, sép Xép, diéu chinh cho phu
hop. Day 13 bién phép rat tét dé co thé ting luong khach tham quan, giam tinh
trang khach dén va khong mudn quay lai véi bao tang, ting cudong két nbi giira
nhimg ngudi 1am du lich va bao tang dé tao ra gia tri tt nhit hudng dén cong
ching.

2. Tac dong cia Dai dich Covid-19 va sy gia ting cac hoat dong
truyén thong s ciia cac bao tang trén thé giéi

Trong thot diém dich bénh vira qua, linh vyc du lich trong d6 c6 cac hoat
dong cua bao tang bi anh hudng kha nghiém trong, hau hét cac quc gia trén thé
gioi déu thuc hién viéc gian cach xa hoi vi vay du khach khong c6 co hdi di du
lich va dén tham quan truc tiép cac bao tang. Nhiéu bao tang hang dau thé gisi
nhu Louver, Bao tang ngh¢ thuat My (The Met), Bao tang lich sir tu nhién MY,



Bio tang Anh, Bao tang cung dién qubc gia Pai Loan, Bao tang qudc gia Trung
qudc, Bao tang Van Gogh,... c6 nhiing thang d phai dong cira hoan toan, lwong
khach tham quan truc tiép tut giam manh.

Tai Viét Nam tinh hinh cling khong khéc biét, trdi qua 5 dot dich do anh
huong ctia Covid-19 cac bao tang va di tich cling nhu cac diém tham quan khac
da phai ngimg hét cac hoat dong don tiép khach tham quan, dic biét anh hudng
cta dot dich bénh 1an thir 4 d3 1am hau hét cac bao tang phai dong cua tir thang
5/2021 dén thang 10/2021.

Tir khi dich bénh dién ra ¢au nam 2020 dén nay, Hoi dong Bao tang Qudc
té (ICOM) da tién hanh 03 cudc khao sat vao thang 5/2020, thang 10/2020 va
thang 7/2021 dé danh gia tac dong cta Pai dich Covid-19 dén hoat dong cia
cac bao tang trén thé giéi. Két qua cac cudc khao sat thé hién cu thé:

Ngay tir dot dich dau tién hau nhu tat ca cac bao tang trén thé gidi di bi
dong cua vi dai dich COVID-19 (94% bao tang duoc héi da tra 161 phai dong
cua vi dich bénh) va dén nay hoat dong cua cac bao tang chua thé din ra binh
thuong trd lai nhu trudge?.

Trong thoi gian bi phong toa, dong cira nhiéu bao tang di ting cudng cac
hoat dong k¥ thuat s6, thuc hién viée truyén thong quang ba di san dén du khach
thong qua cac kénh truc tuyén cta ho. Mic du gan mét nira s6 nguoi dugc hoi
tra 101 r’fmg bdo tang cuia ho da c6 su hién dién trén phuong tién truyén thong xa
hoi hodc chia sé cac bd suu tap ciia minh truc tuyén tur trude khi dong cua thi
cac hoat dong truyén thong k¥ thuat s dugc phén tich boi cudc khao sat da ting
it nhat 15% cac béao tang, va dac biét l1a cac hoat dong truyén thong xa hdi tang
hon mot nira s bao tang tham gia.

Tuy nhién, doi ngii nhan vién chuyén trach vé truyén thong va cong nghé
thong tin ctia cac bao tang van chiém sd lugng it, chi c6 21,8% Bao tang dugc
hoi tra 101 14 ¢6 nhan vién chuyén trach vé cong nghé lam viéc toan thoi gian,
trong do c6 56,8% cac bdo tang dugc hoi cd nhan vién cong nghé nhung lam
viéc ban thoi gian ngoai ra con phai tham gia nhiéu cong viéc khac cua bao
tang. Ngudn tai chinh phuc vu cho hoat dong k¥ thuat sd cta bao tang hién ciing
chiém ty trong thip khi c6 téi 19,7% céc bao tang duoc hoi da tra 101 chi dung
dudi 1% ngan sach cho hoat dong truyén thong va ky thuat s, co 29,4% noi
rang dung tir 1% dén 5% ngan sach cho hoat dong nay?’.

-

Zhttps://icom.museum/en/news/museums-museum-professionals-and-covid-19-survey-results/
3https://icom.museum/wp-content/uploads/2020/11/FINAL-EN_Follow-up-survey.pdf
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Biéu db ty 1¢é s6 luong nhan vién chuyén trach vé truyén thong, k¥ thuat
s6 va biéu d6 ty 1& phan trim ngan sach dugc dung cho hoat dong truyén théng
va k¥ thuat sb trong bao tang. Ngudn: ICOM

Khi dugce hoi vé cac dich vu ki thuét sé bao tang dang cung cap nhiéu
bao tang d3 gia ting cac hoat dong truyén thong va k¥ thuat s6 sau khi bao tang
phai dong cura, dac biét cac ban tin ky thuat sb va hoat dong truyén thong xa hoi
chiém ty trong cao lan lugt 51% va 47%, trong d6 truyén théng xa hoi di ting
1én sau khi bao tang phai dong ctra, chiém 41,9%.

— ——— —— [ R - Ve e
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Biéu d6 khao sat cac dich vu ki thuét s cac bao tang dang cung cép.
Nguén: ICOM

Céc bao tang khi duoc hoi s& ¢6 ké hoach diéu chinh nhu thé nao vé chién
lwge ky thuét sb sau khi phai déng cira do anh hudng cta dich bénh Covid-19,
74,8% da tra 101 s€ tang vu dai cho k¥ thuat $6, ¢6 76,6% bao tang dugc hoi tra
101 s& suy nghi lai vé chién luoc k¥ thuat s6.

of staff of budget of staff digital offer digital strategy

Biéu d0 ké hoach diéu chinh chién lugc ki thuat sb ctia cac bao tang sau dong
ctra. Ngudn: ICOM

C6 thé noi rang trude khi dich bénh xay ra thi ciing c6 mot sé bao tang
trén thé gioi da tmg dung cong nghé thong tin vao trong hoat dong truyén thong
ctia minh nhu thiét 1dp cac chuong trinh quang ba trén website va cac trang
mang xa hoi cua bao tang, tuy nhién viéc quang ba do6 cling chua dugc qua chu
trong va uu tién. Khi dich bénh xay ra, cac bao tang da phai xem xét, nhin nhan,
diéu chinh lai 1 cach toan dién, ting cudng Gng dung céng nghé dé to chuc
truyén thong qua cac kénh truc tuyén dic biét 1a qua website ctia cac bao tang.

Viéc khach khong dén tham quan truc tiép chic chin s& anh huong dén
ngudn thu ctia cac bao tang, song bao tang ciing xem day 1a co hoi dé truyén
thong, quang ba hon nita hinh anh cia bao tang dén véi du khach thong qua cac
chuyén tham quan 4o, va ting luong tuong tac d6i véi cac kénh thong tin truc
tuyén cua bdo tang, mét vi du ti€u biéu: Theo tai liéu ba Nadia Refsi, phu trach
bdo chi cua Bao tang Louvre, ngay 26/05/2020, tir 40.000 khach truy cép trang
web va céc tai khoan mang xa hoi cua Béao tang Louvre hang ngay trong thoi
gian binh thuong, con sd ndy di ting 1én hon gip 8 lan, thanh trung binh
330.000 khach/ngay trong nhimng tudn phong toa dau tién, ngdy cao diém nhét



c6 toi gan 400.000 khach truy cap. Mot con sb cao ky luc! Trong thang 05, Bao
tang Louvre van don toi 55.000 khach/ngdy trén mang internet.

So voi ca nam 2019 thi ti 18 khach ngoai qudc noéi chung va cac nudc ndi
tiéng Anh noi riéng, trong nhiing tudn phong toéa déu ting manh. Trong giai
doan dau phong toa, c6 téi 90% khach tham quan Béo ting Louvre trén mang la
ngudi khong noi tiéng Phap, con tinh trung binh ca giai doan tir 13/03/2020 dén
22/05/2020 thi ti 1¢ nay 1a 77% nén Béo tang Louvre rat cha y dé giéi thiéu, cap
nhat cac chuong trinh bang ca tiéng Phap va tiéng Anh*.

Péi voi cac bao tang & Viét Nam viéc ap dung cong nghé thong tin vao
hoat dong truyén thong cua bao tang khong con mdi, tuy nhién nhimg nim gan
day cac bao tang méi ¢o sy quan tim day du va xay dung chién luoc phat trién
mot cach bai ban. Cac hoat dong do thuc su tao nén mdt buc tranh trng dung
cong nghé sbi dong trong hoat dong truyén thong cta cac bao tang tai Viét Nam
va qua cic hoat dong truyén thong truc tuyén d6 du khach da c6 thém nhiéu
kién thtrc bd ich do cac bao tang dem lai trong khi du khach phai ¢ nha vi dich
bénh.

3. Bio tang Ho Chi Minh véi viéc ing dung cong nghé thong tin
trong cong tac truyén thong hién nay

C6 thé néi rang khong phai chi dén gan day Bao taing H5 Chi Minh méi
thie hién viéc truyén thong, quang ba hinh anh Bao tang dén véi cong ching.
Cong tac truyén thong (con duoc hiéu 1a tuyén truyén, quang ba) da duoc tién
hanh tir khi Bao tang ra doi, tuy nhién viéc truyén théng cling méi chi dugc thuc
hién théng qua cach thic truyén thdng, qua bdo, dai, tivi, to roi, to gap,
catalogue, chua co chién lugc dai han, thiéu sy chu dong, chuyén nghiép, bai
ban, thiéu han viéc tiép nhan cac tuong tac, phan hoi, danh gia chit luong dich
vu tr du khach tham quan.

Nhén thirc duoc vai tro cua truyén thong trong giai doan hién nay, tir nim
2017 Bao tang d3 to chuc xay dung phong Truyén thong, nghién clu va xay
dung chién lugc truyén thong ctia Bao tang tdm nhin dén 2030. Trén co s& thuc
tién yéu cau can tng dung triét dé cong nghé thong tin vao hoat dong truyén
thong ctia bao tang, Bao tang H6 Chi Minh d3 timg budc trién khai thuc hién
cac phuong an chién luoc dé di dung, di trang, phu hop, hiéu qua, thiét thuc
trong viéc ap dung cac tién bo khoa hoc cong nghé vao d6i méi cong tac truyén
thong, cac thay d6i d6 cu thé nhu sau:

Thir nhdt,nang cap ha tang thong tin: Nhan thtrc duoc ha ting cong nghé
thong tin chinh 14 yéu td then chdt, nén tang co ban nhat cho nhimg thay doi va

*https://www.rfi.fr/vi/phdp/20200612-mua-covid-19-bdo-tang-louvre-paris-va-thanh-céng-ngoan-muc
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ung dung cong ngh¢ vao hoat dong cong vi¢c dac biét 1a cong tac truyén thong
tai Bao tang HO Chi Minh, trong nhiing nim gan day, Bao tang H6 Chi Minh d3
day manh viéc lién két, thac day hop tac voi ddi tac cong nghé 16n 1a Tap doan
Viettel trién khai x4y dyng ha ting mang internet khong day phuc vu mién phi
khach tham quan tai Bao tang. Hé thong dudng truyén internet duoc thyc hién
qua phuong thirc giao tiép mang khong day wifi hién dai, dam bao dung luong
va tbc 6 dudng truyén ludn tot nhit va on dinh nhat (cung luc c6 thé dap ung
nhu ciu cta 800 nguoi st dung), dap Gmg duoc yéu cau st dung internet cia
khéach tham quan trong bao tang, hd tro tdi da viée trién khai céac ung dung do
Béao tang xay dung phuc vu nhu ciu tham quan cua cong chung, thuc hién viéc
truyén thong nhan di¢n thuong hi¢u mdi khi du khach st dung mang wifi. Viéc
co duoc ha tﬁng k¥ thuat hi¢n dai, 6n dinh cling gitp Bao tang co thé t6 chire
quang ba, gidi thiéu cac trung bay truc tuyén 3D, t6 chirc Live Stream truc tiép
cac sy kién ndi bat. Bao tang ky vong trong nhitng nim tiép theo hudng téi thuc
hién viéc két ndi truc tuyén giita Bao tang H56 Chi Minh Trung wong va cac don
vi thudc hé thdng bao tang, di tich luu niém vé Cha tich H5 Chi Minh trén khap
ca nude, hop tac, ky két truc tuyén voi cac bao tang va ddi tac & nudc ngoai.

Thit hai, dao tao doi ngili can bo: Nhan thirc van dé can b 1a cai gbe cua
moi cong viéc, mudn viéc thanh cong hay thit bai déu do can bo tt hay kém.
Trong nhitng nam gan day Bao tang HO Chi Minh rat chd trong dén viéc tuyén
dung, dao tao doi ngii can bd vé cong nghé¢ thong tin, bao chi truyén thong, dac
biét 1a doi ngli can bo tré. Bao tang dd phdi hop véi Trung tim Cong nghé
Thong tin cia B Van hoa, Thé thao va Du lich, Hoc vién Béo chi va Tuyén
truyén, bai hoc Cong nghé - Pai hoc Quéc gia Ha N1 thuong xuyén ctr can bo
tham gia cac khoa ddo tao ngan han vé cong nghé thong tin va bao chi, truyén
thong do Trung tam hodc do Pai hoc Cong ngh¢, Pai hoc Quéc gia Ha N1, Hoc
vién Béo chi va Tuyén truyén to chirc. Pén nay doi ngii thuc hién cong tac
truyén théng ctiia Bao tang thanh thao st dung cac trang thiét bi ghi am, ghi
hinh, chyp anh, cac phan mém thiét ké, do hoa, xir Iy anh, dung phim. Ngoai ra
Béo tang cling phéi hop véi cac don vi ddi tac thue hién cac du an vé cong nghé
thong tin cho Bao tang ctr can bd truyén théng truc tiép tham gia tir dau dén
cudi vao du 4n ciing v4i cac cong ty, san sang tiép nhan va chuyén giao khi phia
ddi tac d3 hoan tat dy an.

Thir ba, d6i méi cach thirc giao tiép véi cac don vi bao chi, truyén thong.
Viéc phéi hop thuc hién cac chién dich truyén thong hién nay cuia Bdo tang
dugc triét dé tan dung cong ngh¢ thong tin tir viéc két ndi vai cac don vi bao chi
truyén thong dén viée cung cép thong tin, dir li¢u, kiém tra, diéu chinh céc néi
dung thong tin trén bao chi, truyén théng mot cach nhanh chéng, hiéu qua.



Thong qua cong nghé Bao tang ciing thay doi cac tiép can cong ching
tham quan theo huéng chii dong trong cac san pham truyén thong cua Bao tang,
qua website va cac fanpage, cic trang mang xa hoi, cic website vé du lich Bao
tang td chtrc san xudt cic ban tin, dang tai hinh anh, dd hoa truc quan
infographic, xay dung cac video truyén théng quang ba dén du khach tham
quan, san sang don nhan nhimg phan hdi, nhan xét, danh gia tir d6 co nhiing
diéu chinh phu hop trong cac khau cong tac ctia Bao tang.

Thir tw, d6i mdi, nang cdp hoat dong cta Trang thong tin dién tur
(website) Bao tang HO Chi Minh theo huong hién dai, gon nhe, da tac vu, tuong
thich véi tat ca cac thiét bi va cac nén tang nhu: may tinh, smartphone, may tinh
bang. Ap dung mé hinh “truyén thong hoi tu” trén Trang thong tin dién tir cua
Bao tang, chd y tap trung hién thi vao ndi dung, nhanh chong va dé hiéu.
Website va cac fanpage trén mang x3a hoi ciia Bao tang 1a biéu hién cu thé nhat
bd nhan dién thuong hiéu Bao tang HO Chi Minh trén mang internet thong qua
giao dién, logo, mau sdc, font chit.

—_——

Biéu d6 khao sat s6 luong nguoi dung website Bao tang HO Chi Minh
trong thang 5/2022. Ngudn: Google Analytics

Website tich hop viéc ding ky tham quan truc tuyén giup du khach chu
dong dit lich va dang ky thuyét minh trong qué trinh tham quan; tich hop
Museum Shop online nham quéang b thong tin, hinh anh cta Béo ting rong rii
dén du khach trong va ngoai nudc thong qua cac san pham luu niém mang dam
dau an cta Bao tang H6 Chi Minh néi riéng va Viét Nam noi chung; tich hop
bdo tang 4o 3D, xay dung cac bd suu tap truc tuyén, luu trit chi tiét toan bd
khong gian trung bay, cac hién vat cua bao tang, dam béo tinh chan thyc, do
chinh xac cao. Budc dau nghién ctru va xay dung cong ban vé online gitp du
khach c6 thé mua vé tir xa, chii dong trong viéc sip xép thoi gian tham quan.

Thir ndm, tan dung cac trang mang xa hoi dé xay dung céc trang fanpage
cua Béo tang Hd Chi Minh. Cac trang mang xa hoi voi thé manh cong ngh¢ hién
dai, thong tin nhanh, sttc lan téa 16n, kha nang luu trir, dang tai va truy cap
khong giéi han. Hién nay hau hét cac mang xa hoi 16n, ndi tiéng Bao tang HO
Chi Minh déu c6 tai khoan nhu: Facebook, Instagram, Twiter, Youtube, Tiktok,
cac fanpage giébng nhu “canh tay ndi dai” ciia website Bao tang H5 Chi Minh,
Bao tang ciing chu dong xay dung hé sinh thai truyén thong online ctia Bao tang
xoay quanh léy website lam trung tdm. Tu do céc tin tuc, su kién, cac hoat
dong, nghién ctru, chia sé déu nhanh chéng dugc lan toa dén toan bo céac kénh
ciia Bao tang. Tat ca website va cac trang fanpage déu thyc hién thdng nhat vé
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logo, giao dién, mau sac, font chit d€ tao ra sy nhan di¢n thuong hiu trén toan
bd cac san pham truyén thong cua Bao tang.

Thur sau, tng dung cong nghé Live Stream vao vi¢c td chirc cac hoat
dong truyén thong truc tuyén, quang ba cac sy ki¢n dac biét 1a cac trung bay noi
bat ctia Bao tang, gitip hoat dong Bao tang dén gan hon, nhanh hon, cap nhat
hon t6i cong ching. Tan dung cong nghé dé xay dung ban tin sb truyén hinh
(News), kénh phat thanh (podcast) ctia Bao tang H6 Chi Minh. Véi viéc dau tu
cac trang thiét bi hién dai phuc vu viéc ghi hinh, ghi am, san XUt chuong trinh
cong voi vige chu dong cac kénh phat thong qua website va cac trang mang xa
hoi ctua Bao tang, Bao tang tién t6i hoan toan tu chu trong viée truyén tai cac
thong tin vé cudc doi, su nghiép, tu tuwong, dao dic HO Chi Minh va céc su kién,
trung bay cta Béao tang dén véi cong chung, dic biét 13 cac cong ching tré tudi,
cac cong chung ¢ nudc ngoai, tuyén truyén, phat huy cac gia tri di san ctia Bac
HO déng thoi diu tranh, phé phan cac luan di¢u xuyén tac, sai trai cua cac thé
luc thu dich.

Thit bay, Gtng dung cong nghé vao viéc khao sat, diéu tra d6i tugng cong
chung muc tiéu ctia Bao tang. Tan dung cong nghé Big Data dé xay dung noi
dung, t6i wu thoi gian t6 chirc truyén thong dén cong chiing.

+ Bidu ab cong dén s i«
Tém tat phan phéi ®

U

Biéu dd ty 18 ngudi xem video “Toan van Di chuc ctia Chu tich H5 Chi
Minh” trén fanpage Bao tang H6 Chi Minh. Ngudn: Facebook

Hién nay website va cac fanpage ctua Bao tang H6 Chi Minh trén céc
trang mang x3 hoi déu dugc tich hop cac cong cu do luong chinh xac ngudi truy
cap, qudc gia, gi6i tinh, d6 tudi, thoi gian, thoi lugng, thiét bi cua du khach,. ..
diéu d6 gitip Bao tang s& ¢ cai nhin thiu ddo xu hudng cua cong ching, thoi
diém nao truyén thong phu hop nhét, ddi twong nao can truyén thong ndi dung
gi, ngudi truy cdp thich doc va xem nhiing gi, vao thoi gian nao, cong ching
dén tir qudc gia ndo truy cip nhiéu nhat vao cac trang thong tin ctia Bao tang.

Thir tdm, tin dung cong nghé dé xay dung, phat trién cac tng dung thong
minh phuc vu khach tham quan ctia Bao tang Ho6 Chi Minh nhu: Audio Guide,
tmg dung thuyét minh da phuong tién, img dung tham quan thuc té 4o,... trén
cac tmg dung tich hop cong cu truyén thong nhu logo, mau sic, font chir va cac
tién ich nhu: bang tin, thong bao, tiép nhan ho tro, phan hoi, giai dap thic mic
ctia Bao tang dé giri dén du khach mdi khi ¢ sy kién hoic thong tin can quang
b4, cau hoi can tra 101 cua du khach tham quan.

Nhu Cha tich HS Chi Minh da tung can dan: “Khoa hoc phai tir san Xuét
ma ra va phai tr¢ lai phuc vu san XUuét, phuc vu qu?m chung, nham nang cao
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nang suat lao dong va khong ngimg cai thién doi séng ctia nhan dan, bao dam
cho chu nghia x4 hoi thang 1i”%, d6 chinh 1a myc tiéu d6i méi, nang cao chét
luong hoat dong ctia Bao tang HO Chi Minh, tmg dung cong nghé thong tin vao
cong tac truyén thong trong giai doan hién nay, viéc d6i méi nay ciing chinh 1a
viéc Bao tang H6 Chi Minh thich tng, tiép nhan va thau thai nhimng gia tri tir
cudc cach mang cong nghé 1an tht tu mang lai./.

5 H6 Chi Minh: Todn tdp,Sdd, tap 14, tr.97
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UNG DUNG CONG NGHE HIEN PAI TRONG HOAT PONG
BAO TANG - THUC TRANG VA PINH HUONG PHAT TRIEN

Bio tang Lich sir qudc gia

Trong thoi dai ngay nay, cudc cach mang khoa hoc ky thuat cong nghé,
cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra hét sirc manh mé va c6 tac dong dén
moi mit doi sdng, xa hoi, thiic day su phat trién toan dién cta nhiéu linh vuc
hoat dong, trong d6 co linh vuc vin héa, bao ton, bao tang. Hon nita xu thé
toan cau hoa, hoi nhap qubc té voi su phat trién bung nd cta cong nghé da dua
thé gidi budc sang mot thoi dai phét trién mdi, thoi dai cong nghé 4.0 ma hoat
dong cua cac bao tang ¢ nhiéu qubc gia khong dimg ngoai quy dao phat trién
ay. Voi vai tro 1a mot thiét ché van hoa dic thu c6 mdi lién hé mat thiét dén
doi séng xa ho1, thuc déy sy phat trién tién bod cia x3 hoi, cac bao tang trong
nudc va qubc té da ting dung nhitng thanh tyu cta cudc cach mang cong nghiép
d6 vao thuc tién hoat dong ctia minh, ddi méi, sang tao, chu dong két ndi bao
tang voi cong ching; thue hién st ménh 1a cau ndi tri thire, di san. cung cip co
hoi tham quan, trai nghiém, thudng ngoan tri thirc ciia dong dado cong ching.

Dé dap ung thuc tién phat trién va nhu cau thudng 1dm gia tri lich st vin
hoa ngay cang cao cta dong dao cong chung trong xu thé phat trién cua ky thuat
cong ngh¢, dac biét trong bdi canh dai dich COVID-19, Bao tang Lich su quéc
gia (BTLSQG) noi riéng cling nhu cac bao tang ¢ Viét Nam noi chung da tich
cuc, kip thoi doi méi phuong thic hoat dong dé khong ngimg nang cao chat
lugng, hiéu qua, trong do ti€u biéu 1a hoat dong tng dung cong ngh¢ trong gidi
thiéu trung bay nham ting cudng kha ning két ndi, twong tac ciing nhu cung
cép thong tin vé kho tu liéu, hién vét, déng tho1 da dang hoa cac hoat dong dé
tao ra nhitng san phdm hp din, mang lai nhimg trai nghiém khac biét, thu hut
khach tham quan.

Tham ludn nay s€ tap trung vao danh gia tinh hinh tng dung khoa hoc,
cong ngh¢ hién dai trong cac hoat dong cua cac bdo tang & Viét Nam ndi chung va
Bao tang Lich sir quéc gia ndi riéng, néu 1én nhitng két qua, kinh nghiém thanh
cong, dong thoi phan tich nguyén nhan nhitng ton tai, kho khin bat cap; dua ra
nhitng dinh hudng, kién nghi img dung hi€u qua khoa hoc, cong nghé hi¢n dai
nham nang cao chat luong, hiéu qua hoat dong bao tang, gop phan thuc diy, dbi
moi, phat trién hé thong bao tang, di tich Viét Nam, dap Gmg nhimg yéu cau cia
tinh hinh méi.

1. Tinh hinh rng dung cong ngh¢ trong cac bio tang Viét Nam
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1.1. Chii trwong, chinh sdich vé Ung dung cong nghé trong hoat déng bdio
tang

Trudc hét, co thé nodi chua bao gio viéc tng dung cong nghé hién dai
trong moi hoat dong cta dat nudc dugc khuyén khich nhu hién nay. Piéu nay
dugc thé hién qua cac chu truong, chinh sdchciaNha nudc da dugc ban hanh
nhu: “Chién lwoc phat trién khoa hoc va céng nghé giai doan 2011 - 2020”
duoc Thu tudéng Chinh phit phé duyét tai Quyét dinh sé 418/QD-TTg ngay
11/4/2012; qua chi dao cua Thu tuéng Chinh phu vé linh vuc di san vin héa
nhu: “Chién luwpc phdt trién vin héa dén nam 2020” (Quyét dinh s6 581/QD-
TTg,ngdy 6/5/2009); Cu 1& 1a: “Ung dung mét cdach hop Iy va cé hiéu qud cdc
thanh tuu khoa hoc, ky thudt va cong nghé moi trong trung bay va bao quan tai
liéu, hién vdt bao tang, ung dung cong nghé thong tin vao cong tac quan ly va
théng tin tw liéu bdo tang; néi mang cdc bdo tang tir Trung wong dén dia
phuong. Chii trong tinh khoa hoc, tinh hé thong trong viéc xdy dwung “ngdn
hang dit lieu” vé tai liéu, hién vat bdo tang. Phan ddu 50 - 70% s6 tai liéu, hién
vdt quy hiém trong bdo tang tinh, 70 - 100% tdi liéu, hién vdt quy hiém trong
bado tang quoc gia diege tin hoc hod dén nam 2015 va ndam 2020”. Quyét dinh
749/0D-TTg ngay 03 thang 6 nam 2020 cua Thu twong Chinh phu phé duyét
“Chwong trinh chuyén doi so6 quéc gia dén nam 2025, dinh hwdéng dén nam
2030”

Tiép theo d6, Bo truong Bo Van héa, Thé thao va Du lich phé duyét
"Chién lwoc phdt trién khoa hoc va céng nghé nganh Van hod, Thé thao va Du
lich giai doan 2013-2020, tam nhin 2030 v6i mot sé ndi dung cu thé cho hoat
dong bao tang nhu:

- “Ung dung cong nghé théng tin va tw déng hoa trong cdc linh vuc di
san van hoa, nghé thuat biéu dién, dién anh, my thudt, nhié'p anh va trién lam,
thu vién;

- Ung dung cong nghé hé thong GIS trong qudn Iy va khai thdc théng tin
vé di san vin héa gan véi phat trién du lich;

- Xay dung hé thong co sé dit liéu, vmg dung cong nghé sé héa trong cong
tac bdo ton di san vin héa” ..

V61 nhitng chu truong, chinh sach nay, viéc tmg dung cong nghé hién dai
vao hoat dong trung bay ctia bdo tang khong chi 1a xu hudng phat trién chung ma
con la mot trong nhitng nhi€ém vu trong tadm cua cac bao tang ¢ Viét Nam hi¢n nay.

1.2. Tinh hinh vrng dung cong nghé o cdc bao tang Viét Nam
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Xu hudng hién dai hoa céac hoat dong bao tang thong qua tmg dung cong
nghé s6 1a xu hudng tat yéu cua cac bao tang hi¢n dai. Hién nay, mdt s6 bao
tang & Vi€t Nam da chua dong tiing dung cac hinh thiurc trung bay mdéi va phuong
tién, cong nghé trung bay hién dai dé d6i mdi hoat dong Béo tang nhu: cong
nghé man hinh trong sudt Transparent LCD, tuwong tac khong cham
(LeapMotion), 3D Mapping, Video Wall, Holofan... Viéc ttng dung cong nghé
d6 da tao ra nhitng san pham trung bay moi la; nhiing trai nghiém, tuong tac véi
di san mot cach sinh dong, hap din cho dong ddo cong ching. Pau tién phai ké
dén 1a tng dung cong nghé trong trung bay ¢ Khu trung bay Nhitng kham pha
khao ¢ hoc dudi long dat Nha Qudc hoi (Phong trung bay Khao ¢ hoc Hoang
thanh Thang Long) - thuéc Van phong Quéc hoi duoc su hd tro, tu van, thiét ké
ctia cac chuyén gia Pirc. Mic du chi 1a mot phong trung bay vé mot linh vuc
hep (khao c¢d) nhung v6i mot vai diém tmg dung cong nghé trung bay nhu cong
nghé do 3D (phim 3D, twong tdc)... ciing da tao cho trung bay su hap dan, thu
hut cong chung.

Tiép dén la Bdo tang Viettel, véi viée sit dung Cong nghé tuong tic
khong cham (LeapMotion) va Cong nghé man hinh trong sudt dé tai hién, gisi
thi¢u khong gian trung bay. Cong nghé tuong tac khong cham (LeapMotion) st
dung thiét bi nhan dang hoat dong cta tay, qua d6 c6 thé ung dung tuwong tac
truc tiép dé tim hiéu thong tin, hay tuong tac voi hién vat da duoc s6 hoa 3D mét
cach truc quan... Ung dung cong nghé cho phép trung bay c6 nhiéu cach tiép can
gdy an tuong voi khach tham quan. Cong nghé man hinh trong sudt gitip khach
tham quan tuong tac da chiéu hon dé tim hiéu chi tiét noi dung hién vat. Man
hinh 1 mdt cong nghé trung bay twong di mai, khong chi g& bo khoang cach
giira hién vat va ngudi xem ma con giup thé hién sau hon vé mit thong tin hién
vat.

Cong nghé 3D Mapping duoc tng dung tai mot sé su kién nhu Van Miéu
- Quéc Tu Giam, Nha hat Lén Ha Noi. Ung dung 3D Mapping mang dén trai
nghiém 4n tuong trong mot khong gian cu thé gan lién véi khong gian van hoa,
lich sir cling 13 mot cach tiép can méi thu hit nguoi xem.

Nhin chung, trong nhitng nim gan day, cac bao tang déu nd lyc d6i moi
trung bay (xdy dung méi hodc doi méi, nang cip), trong d6 kha cha trong tmg
dung coéng nghé trong trung bay dé thu hat khach tham quan va da dat duoc
nhimg két qua nhat dinh. Tuy nhién, & Viét Nam, ddy van con 1a linh vuc méi
nén trong qua trinh thuc hién ciing con gip nhiéu bat cap va chua thuc sy phat
huy hét hiéu qua, doi chd con giy lang phi trong dau tu.

¢ nira, tor nhan thac, yéu cau dén thuc tién hoat ddng con mo
Hon thé nita, tor nhan thirc, yé dén thuc tién hoat d t
khoang cach kha xa. Mac du thay rd vai tro, tam quan trong cua cua viéc ing
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dung k¥ thuat, cong nghé hi¢n dai trong vi¢c nang cao chét lugng, hi€u qua hoat
dong bao tang, dac biét 1a hoat dong trung bay va thu hut khach tham quan
nhung trén thuc té€, ngoai mot vai bao tang, khu trung bay ké trén thi phan 1on
cac bao tang & Viét Nam van trong tinh trang tri tré, lac hau: trung lap vé noi
dung, hi¢n vat trung bay; hinh thuc va ky thuat trung bay con don di€u, té nhat,
ning né véi qua nhiéu ban trich, sd liéu thong ké tinh ling, thiéu hdp dan, tham
chi nang tinh ap dat nén khoé thu hut cong chung, dac bi¢t 1a cong ching tré tudi,
do d6 luong khach dén tham quan bao tang hodc 1 van thua tht, am dam hodc
chat lugng gido duc chua dam bao chét lugng, hi€u qua.

Viéc ap dung khoa hoc cong ngh¢, k¥ thuat hién dai trong cac bao tang &
Viét Nam, con qué lac hau so voi khu vuc va thé gidi. Co thé noi, hau hét cac
bao tang tinh, di méi duoc xdy dung gan day, nhung ciing chi ¢ s it quan tim
t6i dau tu trong linh vuc ndy, voi mot ti 18 khong dang ké, chat luong k¥ thuat
cong nghé 15i thoi. Rét it cac bao tang cdp nhat, ung dung cong nghé hién dai
trong quan 1y, bao quan hién vat: chuong trinh sb hoa, tu liéu hoa; cac thiét bi
chuyén dung dé do, xur 1y, bdo dam mo1 trudong an toan cho hién vat...

Trong trung bay, mot hoat dong quan trong nhat, dic trung cia bao tang
(12 ngodn ngir, 13 san pham riéng co va quan trong nhit cia bao tang, 1a phuong
thire chu yéu dé bao tang thuc hién chic ning xa hoi ctia minh nhim dua hién
vat ra ddi thoai véi cong chung) thi viéc dau tu, tmg dung cong nghé ciling con
nhiéu nhiéu bat cap. Ching toi chi dua ra ba vi dy, dugc cac bao tang tinh ap
dung nhiéu nhét hién nay, d6 1a hé thdng chiéu sang cho hién vat, monitor chiéu
phim b trg cho trung bay va sir dung ma- no-canh cho cac canh tuong duoc tai
tao.

Hé théng chiéu sang cho hién vdt: Hau hét cac bao tang tinh ¢ Viét Nam
déu st dung hé théng chiéu sang trung bay bang cic cong nghé chiéu sang
truyén théng nhu bong dén chiéu roi halogen soi dbt, dén huynh quang, dén
huynh quang compact. Hé thong chiéu sang nay c6 tudi tho thap, mot mit dang
hong hoc xubng cdp, mot mat do cong nghé chiéu sang cii phat anh sang hong
ngoai nén dang lam anh huéng dén chat luong cia cac hién vat, thim chi 1am
phai mau, cong vénh, ph4 huy hién vat. Trong khi d6, & nudc ngoai, cac bao
tang déu st dung cong nghé cao, khong tén dién, it toa nhiét, han ché tia cuc
tim v&i gia thanh 200 - 300 USD mét bong. Ngoai ra, mot sé bao tang con str
dung nhiéu loai bong, nhiéu hé dén véi kich c¢& khac nhau dé tuwong thich véi
ting loai hién vat, timg khong gian trung bay, ké ca dén cam tng cho gidy, vai.

H¢ théng Monitor (chiéu phim): Trén thé gidi, cic bao tang hién dai hau
hét déu sir dung coéng nghé Chiéu phim hién dai nhit (mapping, Bao tang 4o,
Phim 3D, 4D...); khong gian chiéu phim dugc dau tu bai ban ca vé co sd vat
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chét va chat luong cta thiét bi... cung cip cho ngudi xem co hoi thudong 1am gia
tri di san van hoa mét cach tdi vu nhéat. Tuy nhién, ¢ Vi¢t Nam, mot sb bao tang
tinh, thanh phd chua dat yéu cdu vé ca vé cong nghé va cach bd tri, sap dat
khong gian chiéu phim, nhiéu bao tang chi van hanh dugc mot thoi gian ngan,
sau do thiét bi ci, lac hau, hu héng nhung van chua dau tu moi.

- St dung Ma- no- canh trong trung bay: Trén thé gidi, Ma- no- canh
duoc sir dung han ché va duong nhu gio ddy duoc thay thé bang 1ap thé, bang
cong nghé hinh anh cam tng ¢ hau hét cac bao tang hién dai. Néu sir dung, cac
ma no canh duoc tao tac bang chat déo va nghién ctru, tai tao chuan xac ca vé
yéu té nhan hoc, giai phau hoc va dam bao thé hién tét nhat dic trung van hoa
toc ngudi cua ting dia phuong, dat nude cu thé. Tuy nhién, ddy lai 1a van dé
dang lo ngai ¢ Viét Nam, nhiéu bao tang st dung Ma no canh véi cong nghé tao
tac cii, chét liéu ré tién, thiéu tinh chan thuc, st dung tuong ddi tran lan ma
chua c6 sy nghién ctru bai ban, khoa hoc; chua thé hién tot duge dic trung cua
ting nhom toc ngudi, cu dan cu thé... Tai cac bao tang qudc gia va cac bao tang
tinh/ thanh phé 16n, viéc img dung cong nghé di phan nao duoc chu dong, sang
tao nhung do diéu kién kinh té, co s& vat chit, nguén dau tu con nhiéu han ché
nén hé théng bao tang & Viét Nam chua thé hoi nhap duogc voi khu vye va thé
giol. Hé¢ théng chiéu sang, thiét bi nghe nhin, thuyét minh ty dong, man hinh
cam g, bao tang 40 3D... di dugc mot s6 bao tang tién phong tiép can, nghién
ctru, xdy dung va van hanh nhu: Bao tang Lich sir qudc gia, Bao tang HO Chi
Minh, Bao tang My thuat, Bao tang Phu nit Viét Nam, Bdo tang Dan tdc hoc
Viét Nam... Bao tang Lich st Viét Nam tai Thanh phd H6 Chi Minh, Béo tang
Nghé thuat Cham Da Nang voi su gitp d va tai trg cia Cong hoa Phap, hé
thng chiéu sang trong phong trung bay da duoc cai thién mot phan nhung da
qua cii k§ so v&i cong nghé hién nay. Bao tang Dan toc hoc Viét Nam, phan
trung bay Pong Nam A méi khai truong cach ddy hai nim cé ngon ngit trung
bay kha hién dai, nhung ta buc van phai gia cong trong nude, chiéu sang chua
dat tiéu chuan. Co thé théy, muac d6 dau tu, ung dung cong nghé¢ trong hoat
dong bao tang van chua thuc su déng b, con mang tinh chit thoi diém chua
xung tam, thiéu déng by, toan dién va chua cdp nhat dugc voi cong nghé hi¢n
dai nhat.

Trude xu thé toan cau hoa, qudc té hoa, cac bao tang & Viét Nam dang
tran trd, nd luc tim cach dé bét kip véi xu thé, trong d6 viée tng dung k¥ thuat
cong ngh¢ hién dai trong cac hoat dong bdo tang, dic biét 1a hoat dong trung
bay va gidi thiéu trung bay tdi cong chung; ting budc dua hé thdng bao tang
Viét Nam hoi nhdp vdéi tinh hinh méi va xu thé phat trién manh mé cua ky
nguyén céng nghé s6 nhu hién nay.

17



2. Ung dung cong nghé qua cic hoat dong chuyén mén tai BTLSQG

Pé dap mg thuc tién phat trién va nhu cau thuong 1am gia tri lich st, vin
hoa ngay cang cao cua dong dao cong ching, trong nhitng nam qua BTLSQG
da tich cuc, kip thoi d6i méi phuong thuc gidi thiéu nhitng gia tri tai liéu, hién
vat dén vé6i cong chiing mot cach hiéu qua, trong do tiéu biéu 1a hoat dong ung
dung cong nghé trong gidi thiéu trung bay, ting kha niang két ndi, twong tac
cling nhu cung cip thong tin vé kho tu liéu, hién vat, dong thoi da dang hoa cac
hoat dong dé tao ra nhitng san pham hap din, mang lai nhing trai nghiém khac
biét, gop phan thu hat khach tham quan. Viéc ung dung cong nghé duoc
BTLSQG trién khai déng bo trén nhiéu linh vuc hoat dong:

- Qudn Iy hi¢n vdt: Dau nam 2005, Bao tang da dau tu trang bi mot trung
tam may tinh hién dai v6i chitc ndng luu trit dir li¢u thong tin va hinh anh k¥
thuat s6. Day 1a mot trung tdm luu trir dit liéu trong kho bao gdm mot may chi
cO dung luong 16n, 1 may tinh PC tdc dd cao dic biét co card chuan Digital
Rapids phuc vu cho vi¢c capture phim dir li¢u tor bang hinh sang dia DVD
chuan MPECG2. 02 méy copy dia: Proneer Professional DVD va Composer Pro
Primera DVD/CD. Ngoai ra ¢ nhiéu thiét bi ngoai vi kém theo nhu may anh ky
thuat sd chup anh chat lugng cao, may scan, may in... Cong tac nhap dir liéu
vao may va sd hoa cac bd duoc bao tang trién khai va thu duoc nhitng két qua
kha quan. Nhéan thirc dugc tAm quan trong cta sé hoa, BTLSQG di va dang
trién khai chuong trinh sb hoa cac suu tap hién vat géc lam co so, tién dé cho
viéc to chirc, thuc hién tét doi mdi, nang cao chét luong, hiéu qua trung bay.
BTLSQG chu dong dau tu cac thiét bj cong nghé thong tin, cac chuong trinh
phﬁn mém dé tao nén mét co s& dir liéu (CSDL) k¥ thuat s6 nhim phuc vu céc
hoat dong nghiép vu cua bao tang.

Tir ndm 2014, BTLSQG la bao tang tién phong trién khai tmg dung cong
nghé s6 hoa 3D: sd héa 3D va xdy dung phan mém hién thi twong tac cho 14
Bao vat quéc gia; s6 hoa va hoan thién sach dién tir 03 tap Nhat ky M.
Colani...; xdy dung ngan hang dir liéu cho hé théng hién vat, bao vat dang luu
giir va trung bay tai Bao tang, phuc vu tot hon cho cong tac trung bay, nghién
ctiru, giao duc, phuc vu cong chung.

- Bdo qudn hi¢n vit: BTLSQG di st dung nhiéu thiét bi, cong nghé
trong kiém soat moi truong, cac thiét bi cam ung nhiét, o am, hé théng camera
giam sat hong ngoai nham dam bao cac diéu kién moi truong bao quan hién vat
trong kho cling nhu diéu kién an ninh, an toan hién vét.

- Trung bay: BTLSQG chu dong nghién ciru, tiép can va timg budc trang
bi hé théng tu buc chuyén dung, hién dai, ddm bao kiém so4t d6 Am, an ninh, an
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toan cho hién vat, it anh huéng dén tudi tho hién vat trung bay va hé thong anh
sang hién dai vdi den led du ti€u chuan dam béo chiéu sang hiéu qua.

Tir nam 2010 dén ndm 2012, BTLSQG da dau tu hon 20 tu trung bay
hién dai, dat tiéu chuan quéc té, co cac tinh nang bao mat, an toan, chiéu sang
st dung soi quang cho hai phong trung bay chuyén dé va phong trung bay Vin
héa Oc Eo - Phu Nam. Viéc dau tu nay da dem lai hi€u qua thiét thuc, lam
phong phti va tang tinh hap dan cho trung bay cua bao tang, dugc cic nha
nghién ctru va du khach trong va ngoai nudc danh gia cao. Pay ciing 1a 1an dau
tién, mot trung bay cla bao tang dugce dau tu v6i ngudn kinh phi twong ddi thich
hop véi quy mo, yéu cdu voi cac ti trung bay dam bao an toan tuyét ddi, hé
théng chiéu sang cong nghé cao st dung soi quang, dong md bang dong co
dién; Cac hién vat g5 von nhay cam v&1 moi truong nhiét 4o, do am duoc trung
bay trong cac ti kinh c6 hé thong diéu hoa khong khi, d6 4m tuan hoan hién dai,
dat tiéu chuan quéc té. Tir d6, nhimng suu tap hién vat quy, c6 gia tri kinh té 16n
ciia bao tang 1an luot dugc gidi thidu trong nhiéu trung bay chuyén dé quan
trong, hép dan, dugc cong ching ghi nhan, danh gia cao va c6 hi¢u ing manh,
tich cuc trong xa hoi nhu cac: Bdo vdt hoang cung, Rong trén cé vit, Cé ngoc
Viét Nam, Tuong gém c6 Viét Nam, Trau cau, T rang suc c6 Viét Nam, Van héa
Péng Son - 90 nam phat hién va nghién ciru, Kim sdch - bau vt triéu Nguyén,
Di san van héa bién Viét Nam, Di san Phdt gido Viét Nam, Chau A - nhitng sdc
mau van hoa... Pac biét, nam 2014, BTLSQG da phéi hop véi1 Bao tang
Kyushu, Nhat Ban t6 chtrc thanh cong trung bay chuyén dé Van héa Nhdt Ban.
Nhitng phuong tién, thiét bi nay dd dugc phia Nhat Ban danh gia dat tiéu chuan
quéc té, phu hop dé trung bay, bao quan nhitng cb vat quy hiém, trong d6 co
nhimg bao vat qudc gia ctia Nhat Ban.

Niam 2019, Béo tang Lich str quéc gia di phdi hop véi Bao tang qudc gia
Hermitage, Lién bang Nga t6 chirc trung bay “Thanh dm tir mién qud khir twoi
dep - B6 suu tdp sir Nga ciia Bdo tang Hermitage” tai Bao tang Lich sir qudc
gia. Py 1a 1an dau tién Bao tang Hermitage - bao tang hang dau thé gidi phdi
hop t6 chirc mot trung bay tai Viét Nam, trung bay ciing di dua vao sur dung
cong nghé multimedia: cai dit video Omorfoi (mua trén nén nhac), cai dat chu
dé va sang tao am thanh. Véi khéng gian trung bay duoc thiét ké hip dan, trung
bay la su hoa tron cac hinh thirc tham my va chuyén dong, tranh bich hoa theo
chu dé, canh nha hat, trang tri hoa van theo nhip diéu va cac mé tip 4m nhac.
Trén mdi hién vat gém su, cac vii diéu va am thanh tao thanh hinh tugng nghé
thuat duy nhat, dugc phan anh vo cung sinh dong. Trung bay da hét st thu hut
va tao an tuong manh vo1 khach tham quan.
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Nhén thrc rd vai tro, tAm quan trong cta chiéu sang ddi véi hiéu qua
trung bay cling nhu an toan, tudi tho ctia hién vat. Bén canh viéc dau tu cac ti
trung bay dat chuan, Bao tang da cap nhat xu hudng hién nay cta cac bao tang
trén thé gidi va da st dung cong nghé dén led thay thé cho hé thong chiéu sang
cii, lac hau ¢ ca hai khu trung bay cua Bao tang. Hé thong chiéu sang nay dam
bao nhu cau sir dung cta timg khu vuc theo tiéu chuén it toa nhiét, tiéu thu dién
nang thép, khong phat ra céc tia tir ngoai UV gay hai cho hi¢n vét, cé nhiét do
mau phu hop (anh sang vang 4m), ngudn sang mém mai, khong cé tia tir ngoai
1am hai toi hién vat; dam bao yéu cau vé my thuét, c6 thé chinh/thay d6i dugc
d6 chum/téa diém roi cta dén, c6 kha nang diéu chinh do sang/tdi (dimming).

- Gidi thiéu trung bay: BTLSQGIa mot trong nhitng bdo tang tién phong
trong viéc tiép can xu thé, tng dung cong nghé hién dai cta thé gidi trong gidi
thiéu trung bay bao tang ti cong chung (dic biét 1a ddi tuong cong chung tré
tudi). Qua d6, Bao tang dang dan khang dinh va nang cao vi thé, c6 nhitng dong
gdp quan trong vao viéc bao ton, phat huy gia tri di san cta dan tdc, quang ba
lich str, vin hoa, dat nudc, con nguoi Viét Nam t6i cong ching trong va ngoai
nuée. Co thé ké dén mot s san pham tmg dung cong nghé dugc BTLSQG thuc
hién dé gi6i thiéu trung bay nhu:

+ Trung bay twong tac do 3D

BTLSQG la bao tang dau tién ¢ Viét Nam tmg dung cong nghé tuong tac
a0 3D gidi thiéu cac trung bay chuyén dé. Tir nam 2013 nham phat huy trung
bay lau dai va rong rdi t6i cong ching sau khi trung bay chuyén dé két thuc,
ddng thoi cling 1a mot cach thirc luu trit tu lidu sau trung bay. Sau do tiép tuc
tmg dung ddi voi hé thong trung bay thuong truc. Khi xem trung bay 4o, khach
tham quan s& duogc tiép can chi tiét va day du thong tin hon. Noi dung thong tin
dugc gidi thiéu vai cac cép dd khac nhau dé phuc vu nhu cau da dang cua cong
chung, phu hop véi diéu kién thoi gian, nhu cau tra ctru thong tin tir khai quét
dén trai nghiém, khai thac tu li¢u, tim hiéu va nghién ctru chuyén sau.

Song song vai viéc xay dung, hoan thién Bdo tang dién tir twong tac 3D
dé gidi thiéu hé théng trung bay, Bao tang Lich sir qudc gia con to chtrc nghién
ctru, ung dung cong ngh¢ tuong tac 4o 3D trong viéc xay dung Khong gian trai
nghiém, kham pha sang tao vdi 2 khong gian do 1a: khong gian twong tac lich su
va khong gian trai nghiém, kham phé (hién nay da hoan thién ndi dung du an va
dua vao hoat dong phuc vu cong ching).

+ Tham quan bao tang trwe tuyén (Tourday online)

Trong bdi canh dich bénh COVID-19, y tuong thuc hién tham quan bao
tang truc tuyén mién phi (Tourday online) ciing d3 dwgc hinh thanh nhim dam
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bao viéc tiép can Béo tang cia khach tham quan duoc duy tri. Pay 1a hinh
thirc tham quan trung bay bao tang online trén nén tang img dung Zoom, Team,
Google Meeting. NOi dung va hinh thtrc tour tham quan dugc tich hop da dang:
huéng din vién truc tiép sir dung trung bay ao 3D, cac slide gi6i thiéu ndi dung
thong tin theo chu dé, cac tro choi (mini games) va hoi dap, tuong tac voi
huéng dan vién da tao nén sy phong phu, sinh dong cho chuong trinh tour, thu
hut rong rai khach tham quan khong hodc chua co diéu kién dén tham quan tryuc
tiép Bao tang.
+ Gio hoc lich sir va Cau lac b Em yéu lich sir online

Dady 1a hoat dong giao duc dugc thtr nghiém tir ndam 2019, trude khi dich
COVID-19 bung n6 va dugc phat trién manh mé, hiéu qua trong thoi gian gian
cach xa hoi, thu hut dong dao hoc sinh, tré em tham gia. V61 hinh thirc nay, cho
du & dau, cac em hoc sinh chi can trang bi may tinh hodc dién thoai thong minh
c6 két ndi internet va duge can bo bao tang cap ma 1a c¢6 thé tham gia 16p hoc.

Trén co s& cac ndi dung trung bay, suu tap hién vat, can bo gido duc Bao
tang da nghién ctru, xay dung nd1 dung chuong trinh hoc lich str online phu hop
voi tirng nhom hoc sinh. Phuong thirc hoc online khong chi tao ra san choi vui
hoc bé ich cho cac em hoc sinh, nang cao chat luong, hiéu qua hoc lich sir cua
hoc sinh ma con mo ra co hdi twong tic véi nhiéu doi twong khach tham quan,
g6p phan quan trong trong viéc quang ba, gidi thiéu cac di san van héa cta dan
toc.

Hién nay, hinh thirc két hop giita online tour va chuong trinh gido duc
online véi su két ndi cia gido vién ¢ dau cau cac trudng hoc véi can bd gido
duc ¢ dau cau BTLSQG, tham chi 1a véi cac dau cdu cia cac bao tang tinh da
tao ra chuong trinh hoc lich str cho hoc sinh tai cac trudong trén ca nude. Day la
hinh thirc dua bao tang, di san trén ca nudc dén véi truong hoc mot cach sinh
dong, hép dan ma lai tiét kiém, hiéu qua.

Viéc tng dung cong nghé s6 tai BTLSQG ciing nhu cic bao tang & Viét
Nam d3 cung cip cho cong chung mot phuong thire tiép can méi, thuan loi, da
dang pht hop véi ky nguyén cong nghé sé hién nay, gop phan timg budc hién
dai hoa cac hoat dong bao tang. BTLSQG khong con 1a khong gian riéng cho
nhimg nha khoa hoc, nhitng nguoi nghién ctru lich s hay nhimg ngudi dén
tham quan theo chuong trinh tour, ma con 1 noi ma moi déi twong cong ching
dugc trai nghiém, hoc hoi nhiing kién thtirc méi qua cac hinh thtrc chuyén tai
khac nhau, trong do, ing dung céng nghé s6 dong vai trd wu viét.

Nhu vay, viéc tiép can, ung dung k¥ thuat, cong nghé hién dai vao hoat
dong cua BTLSQG ciing nhu cac bao tang Viét Nam dd gop phan quan trong
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vao d6i mdi, nang cao chat luong hoat dong, phuc vu cong chiing khong chi phu
hop véi xu thé phat trién ma nod con mang lai nhiéu 1oi ich, tién ich thiét thuc
cho su phat trién ctia mdi bao tang.

Tuy nhién, nhitng két qua trén con rat khiém tén, chua dap tmg duogc yéu
cau, su ky vong va chua tuong xting véi vai tro, vi tri va tiém nang cua Bdo tang
Lich str qubc gia ciing nhu khéi di san dang luu giit tai cac bao tang, di tich trén
dat nudc Viét Nam. Vi vay, vi¢c tiép tuc nang cao nhan thuc, taing cudng sy quan
tam, tap trung dau tu ngudn luc xtmg dang cho viéc tng dung k¥ thuét, cong
nghé hién dai vao ddi moi, nang cao chét lugng, hi€u qua hoat dong, thu hut
khach tham quan, vuon toi trinh do phat trién cua cac bao tang trong khu vuc va
thé gidi, lam tién dé cho sy d6i méi, phat trién hé théng bao tang Viét Nam, dap
{mg nhitng yéu cau trong tinh hinh méi dang tré thanh mét doi hoi cép thiét hon
bao gid hét.

3. Mot so dinh hwéng, giai phap

Trong xu thé toan ciu héa hién nay, tmg dung céng nghé hién dai trong
hoat dong bao tang 1a xu hudng bat budc, néu khong cac bao tang s€ tut hau, bo
16 mot kénh quan trong dé chuyén tai thong diép, twong tac, thu hut voi cong
chung, dic biét 1a cong ching tré tudi ciia bao tang. Bao tang mudn vuon toi
hién dai, hoi nhap va phuc vu cong chiing hi¢u qua thi viéc tiép can, ung dung
khoa hoc cong nghé, k¥ thuét hién dai 1a v6 cung can thiét. Cling nhu phai co
nhitng dinh hwong dtng, gidi phap phu hop va hi¢u qua.

Dinh huong:

- Tiép can xu hudng bao tang hoc thé gidi, nghién ctu, tng dung cic
quan diém bao tang hoc hién dai vao qua trinh nghién ctru, xay dung céc
chuong trinh, xay dung nd1 dung phu hop cho cac ing dung cong nghé hién dai.

- Tap trung nghién ctru, xay dung hé théng co s& dit lidu sd khoa hoc,
ddng bo tién tdi/lam tién dé xdy dung “ngan hang dir lidu”, bao tang sb, bao
tang thong minh.

Gidi phap:

- Nang cao nhan thitc va nhan thirc ding dén cho tit ca cac don vi, ca
nhan, cip c6 thdm quyén lién quan vé vai tro, xu thé tit yéu, sy phu hop cta ung
dung cong nghé trong hoat dong bao tang.

- Tap trung dao tao, boi dudng vé chuyén mon, k§ niang cho can bd thuc
hién cac cong viée lién quan dén tng dung cong nghé trong hoat dong bao tang,
dac biét la trong s6 hoa tai liéu, hién vit, trung bay va gidi thiéu trung bay. Bay
1a yéu t6 then chdt trong viéc van hanh, ing dung cong nghé tai cac bao tang.
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Thiéu trinh d6 k¥ thuat, han ché vé ning luc chuyén mon sé& khién viéc g
dung cong nghé khong dam bao hiéu qua, kha thi.

- Chu trong dau tu tap trung, cb trong tim: Do khong phai 13 sy dau tu
tran lan ma trudc hét can tap trung vao nhitng bao tang co tiém ning vé hién
vat, khach tham quan hodc kha nang phat huy; c6 doi ngti can by du nang luc,
co s& vat chat co ban dam bao phat huy hiéu qua tt nhat khi ing dung cong
nghé. Viéc dau tu nay can dugc cha trong & ca cac bao tang da, dang van hanh
va hé thong bao tang méi/chuin bi xdy dung.

- banh gia mot cach déy dua, toan dién, khach quan tinh hinh hoat dong
ctia bao tang, khao sat can trong nhu cau ciia céng ching, yéu cau cta xa hoi,
thot dai, dam bao viéc xay dung cac ndi dung va ing dung cac cong nghé hi¢n
dai mot cach hop 1y va hi¢u qua.

Trén co s& danh gia cu thé thuc tin, cac bao tang can thuc hién du an
dau tu, tmg dung cong nghé thanh nhiéu giai doan, nhiéu thanh phan va timg
tién do thoi gian pht hop. Lya chon ndi dung (ndi dung trung bay, chuyén dé),
loai hinh tai liéu, hién vat (danh gia, phan loai cac loai hinh tai li€u hi¢n vat theo
mirc d§ quan trong, giad tri, tinh bdo mat, d¢ an toan, bao quan tai li¢u, hi¢n
vat...) pht hop voi nhu cau, yéu cau thyc tién hoat dong cling nhu trén co s&
danh gia nhu ciu cta céng ching, ngudn luc (nhan luc, tai chinh, diéu kién co
s& vat chat, ha tﬁng...) cua Béo tang nham phat huy hi¢u qua nhét, tiét kiém,
khai thi. Phuong phap thuc hién: trién khai thuc hién s hoa theo giai
doan/nhom tai li¢u, hién vat, rat kinh nghiém, diéu chinh cho phu hop; khong
1am tran lan, dan trai, theo phong trao s hoa. Trong thyc tién hién nay, ching ta
chua c6 kinh nghiém vé linh vuc nay nén can phai tinh toén trong viéc dau tu sd
hoa/tmg dung cong nghé, can phai 1am thi diém, rat kinh nghiém, hoan thién va
nhan rong.

- Bé viéc s6 hoa dam bao hi¢u qua, trude hét can tap trung nghién cuu, tu
li¢u hoa, xay dung suu tdp mot cach khoa hoc (thuc hién cac nhiém vu khoa
hoc, dé tai... theo hudng phuc vu s6 hoa) chuan bi co s& dit lieu cho viéc so
hoa.

- Nghién ctru, xay dung phuong an/giai phéap luu trir, quan ly, khai thac co
s& dir liéw/tu liéu s6 hoa: Tang cudng chia s¢, phdi hop/lién két thuc hién (voi
cac don vi cong nghé, luu trir dit liéu...), x3 hoi hoa nham phat huy thé manh,
ngudn lyc ciia mdi bén tham gia dam bao tinh chuyén nghiép, duy tri hoat dong
hiéu qua, lau dai.
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- Xay dung chién luoc quan 1y dit liéu tap trung phuc vu cho cong tac
quan ly hién vat , bao quan va dac bi¢t phuc vu cong tac nghién ctru, trung bay,
gi61 thiéu dugc thuan tién, sang tao hon.

- Tiép tuc hién dai hoa (tng dung cong nghe, s6 hoa, dién tir hoa) déng
bd trong cac hoat dong khac ciia bao tang nhu: nghién ciru, khai quat khao ¢
hoc, quan 1y, bdo quan tai li€u, hién vat, trung bay, gido duc, truyén thong...

- Nghién ctru, dau tu thiét bi, k¥ thuat, cong nghé dugc dau tu phu hop,
ddng bo, dit diém, thoi gian khong kéo dai boi cong nghé co dic diém 1a nhanh
161 thoi, lac hau, hién dai ¢ thoi diém nay nhung lai khong con phu hop & thoi
diém khac. Vi vdy, cac bao tang can nghién ctru that k¥ ludng va lwa chon céc
thiét bi phu hop nhat. Chu trong khau chuyén giao cong nghé nham dam bao
duy tri, van hanh khai thac hiéu qua, kha thi.

- Vé thu hat ngudn luc thuc hién: Ngoai ngudn dau tu ciia nha nude, can
tranh tht ngudn tai tro cia nudc ngoai, cua cac doanh nghiép. Trong cic bao
tang & Vi¢t Nam, BTLSQG lu6n c6 sy hgp tac va dau tu trén nhiéu linh vyuc cla
nhing nguén von nuée ngoai, dau thiét bi, cong ngh¢, k¥ thuat danh cho trung
bay chua nhiéu. Mot sb bao tang qudc gia, bao tang & cac thanh phd 16n khéac
cling hudng tir ngudn tai tro nude ngoai, nhung con qué it, can day manh hon
trong twong lai bang nhiéu bién phap chii dong, tich cuc hon. Ngudn dau tu kinh
phi can phan bd phu hop dap tmg yéu ciu cho ca phan xay dung ndi dung, y
tudng va ting dung cong nghé dé phat huy ti da hiéu qua dau tu vao thuc tién
hoat dong cua cac bao tang.
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POI MOI SANG TAO VA HQI NHAP QUOC TE: THACH THUC POI
VOI CAC TRUONG PAI HQOC VA VIEN NGHIEN CUU THE THAO
VIET NAM

PGS.TS Vii Viét Bao
Truong Pai hoc Thé dyc thé thao TP. H6 Chi Minh

Céc truong dai hoc va vién nghién ctru khoa hoc thé thao Viét Nam la noi
tao ra tri1 thire, dao tao nguén nhan luc c6 chit luong dé phuc vu muc ti€u phat
trién thé thao Viét Nam, phung sy cong dong, gop phan nang cao strc khoe cia
ngudi dan va dong gop cho su phat trién cua xa hoi. V4i sit ménh d6 va trude
bbi canh su phat trién nhu vil bdo ctia cudc canh mang cong nghiép lan thir tu,
sur vuon 1én manh mé cua cac quéc gia trong khu vuc, chi c6 con duong doi méi
sang tao, chuyén d6i sé va hoi nhap qudc té moi khong bi “bo lai phia sau”, bi
dao thai khoi quy dao chung cua gido duc dai hoc. Pay la thach thirc rat 16n dbi
vOi1 céc truong dai hoc va vién nghién ctru khoa hoc thé thao ctia Viét Nam.

Po6i méi sang tao gan lién voi khoa hoc cong nghé, nhung cong nghé chi
la mot dang cua ddi méi. Pdi méi co thé duge dinh nghia 1a viéc gidi thi¢u mot
cai gi d6 moi, mot y tuong hodc hanh vi duéi dang cong nghé, san pham, dich
vu, cdu tric, hé théng hodc quy trinh. Khoa hoc cong ngh¢ va tuong lai cua doi
maoi sang tao, phai mang lai tri thuc khoa hoc cho cac muc dich thuc té, gén vol
nhiém vy, st m¢nh cua cac truong dai hoc, vién nghién ctru thé thao, gitp giai
quyét cac van dé cu thé, gitp rat ngan khoang cach vé thanh tich thé thao cua
Viét Nam véi thé gidi, gitip nang cao cdc gia trj sinh hoc va xa hoi dé hudng t6i
cong dong ngudi dan Viét Nam khoe manh, nang cao ning suét lao dong va vi
mot Viét Nam hung cuong.

CAC GIAI POAN CUA QUA TRINH POI MOI SANG TAO

Su phat trién cong nghé tién tién trong thé thao doi hoi su két hop kién
thie tir cac linh vyc khac nhau va nd lyc hop tac hay con dugc goi 1a nghién
ctru lién nganh tir cac chuyén gia, nha khoa hoc thé thao, k¥ thuat, va y té va
khoa hoc vt liéu. Pay chinh 1a nhu cau hd trg da nganh va su tuong tac giita
cac chuyén gia khac nhau lién quan dén viéc giai quyét cac van dé dua trén muc
tiu va giai thuyét dat ra. Qua trinh ddi méi tuan theo céc giai doan dé tao ra
mot d6i méi méi, chéng han nhu mot san phém, dich vu hoac quy trinh maéi dé
giai quyét mot van dé hoidc ap dung mot ddi méi hién co.
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Nhén thitc (Awareness). Nhan ra nhu ciu va xac dinh 16 hong vé kién
thtrc hodc hiéu suit hoat dong cua nha truong, vién nghién ctru trong viéc nang
cao chat lugng hoat dong. Mdt sai 1am tiém an trong giai doan nay la xac dinh
giai phap trude khi xac dinh van dé hiéu suét hoat dong cua chinh nha truong va
vién nghién ctru thé thao.

S& thich va dam mé (va danh gia) (Interests). Tién hanh nghién ctru dé
phat trién co so kién thirc va tao ra hodc 4p dung céc giai phap; xac dinh nhimg
d6i méi pht hop (mbi quan tim so voi mire d6 anh hudng).

Thir nghiém (Trial). Giai doan dung thir 13 khi nguoi ta diéu tra san pham
dé co thé tra 161 mot s6 cau hoi: C6 loi thé canh tranh tiém nang khi sir dung san
pham nay dé phat trién van dong vién hodc hiéu suat cia nha trudng, vién
nghién ciru hay ca hai khong? N6 ¢o thyc té khong? Méi quan hé chi phi: loi ich
c6 phai 1a mdi quan hé tich cuc khong? Néu cau tra 10i cho chudi cau hoi nay 1a
tich cuc, nguoi ta c¢6 thé chuyén sang giai doan tiép theo.

Ap dung (Adoption). D& xuat mot s6 ddi méi dé ap dung; cung cép 1y do
cho cac quyét dinh.

Bén giai doan cta qué trinh d6i m&i déu quan trong nhu nhau. Piéu tdi
quan trong 1a phai c6 mot quy trinh c6 hé théng dé dat cau hoi, so sanh cac cau
tra 101 va dua ra quyét dinh sang subt vé viéc can lam tiép theo dé cai thién diéu
kién va hiéu suat hoat dong cua nha trudng va vién nghién ctru thé thao. Mot
thuc tién t6t 1a c6 mot hé thong trong d6 cac bén lién quan chinh (nghia 1a quan
diém hoat dong lién nganh) c6 thé danh gia nhu cau va mong mudn ciia co quan
minh. Ddi v&i ca muc tiéu ngén han va dai han, viéc thiét 1ap mot chién lugc dé
phan tich cac xu hudng thé thao ciing nhu xu hudng cong nghé c6 thé 1a diéu
dang gia dbi v4i nha truong va vién nghién ciru.

POI MOI SANG TAO TRONG NGHIEN CUU THE THAO
THANH TiCH CAO

Vai tro cua céac truong dai hoc, vién nghién ctru khoa hoc thé thao khong
chi dung lai & mang dao tao nguén nhan lyc, nghién ctru khoa hoc, chuyén giao
cong nghé dé hd trg nang cao thanh tich thé thao Viét Nam dang dit ra nhu 1a
mdt yéu cau cap thiét. Khi nhimg van dé co ban vé sinh hoc va chiam séc stic
khoe ddi véi van dong vién thanh tich cao c6 vai trd quan trong & giai doan dau
nhu sinh 1y hoc, y hoc, sttc manh va thé luc, ché d6 dinh dudng da phat trién
trong khoang thé ky qua, sau ndy c6 thém vai trd ctia cic nha tdm 1y hoc trong
qua trinh quan 1y phuc hdi chirc ning, hodc cac chuyén gia dinh dudng chuyén
sdu, sinh hoc phan tir hay phén tich chuyén dong sinh co hoc déu da két hop dé
cai thién thanh tich cia van dong vién
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Nho hiéu biét hién tai vé khoa hoc co ban, 1y thuyét huan luyén va hiéu
biét sdu sac vé thanh tich thé thao, rat kho dé xac dinh chinh xac mot bién phap
cu thé nao tot nhat dé giup ning cao thanh tich thé thao. Vi du: khé c6 thé noi
rang viéc phuc hdi chirc ning sau phau thuét sé tét hon néu khong bo sung cac
bién phap can thiép dinh dudng dé giam viém toan than hodc chuyén dong cia
ciu thu va vi tri trén san trong mot tran d4u c6 thé duge hiéu chinh xac ma
khong c¢6 phan hoi video tir cac nha phan tich thanh tich hozc huan luyén stc
manh co bap c6 thé duoc t6i da hda ma khong cé su hiéu biét khach quan vé cac
dic tinh luc-van tdc dat duoc thong qua gidm sat, chan doéan b::ing cach su dung
cac cong nghé khoa hoc thé thao. Thay vao do, khi ngudi ta danh gia thé thao va
cac thanh phan khac nhau cta no, ngdy cang thiy rd rang tac dong qua lai gitra
cac thanh phan k¥ thuat hodc chién thuat va thé chat hodc sinh 1y 1a cong sinh
trong ddu truong thi dau. Cac yéu té quyét dinh thanh tich déu anh hudéng bai
nhiém vu van dong mdt cach déng bo va do do6 phai dugc xem xét mot cach
tong thé. Cac thanh phan khac nhau dugc vu tién hon nhimg thanh phan khac
vao nhitng thoi diém khac nhau trong mot hoat dong thé thao (vi du: noi bat véi
cac hoat dong tdc do cao trong cac mon thé thao di khang, gidm viém sau chan
thuong hodc thé hién su diéu hoa sinh 1y caa nhip thd khi ban trong khi thi ddu
cac mon phdi hop hién dai).

Dbi voi thi dau thé thao hién dai, can phai nghién ctu k§ vé cac tiéu
chuan trang thiét bi dé dap Gng yéu ciu an toan va cac yéu cau cua céc lién
doan, hiép hoi thé thao vé mit chuyén mon, dong thoi giai quyét nhimng thach
thirc duong dai ma cac giai thé thao, van dong vién va thuong hi¢u trang thiét bi
phai d6i mat. Do 1a phai két hop cac k¥ su, nha thiét ké, nha khoa hoc vat liéu
va nha chuyén mén lai voi nhau dé cung cip cac giai phap sang tao va tao quan
hé d6i tac véi cac thuong hi¢u toan cau dé thiét ké, mo phong, thir nghiém, an
toan va san xuat dd thé thao. Hop tac véi cac co quan quan 1y dé cai thién thanh
tich van dong vién va ting do an toan thong qua thiét ké va dic diém ky thuat
cta thiét bi, déng thot duy tri tinh toan ven cua mon thé thao.

PHAN TiCH HIEU SUAT TAP LUYEN VA THI PAU HO TRQ
NANG CAO THANH TiCH THE THAO

Nhiéu qudc gia phat trién da tap trung trién khai Gmg dung cong nghé, k¥
thudt tién tién hang dau va phat trién cac nghién ctru méi vé khoa hoc va y hoc thé
thao dé gitp cac van dong vién dat dwoce nhirng cai thién vé thanh tich. Phan
tich hiéu sut 1a mot chuyén nganh lién quan dén cac quan sat c¢6 hé thong dé nang
cao hiéu suét va cai thién viéc ra quyét dinh, chu yéu duoc thyc hién thong qua
viéc cung cAp phan hdi thong ké khach quan (Phén tich dit liéu) va phan hi truc
quan (Phan tich video).
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Cac du an cong nghé va ky thuat dugc thanh 1ap theo nhom dé hd tro cac
van dong vién bao gémz cac nhoém vé khi dong hoc cho cac mon dap xe va cac
mon trugt cua thé thao mua dong, xe lian tily chinh cho van dong vién paralympic
va cac doi méi vé thuyén, thiét ké mai chéo cho cac mén thé thao duédi nude, hé
thdng do dac va thoi gian, xac nhan cac can thiép huan luyén cu thé va tu van
huén luyén cu thé. Nhom sinh co hoc hudng dén muc tiéu cai thién thanh tich va
giam chin thuong. Ho danh gia cac chuyén dong va lyc do van dong vién tao
ra. Su dung mot loat cac cong cu dé dinh luong chuyén dong, bao gém may ghi
hinh tdc d6 cao, hé thong chup chuyén dong 3D, tham cam tng luc, hé théng do
ludong quan tinh, sung bén toc do, dién co va hé thdng do luong phan phdi ap sut.
Dinh luong va hiéu duoc chuyén dong c6 thé giup chin doan cac van dé c6 thé
han ché kha ning thé thao hoic nguy co chin thuong 1au dai. Véi su tham khao y
kién chat ch& cta van dong vién va huan luyén vién, k§ thuat chuyén dong cua
mon thé thao va thiét bi tap luyén co thé dugc hiéu chinh dé sira doi cac kiéu
chuyén dong. Tac dong nay co thé c6 ddi voi thanh tich cta van dong vién 1a dang
ke.

Pé dat duoc thanh cong, 13p lai thanh tich dinh cao, huan luyén vién va van
dong vién phai biét va hiéu nhitng gi ho di lam dé thanh coéng hay khong thanh
cong va dua ra quyét dinh ding din vao dung thoi diém. Tuy nhién nghién ctu
cho thdy ring trung binh cac van dong vién va hudn luyén vién chi c6 thé nhé lai
30% hiéu suat mot cach chinh xac. Phan tich thanh tich gitip giai quyét 70% con
lai bang cach cung cap cac dit kién vé nhitng gi di xay ra, diéu nay 1am cho no tré
thanh mot thanh ph?m quan trong dé cai thién van dong vién. Vi¢c phan tich & tat
ca cac giai doan cta chu ky thyc hién bao gom:

- Léap md hinh va do ludng yéu cau thuc té vé nhitng gi can dé gianh chién
thing, dinh luong nhiing gi tot nhat trén ddu truong thé gidi s& nhu thé nao, hiéu
sudt cia VDV ¢ dau, sau d6 cung cp 16 trinh rd rang dé cai thién va cubi cung la
thanh cong.

- Hb tro mdi truong huin luyén thong qua viée giam sat dir liéu va video c6
muc tiéu dugc cung cip phi hop nhét cho huin luyén vién va van dong vién.

- Cung cap théng tin trude khi thi dau thong qua hd so khach quan cia cac
van dong vién, cling nhu diém manh va diém yéu cua dbi tha va thong qua ho tro
qué trinh phan tich dit li¢u khach quan nho Al

- MO hinh phan tich thi d4u, bao céo dir liéu duoc hudng dén muc tiéu trong
thoi gian nhanh nhét dé cung cép loi thé hiéu suat thi dau ngay lap tirc nho phan
tich co s& ditr 1iéu 16n (big data).

- Phat trién Hé thong quan 1y dit liéu thanh tich (Performance Data
Management System - PDMS). Hé thong nay cho biét tong quan strc khoe van
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dong vién tich hop san cho phép nguoi tip trén co so cip nhat va bao cdo nhanh
chong va chinh xac thong tin stic khoe quan trong nhat ciia mén thé thao cua ho.
Mot tinh ning PDMS khéac dugc str dung rong rai 1a Ung dung giam sat AER
(tinh kha dung, nd luc va phuc héi). Céc van dong vién truc tiép nhép thong tin
AER hang ngiy qua dién thoai thong minh ciia ho dé Hu4n luyén vién va nhan
vién hd tro co thé quan 1y linh hoat cic chuong trinh sitc khoe va thanh tich tap
luyén. Tinh linh hoat ciia PDMS va Ung dung AER cho phép EIS diéu chinh
thong tin va cau hai riéng cho tirng van dong vién dinh cao.

THE THAO CONG PONG VA NGHIEN CUU PHAT TRIEN

Strc khoe va hoat dong nang dong, tich cyc cua nguoi dan dem lai nhiing
gid trj to 10n vé ning suat lao dong va su phat trién chung cua nén kinh té va xa
hoi. Nhiéu t6 chirc lao dong va cong nghiép cac nude phat trién kéu goi chinh phi
ctia ho can chi trong dén hoat dong thé chat cua nguoi lao dong dé thic day luc
luong lao dong cia qudc gia tré nén ning dong hon. Mot nghién ciru moi tir
Deloitte tir Vuwong qudc Anh cho thdy n c6 thé mang lai loi ich cho nén kinh té
quéc gia nay 1én t&1 17 ty bang mdt nam. Theo bao cao, viéc khong hoat dong
thé chat khién hé thong cham séc stc khoe ctia Vuong qudc Anh tiéu tén 3,5 ty
bang mdi nim, trong d6 2,9 ty bang do hé théng y té chi tra (NHS). Mat ning
suat do thiéu hoat dong tich cuc dugc dinh gia 1a 13,5 ty bang Anh mdi nam.
Nhitng phat hién nay ching minh rang hoat dong thé chét trong ngay lam viéc
la diéu tbi quan trong dé cai thién stc khoe, hanh phtc, nang suat lao dong va
no6i chung 1a nén kinh té ctia mdi qudc gia. Cac phat hién dua trén bao cao cua
UKactive, The Active Workforce, cho thiy 44,4% doanh nghiép vira va nho
khong tao co hoi cho nhan vién hoat dong thé chét trong gid 1am viéc va gan
mot phan ba (32,4%) khong cam thay t6 chirc ctia ho co su hd tro can thiét. Cac
doanh nghiép vira va nho chiém 99,9% cac doanh nghiép & Vuong qubc Anh,
nhung ho it duogc tiép can hoac cung cép cac co hoi dé hoat dong thé chéat.
Chinh phit Anh hudéng dén cai thién phuc loi, tudi tho khoe manh va nang sut
lao dong, va giam bat binh dang vé sirc khoe vao nam 2030 14 nhimg muc tiéu
chinh trong chuong trinh nghi sy 'Nang cao trinh d¢' ciia minh.

Bao céo nay mang tinh budc ngoat, nham muc dich dinh luong tac dong
kinh té va xa hoi déy du cua linh vyc hoat dong thé chat trén toan thé gid1 theo
timg qudc gia, dé gitp cac nha hoach dinh chinh sach dwa ra quyét dinh tot hon
va cai thién strc khoe va ning suét lao dong ctia ngudi dan trén toan cau.

Thé thao cong dong hudng dén thu thap dit liéu 1on thong qua thiét bi di
dong thong minh ctia nguoi dan trong qué trinh hoat dong hang ngay dé dua ra
xu huéng van dong, quing dudng di chuyén dong thoi véi thoi quen tiéu thu
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hang hoa thé duc thé thao. Cac du bao c6 dugc s& cung cap cai nhin tong quan
cho co quan hoach dinh chinh sach vé thé thao, strc khoe va céc to chire kinh té.

Trong boi canh dai dich Covid-19 da tung budc duoc kiém soat, cac co
quan, tO chtrc thé thao can dwa ra cac giai phap cong nghé cao dé thu hut nguoi
ham md tro lai dia diém tap luyén, thi ddu. Cac nhom nghién ctru d6i méi sang
tao s& hop tac chit ché véi cac co quan, to chiic thé thao dé kham pha toan bd
'hanh trinh ctia ngudi hAm md' - tir nha dén dia diém - chang han nhu viéc ngudi
ham mé di chuyén dén va di tir cdc san van dong, ciing nhu giam bdt sy dong
duc ca trong va ngoai cac dia diém do6. Tap trung vao: ban vé; xay dung trudc
su kién; di du lich dén dia diém; dam cudi cung va nhdp canh; bén trong dia
diém; va khoi hanh va hau sy kién ciing nhu dé ra cac phuong an quén 1y rii ro.

MOT SO PE XUAT POI VOI CAC TRUONG PAI HQC VA VIEN
NGHIEN CUU THE THAO VIET NAM VA CO QUAN LY NHA NUOC

1. Phat trién tiém lwe khoa hoc, cong nghé va ngudn nhan lue

- Hinh thanh nhém nghién ctru manh tir nguon nhan lyc trong nudce va thu
hit ngudn chuyén gia nudc ngoai, chuyén gia la nguoi Viét Nam & nudc ngoai
co trinh d0 cao.

- Pao tao, bodi dudng ngén han tur 6 thang dén 1 nam cho can bo khoa hoc,
giang vién cac truong dai hoc thé thao, vién khoa hoc thé thao tai cac truong dai
hoc, vién nghién cuu, td chirc khoa hoc cong ngh¢ hang dau vé khoa hoc thé
thao & My, Nhat, Han va mot s6 nuéc Chau Au. Quy md dao tao 10 nguoi/ndm
dé dén nam 2030 c6 doi ngii twong d6i manh vé nghién ciru va Gmg dung cong
ngh¢ khoang 70 ngudi thude cac linh vyc chuyén sau vé AL sinh 1y, sinh hoa,
sinh co, tam 1y, dinh dudng, phan tich dit liéu, quan Iy thé thao.

- Pao tao sau dai hoc va sau tién si tai cac nudc phat trién & M¥, Nhat, Han
va mdt s6 nudc Chau Au thudce linh vuc trong diém vé cong nghé Al, phan tich
dir liéu, y sinh hoc thé thao, tim Iy thé thao.

- Pau tu trang thiét bi, xay dung cac phong Lab dat chuan qudc té dé
nghién ctru, phat trién cong nghé, tmg dung truc tiép cho cong tac phat hién,
tuyén chon, dao tao va duy tri thanh tich thé thao cao.

- Du toan kinh phi hang nim cho cong tac dao tao, boi dudng ngudn nhan
lwc va dau tu trang thiét bi, thiét 1ap cac phong Lab trong diém tai cac trudng
dai hoc thé thao va vién nghién ctru khoa hoc thé thao.

- Xay dung ha tang co s& hé thng thong tin quan 1y thé duc thé thao, cac
phan mém, Gmg dung di dong phuc vu qué trinh thu thap va phan tich dit liéu.
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- Thu nghi¢m s6 x0 thé thao, cac cuge thé thao véi da dang hinh thuc va
mg dung cong nghé di dong dé huy dong ngudn luc cho sy phat trién thé thao,
kinh té va xa hoi.

2. Pay manh hop tic va hdi nhip quoc té

- Tim kiém cac dbi tac qubc té uy tin dé ky két hop tac, xay dung cac
chuong trinh hop tac cu thé vé khoa hoc, cong nghé thé thao, truong dai hoc,
vién nghién ctru thé thao hang dau chau luc va qudc té dé tranh thu tiém luc
khoa hoc, cong ngh¢ cao cua ho.

- Duy tri cac d6i tac quéc té truyén thdng dé phat trién khoa hoc, cong
nghe, nguén nhan luc thé thao chét lugng cao.

- Chu dong tham gia hop tac nghién ctru, tham gia hoi thao, dién dan, su
kién qubc té vé khoa hoc, cong nghé thé thao, tham gia ky két cac diéu udc
qudc té, thoa thuan qudc té trong linh vuc khoa hoc, cong nghé thé thao. Qua do
nam bat kip thoi xu huéng phat trién ciia thé gidi, hoi nhap sau, rong voi thé
gidi va xac dinh duoc nhitng mat phu hop dé phat trién gan voi thuc tién Viét
Nam.

3. Pinh huwéng nghién ciru

- Nghién ctru thu thap dir liéu 16n vé cac chi s y sinh hoc chirc ning, tAm
1y, cac chi sb sinh co k¥, chién thuét cta van dong vién hang dau thé giol, dé
hinh thanh mé hinh tham chiéu cho van dong vién Viét Nam.

- Nghién ctru, xay dung phan mém, tién hanh kiém tra lay s liéu vé nhan
trac, y sinh hoc va tam ly dé s hoa, hinh thanh co s& dit liéu cua van dong vién
Viét Nam cac mon thé thao tir d6i ning khiéu, tré dén cp doi tuyén qubc gia.
Str dung Al dé phan tich m6 hinh, du dodn khéa ndng phat trién thanh tich thé
thao.

- Nghién ctru hinh thanh ngan hang thong tin vé gen, té bao gdc va sinh
hoc phéan tir cua van dong vién cép cao Viét Nam.

- Nghién ctru tng dung cac bién phap hd tro, bai tip van dong dé nang cao
kha ning thich nghi va thich Gmg ctia van dong vién tré va cip cao Viét Nam
phtt hop véi xu thé thé gidi nham muc dich dat thanh tich thé thao.

- Nghién ctru tng dung cac phac dd can thiép vé dinh dudng, tam 1y va vat
1y tr1 ligu dé hoi phuc sau van dong va thi d4u cho van dong vién, gop ph?m
nang cao thanh tich va phong tranh chan thuong.
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- Nghién ctru hinh thanh hé théng phat hién, tuyén chon va dao tao van
dong vién tai nang thé thao va duy tri cac chuong trinh dao tao theo cac giai
doan va mon thé thao.

- Nghién ctru hanh vi ngudi dan, nguoi tap luyén thé thao thong qua céac
thiét bi thong minh di dong va dé thu thap dir liéu qua cac trang web, cac Ung
dung mang xa hoi, cac phén mém dé nam bét dugc thi hiéu huong thu thé thao
gidi tri, xu hudng ti€u thy san phrflm thé thao, cac dich vu thé thao va thoi quan
van dong.

- Nghién ctru tu van chinh sach phat trién thé thao cho moi ngudi, thé thao
truong hoc, thé thao chuyén nghiép va nha nghé, thé thao thanh tich cao.
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1. https://us.humankinetics.com/blogs/excerpt/a-holistic-approach-to-sport-

performance

2. https://us.humankinetics.com/blogs/excerpt/a-holistic-approach-to-sport-performance

3. https://sportsnation.org.uk/physical-activity-sector-holds-key-to-getting-uk-

workforce-physically-active/

4. https://sgsa.org.uk/sports-technology-innovation-group/

5. https://sport-gsic.com/report-the-sports-industry-and-the-digital-
transformation-5-vyears-ahead/
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Panh gia vé thanh tuu va déng gép ciia KH, CN
va PMST trong phit trién Du lich

KS. Tran Thi Thuy Linh
Chuyén vién Vu Ké hoach, Tai chinh - Téng cuc Du lich

1. Thanh tyu va déng gop cia Khoa hgc — Cong nghé trong phat
trién du lich:

1.1. Thuc trang

- Khoa hoc — Cong ngh¢ (goi chung la cong ngh¢) dang dugc ap dung
manh me vao du lich. Viéc ap dung cong ngh¢ vao du lich da dugc bang, Chinh
phu xem 13 viéc quan trong trong van dé phat trién du lich néi riéng cling nhu
phuc héi kinh té néi chung sau dich bénh Covid-19. Thong qua cac Nghi quyét
cua bBang, Chi thi ctia Thu tudng da hoach dinh 10 viéc 4p dung cong nghé vao
du lich luén duoc uvu tién hang dau.

- Viéc 4p dung cong nghé trong du lich da dugc cac dia phuong trién khai
tir trude khi xdy ra dich bénh cling nhu trién khai nham muc dich quang ba, phd
cap du lich, tao dau méi quang bé du lich tdi du khach. C6 thé ké dén nhu viéc
Ha Noi trién khai hé thong tai khoan quang ba du lich trén cac mang xa hoi nhu
Facebook, Youtube....... Hay nhu trién khai thuc hién téng dai tu vin thong tin,
giai dap du lich dé gitp du khach thuén tién trong viéc tiép can thong tin, cac
san pham du lich thong qua hinh anh, clip giéi thiéu dic trung vé cac diém du
lich tai Ha N6i. Hay nhu Hai Phong c6 san phdm “Food Tour” nham quang ba
dia diém am thyc cua dia phuong...Ddc biét tir hon 10 nam trude, Ba Néng da
c6 soéng Wifi phu toan thanh phé. Hién tai ciing c¢6 nhiéu dja phuong d va dang
trién khai song Wifie mién phi nhw Da Lat, Hai Phong, Quang Ninh...... day la
nhimg budc dot pha trong viéc dinh huéng phét trién du lich cling nhu phat
trién kénh thong tin truc tiép cua du khach.

- Hién nay, cac doanh nghiép kinh doanh trong linh vuc du lich (I{t hanh,
khach san, nghi dudng....) tudn thi phéap ludt ciing nhu ¢6 nhimg thiéu x6t trong
viéc kinh doanh du lich déu duoc niém yét cong khai trén cac cong thong tin
clia co quan quan 1y du lich. Du khach c6 thé d& dang truy cép, tiép can xac
minh thong tin can thiét cua cac dia diém du lich, céc cong ty I&r hanh, khach
san. Nho d6 ma thi truong du lich tré nén lanh manh, minh bach. Cac co sé kinh
doanh, cac cong ty kinh doanh du lich khéng du uy tin hoic vi pham dan dan bi
triét tiéu.
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- Ap dung cong nghé trong du lich hién nay dang dugc cac cong ty du
lich hang dau cta Viét Nam thuc hién & mac d6 kha cao vi du nhu cac cong ty
nhu  Vietravel, Saigontourist, Thién Minh  Group, Hanoitourist,
Benthanhtourist.... San giao dich du lich truc tiép dang 1a mot kénh phat trién
t6t tai Viét Nam. San giao dich du lich (Tripi) cho phép dit tour tron goi (bao
gom khéch san va vé may bay). O Viét Nam hién tai c6 khoang 10 san giao dich
du lich dang nay. Viéc ap dung, st dung san giao dich cho phép doanh nghiép
du lich ting cao kha ning tiép can va thich tng v6i du lich thong minh (mot xu
hudng maéi trong thoi dai 5.0).

- C6 thé noi, cong nghé da giup nganh du lich dan thay d6i trong viéc
hoat dong ciing nhu phan phdi cac san phim cta nganh t6i ngudi tiéu dung.
Viéc st dung cong nghé trong qua trinh dit chd da cho phép nguoi dung va
doanh nghiép tiét kiém duoc dang ké thdi gian trong viéc xac dinh va dit mua
cac san phém du lich 1a mot vi du dién hinh cho viée ap dung cong ngh¢ vao
nganh du lich.

- Khi viéc ing dung cong nghé thong tin dugc trién khai manh mé, khach
du lich c6 thé duyét qua Internet va xac dinh mot loat cac dé nghi phong phu dé
dua ra lya chon di du lich pht hop véi yéu cau cé nhan cua ho. Do d6, trong tim
chuyén hudng sang cac chuyén du lich riéng 1& va cac goi ning dong. Piéu nay
s€ cai thién dich vy va cung cép trai nghi¢m du lich lién mach, trong khi n6 s€
cho phép cac t6 chic du lich nang cao ning luc canh tranh trong moéi trudng
phat trién hién dai.

C6 thé ké dén mot sb Gmg dung cong nghé duoc danh gia thich hop trong
nganh du lich nhu:

- Ung dung thuc t& (AR): Giup du khach truy cép va tim kiém dia diém
tham quan hodc cac noi dich vu phuc vu du lich nhu nha hang, khach san, khu
vui choi mua sdm, am thyuc dja phuong... Hién tai AR cho phép truy cap va tiép
nhan thong tin tir viéc mo ta diém dén, cac dich vu du lich, cac thong tin hiru ich
vé dich vu bo trg nhu diém phat song Wi-Fi, ATM, bai dd xe, phuong tién giao
thong, cac tin tic dja phuong va thoi tiét. Hon nita, mot s6 tng dung cung cip
cho ngudi ding méd héa dia Iy dugc tao ndi dung / phuong tién truyén thong xa
hoi, video va hinh dnh vé mét dia diém.

- Cong nghé két nbi khong day trong pham vi tam ngan (NFC): Ung dung
nay tao ra mot su tuong tac rat lén gitra viéc kinh doanh du lich va nghién ctru
du lich, 1a mot trong nhiing budc dot pha vé cong nghé phuc vu trong linh vuc
du lich. Nganh khach san 1a mot ddi tuong dé ap dung céng nghé NFC hiéu qua
nhu hé thdng dang ky khach san tu dong cung cap cho khach du lich théng tin
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nhan dit phong, khoa ky thuat s thong qua tng dung NFC. Do d6, khi khach
dén khach san, du khach khong can phai doi trong dudng nhan phong va cé thé
tién hanh truc tiép dén phong dugc phan bd va mé nod bang thiét bi cta riéng
minh, hodc du khach c6 thé dung cong nghé nay dé diéu khién mot sé tinh ning
nhu diéu chinh anh sdng, may sudi, tivi, thanh toan tién khach san tai quﬁy co
hd tro dich vu NFC duoc dit tai sanh 18 tan.

- Cong cu online PSA: Dung dé ndi két gitta ngudi mua va nguoi ban trén
toan cau. Thong qua giao dién web hodc web app trén mobile thi dit liéu ciia ho
s€ dugc tuong tac nhu mdt cudc 2b2 meeting cho mot giao dich thuwong mai cua
nganh du lich.

- Cong cu dinh vi iBeacons: Cho phép tng dung nim bét vi tri cta du
khach va phan phbi noi dung siéu ngir canh dén ho. Giao tiép nay dugc kich
hoat thong qua Bluetooth Low Energy (BLE) ma 1a mét giao tiép cong nghé
duoc sir dung dé truyén dit liéu qua khoang cach ngan. Cac tuong tac iBeacon
khac nhau dwa trén vi tri cta ting khach truy cap dé thong tin vé cac sy kién sip
dién ra, tin tic va chuong trinh khuyén mai co sén tai thoi diém du khach tham
quan. Ngoai ra, sir dung coéng cu nay dé cac nha quan Iy du lich c6 thé kiém soat
duoc dam dong khi ¢ cac tinh huéng nguy hiém xay ra cho viéc tim kiém du
khéach c¢6 thé bi ket trong cac vu hda hoan, vach nai hoac chim tau...

1.2. Mt 56 thdch thire ddt ra khi dp dung Khoa hoc — Céng nghé trong
du lich

Mic du viéc ap dung Khoa hoc — Cong nghé da va dang 1a xu thé tat yéu
cling nhu 13 cong cy hitu hiéu trong viéc van hanh ciing nhu phét trién du lich,
tuy nhién di cing véi d6 1a sy chua ddng nhat vé yéu té con ngudi ciing nhu co
sO vat chat nham dap tmg voi thoi dai cong nghé:

- Viéc 4p dung cong nghé vao du lich da tiét giam dwoc nhiéu chi phi cho
cac doanh nghiép du lich, dong thdi véi d6 lugng nhan sy danh cho du lich phai
cit giam. Khi ma cong nghé di thay thé cho con ngudi thi viéc cat giam 1a
khong thé tranh khoi. Tir d6 dan t&i khdi luong lao dong trong nganh du lich bi
dao thai rat 16n. Viée cét gidm nhan sy cua nganh da tao nén mdt tré ngai cho
kinh té x4 hoi. Nhitng ngudi lao dong bi cat giam budc phai tim cong viéc khac
phu hop hon. Viée chuyén dich lao dong vo tinh tao ganh ning cho nganh khéc
cling nhu kinh t& x3 hoi trong trudng hop nganh khac di da nhan luc hodc
nhing nguoi lao dong cii cta nganh du lich khong thé thich nghi voi nganh méi.
Van dé dat ra di voi nhan su trong nganh du lich d6 1a phai nang cp ban than
dé tiép xuc — thich nghi véi viée ap dung cong nghé. Thach thire 16n nay khong
chi cua riéng nguoi [am du lich ma ca cac co quan hiru quan, doanh nghiép lién
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quan dén du lich nham tao mot mdi truong kinh doanh tét ciing nhu dam bao
dugc cho nguoi lao dong.

- Co s& vat chit hién tai chua dap ung hét hodc dﬁy du yéu cau cta viéc
ap dung cong nghé trong du lich. Quay lai yéu t6 & dau bai viét, nhu Pa Néing
da bo ra khoang 2 triéu USD dé phat trién wifi mién phi trong toan thanh phd,
khong phai dia phuwong nao ciing c¢6 thé dau tu sé tién nhu vay. Hay nhu cac nén
tang giao dich, két nbi danh cho doanh nghiép du lich ciing nhu du khach ciing
can mot chi phi nhét dinh dé trién khai. Sau dich bénh Covid-19 doanh nghiép
méi hoi phuc lai thi chi phi bo ra dé dau tu nén tang nay 1a mot thach thuc d6i
v61 doanh nghi¢p. Thém niia, co s& vat chét tai mdi dia phuong tuong ddi khac
nhau. Pon cir nhu viée lap dat mang wifi mién phi, dia phuong (doanh nghiép)
kho c6 thé phu song mang khong diy tai nhitng noi rimg ndi, séng ho... tai
nhung di tich thing canh, nhiing dja diém du lich ma tai d6 dia hinh hiém tr,
khong phu hop véi thi cong lap dit.

- “Théi quen tiéu dung” cta du khach cling 1a mét yéu té dugce danh gia
la kho khan trong viéc ap dung cong ngh¢ vao du lich. Du khach c6 thoi quen
don gian 1a mua vé dén dia diém du lich va thué chd nghi tai d6, mic du chua
biét dia diém du lich d6 s& nhu thé nao hodc gia ca ciia chd nghi tai diém du lich
s& nhu thé nao. Viéc st dung cong ngh¢ trong viéc du lich madi1 dugce thé hé du
khach tré xtr dung. Pay la thé hé tré, viéc véi s dung cong nghé da la mot thoi
quen. Con lai nhitng du khach trung nién hodc cao tudi thi viéc st dung cong
ngh¢ trong du lich con kha xa la. “Thoéi quen tiéu dung” cua 16p du khach nay sé
khé bo trong mgt sém mot chiéu.

- Mot yéu td quan trong trong viée st dung cong nghé trong nganh du
lich 1a sy “lién thong” dir liéu gitra cac bén tham gia trong nganh du lich. Nhu
chung ta da biét, dir liéu 1a mot yéu t6 then chét trong viée ap dung cong nghé
dbi v6i moi linh vuc ndi chung ciing nhu du lich noi riéng. Moi céng nghé -
thong tin déu can co dir liéu ban dau, dir liéu chinh xac dé dua ra cach tiép xuc,
van hanh, khai thac dé dat dugc muc dich tot nhat cho moi linh vuc. Dit liéu &
day co thé 1a danh sach dia diém du lich, khach san dat tiéu chuan duoc co quan
c6 tham quyén phé chuén, cac quan an ngon tai dia diém du lich...... hay dir liéu
clia cac cong ty, cac nha diéu hanh tour du lich...hay nhu dit liéu cua khach
hang. O mbi dia phuong, dit li¢u dugc luu trir cling nhu dang tai mot cach khac
nhau, khong c6 su dong nhat. C6 dia phuong ding tai thong tin vé dja diém du
lich qua céc trang web ciia mot cong ty truc thudc chuyén phat trién du lich cta
minh, ciing c6 dia phuong diang tai qua website cua SO Du lich... diéu d6 1am
cho du khach khi can kho c6 thé tiép can hodc kho xac dinh ngudn thong tin
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chinh xé&c. Ngoai ra, viéc map mo thong tin ciia co so luu tra, cong ty 1 hanh
cling tao nén mot van dé khoé trong viéc “lién thong” dir liéu doi vai du lich.

2. Pé xuat dinh hwéng 2030

2.1. Pinh hwong hoat dong khoa hoc céng nghé phdt trién du lich
trong thoi gian toi nam 2030

Vi¢e &p dung khoa hoc cong nghé vao du lich dugc dinh huéng rd rang
thong qua cac quyét dinh, chi thi ciia Chinh phu. Nhiém vu dit ra cho nganh du
lich phai theo kip va dap ing dugc thoi dai cong nghé sd. Pay 1a mot thach thic
khong hé nho cho nhiing nguoi quan 1y nganh, cac cong ty du lich nham huéng
t61 mot mo1 truong cong ngh¢ maoi trong linh vuc du lich huéng téi viéc mang
lai nhiing loi ich thiét thuc cho du khach. Pé 1am duoc diéu d6 can diy manh
nghién ctru tng ung mdi, song song dé 1a viéc két hop cac cong nghé di co san
nham day manh thuc hién viéc 4p dung cong nghé vao thuc té.

Cac van d& can dugc dinh hudng phat trién trong thoi gian téi nhu sau:

- Nghién ctru tiép tuc tim hudng phat trién bén viing, ting truéng xanh
trong du lich gan voi xu huéng quan 1y phét trién du lich thong minh, Gng dung
cong nghé trong mo hinh quan ly va kinh doanh du lich, xac dinh cac phan khuac
muc tiéu phu hop vai cac dong du lich (du lich trai nghiém, du lich van hoa -
lich str, du lich xanh...) dic trung ctia Viét Nam. Tim hiéu thoi quen, quy luat
ctia khach du lich va tiéu dung san pham du lich, giam thiéu va st dung hiéu
qua tai nguyén (con ngudi, vat chét...). Can coi trong viéc ap dung cong nghé
phai thich img v&i bién d6i khi hau, bao vé tai nguyén va hoi nhap cing quéc té.

- Nghién ctru cong nghé va co nhitng d6i méi can phai gan voi hé sinh
thai nganh néi riéng cling nhu kinh té xa hoi néi chung. Nham muc dich thich
g voi su thay ddi khong ngimg cua kinh té - x3 hoi — doi sdng trong thoi gian
t6i. Pay manh nghién ciru cac cong nghé c6 kha nang tng dung, trién khai phu
hop véi thuc t& phuc vu co cdu nganh du lich (ddc biét sau dich bénh Covid-19).

- B6i méi quy trinh va thu tuc trién khai, thuc hién cac hoat dong nghién
ctru khoa hoc, tao diéu kién cho céc chuyén gia, nhitng ngudi nghién ctiru phat
huy hét kha ning nghién ctru sang tao, d6i méi cong nghé; tao co ché - chinh
sach khuyén khich nhdam muc dich thu hat nhitng nguoi c6 kha ning nghién
ctru, phat trién ing dung, cong nghé tham gia vao linh vuc du lich.

- Tao mot mang ludi rong khap nhiing ngudi nghién tng, tng dung cong
nghé vao du lich rong khip. Nhimg ngudi nghién cru ¢6 kénh két ndi v6i nhau
nhim trao d6i thong tin, cung nghién ctru cong nghé ap dung vao thuc té cua
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nganh du lich. Tan dung t6i da chit xam trong viéc phét trién y tuong trong
nghién ctru, phat trién va tng dung céng nghé vao nganh du lich.

- Timg budc x4 hoi hoa cong tac nghién ciru nham tao ra hiéu qua cao
hon. Kéu goi nhiing nha tai tr¢ trong vi¢c nghién ctru khoa hoc ap dung vao du
lich. Can gin lién cac Gng dung cong nghé voi nhu cau thyuc tién ctia nganh.
Pam bao tinh hiéu qua trong qua trinh trién khai cong nghé. Ngoai ra viéc xa
hoi hoa viéc nghién ciru cong nghé s& gop phan thu hit ngudi tai trong viée
nghién ctru.

- Xay dung hé théng co sé dir liéu vé nghién ciru cong nghé trong du lich,
dam bao tinh hé thong va kha ning tiép cn; tao ra cic an pham coéng nghé
chuyén nganh véi cac tiéu chuyén duoc thé gidi cong nhan. Tang cuong hop tac
v6i qubc té trong nghién ctru. Can tao diéu kién cho viéc trao d6i kinh nghiém,
trao doi chuyén gia, chia s€ hoc thuat trong linh vuc du lich.

Giai phap linh vuc du lich s tap trung vao nhiing nhiém vu trong tim gém
co:

- Pay nhanh viéc chuyén ddi s6 nganh du lich; phat trién du lich thong
minh.

- Ung dung thanh tyu khoa hoc, cong ngh¢ hién dai va nén tang ) trong
cong tac xuc tién, quang ba, xay dung thuong hiéu, phat trién thi trudng, nang cao
tinh chuyén nghiép; quan 1y khach du lich va hoat dong du lich, tai nguyén du lich,
kiém soét, giam sat va canh béo 6 nhiém...

- Phat trién hé sinh thai du lich théng minh; tmg dung cong nghé sb dé két
n6i nham ho trg va ting trai nghiém cho khach du lich; mo rong niang luc cung cip
dich vu két hop giira kénh thuc va kénh sd; str dung t6i da cac giao dich dién tir
trong hoat dong du lich.

- Giai phap nhiam khai thac hiéu qua cac gia tri di san vin hoa, thién
nhién, di tich lich str, danh lam thang canh, hé thong cac bao tang dé phét trién
du lich.

- Xay dung san phém du lich ¢6 chat lugng cao, da dang, c6 thuong hi¢u,
mang ddm ban sic van héa ving mién han ché sy tring ldp vé san pham du lich
gian voi viée tng dung manh mé cong nghé cia CMCN 4.0; phat trién du lich
thong minh; ting cudng san pham du lich v&i ham luwong khoa hoc cao; thuc
day ting trudng va phat trién du lich dwa vao khoa hoc, cong nghé va doi méi
sang tao.

- Ung dung cong nghé sd, cong nghé xanh, sach trong kinh doanh du lich.
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- Xay dung va t6 chic trién khai Ké hoach hanh dong phat trién kinh té
sO va xa hoi sb trong linh vyc du lich, mdi doanh nghiép du lich 1a mot doanh
nghiép Gng dung cong nghé s6; phat dong va thu hut lan song doanh nghlep
cong nghé dau tu phuc vu du lich; phat trién cac nén tang sb két nbi cung va cau
vé du lich.

- Xay dyng va t6 chiic trién khai Nén tang dir liéu s6 du lich trong d6 co
quan nha nudc dong vai trd dan dit, doanh nghiép du lich déng vai trd nong cot
va khach du lich tham gia tich cyc trong viéc thu thap, chuan héa, m¢ dit liéu va
cung cép d@r li¢u mo phuc vu hoach dinh chinh sach, 1ap ké hoach kinh doanh,
t6i wu hoa, cai thién chat luong dich vu va dua ra cac goi uu dai cho khach du
lich.

- Piéu tra, danh gid, phan loai va s6 hoa tai nguyén du lich, cap nhat
thudng xuyén thong tin, dir liéu s6 vé khu du lich, diém du lich, co s dich vu
du lich, thi truong du lich Viét Nam.

- Xay dyng va to chirc trién khai Nén tang quan trj va kinh doanh du lich,
phuc vu chuyén d6i s cho cac doanh nghiép du lich, két ndi doanh nghiép cung
cép san phém, dich vu du lich trong nuéc véi cac nha phan phéi, dai 1y du lich
truc tuyén va cac san giao dich du lich truc tuyén 16m, hd trg doanh nghié¢p du
lich két ndi, d6i mai sang tao trong hoat dong kinh doanh du lich, tao ra cac goi
du lich hip dan cho tirng phan khuc khach du lich.

- Phat trién hé sinh théi du lich théng minh; tmg dung cong nghé sb dé két
ndi nham hd trg va tang trai nghiém cho khach du lich; mé rong nang lyc cung
cép dich vu két hop gifta kénh thuc va kénh sO; st dung tdi da cac giao dich
dién tir trong hoat dong du lich; img dung cong nghé hién dai vao phat trién cac
phan mém, tién ich thong minh hd tro cong tac quan Iy va phuc vu khach du
lich.
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Danh gia thuin lgi va khé khan trong hoat dong xay dung va ap dung
TCVN Du lich mao hiém; Panh gia nhu ciu va dé xuit danh muc TCVN

tir nay dén 2030

1. Tiéu chudn hod trong linh viee du lich

Tai Viét Nam, qué trinh hoi nhap quéc té dang dién ra siu rong trong moi
linh vuc, cong cu hd tro co quan quan 1y phat trién cac quy dinh tt nhat 1a dya
trén co s& cac tiéu chuan quéc té. Pay cling 1a mot trong nhiing cach tiép can
v6i khoa hoc cong nghé va ap dung nhiing phuong phap quéan 1y hiéu qua déi
v6i cac nude dang phat trién nhu Viét Nam. Trong hon 50 nam qua, hoat dong
tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat & nudc ta di co nhiéu dong gop tich cuc cho
cong cudc phat trién kinh té-xa hoi va cai thién doi song nhan dan. Hé thong
tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat da va dang tré thanh cong cu hiru hiéu gop
phan dic luc phuc vu yéu cau quan 1y kinh té-xa hoi cta dat nude qua céac thoi
ky va dua hoat dong quan 1y chat luong san pham, hang hoa, dich vu néi chung
di vao nén nép. Hoat dong quan 1y nha nudc vé tiéu chuan va quy chuan ky
thuat ciing dugc d6i méi vé ndi dung va phuong thirc hoat dong nham theo kip
v6i cac chuyén doi manh mé trong quan 1y kinh té-x4 hoi cua dat nude va dap
g yéu cau hoi nhap kinh té qudc té cuia dat nudc.

Theo dinh huéng ciia Chinh phu, hé thong Tiéu chuan Viét Nam (TCVN)
duoc phat trién theo hudng wu tién hai hoa véi tiéu chuan quéc té, tidu chuan
khu vuc va tiéu chuan nudc ngoai tién tién (ISO, IEC, ITU, AOAC, EN, ASTM,
JIS, BS...). Tinh dén nay, B6 Khoa hoc va Cong nghé di coéng bd hon 13.000
tiéu chuan qubc gia (TCVN) véi ty 1¢ hai hoa véi tiéu chuan qudc té, khu vuc 1a
trén 60%, bao trum hau hét cac linh vyuc cua doi séng kinh té xa hoi, giup cac
doanh nghiép chu dong ting cudng ning luc va chudn bi cac giai phap, chién
luge tot nhit trong viéc tudn thu cac quy tic va quy dinh dap tGng yéu cau vé
phat trién kinh té va hoi nhap sau rong trong thuong mai héa toan cau [11]. Cho
dén nay, c6 khoang 1.380 tiéu chuan ISO duoc chdp nhén thanh Tiéu chuan
Viét Nam (TCVN) [9].

Nganh du lich Viét Nam thoi gian qua dd c6 budc phat trién manh mé va
dat duoc nhiéu thanh tyu Vu’O't béc, dang ghi nhan. Sy phat trién nay duogc thé
hién thong qua céc chi tiéu vé luong khach, tong thu, ty trong dong gop trong
GDP va viéc lam, nganh Du lich d3 khang dinh dugc vai trd trong co cdu nén
kinh té cta nudc nha, doéng gop quan trong vao ting truéng kinh té-xa hoi.
Trong ndm 2015, lugng khach quéc té dat 7,9 triéu luot va con sb nay da tang
Ién 18 triéu lugt vao nam 2019 véi mic tang truong binh quan 22,7%/mam,;
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lugng khéch du lich noi dia tang 1,5 lan tr 57 triéu luot nam 2015 1én 85 triéu
luot ndm 2019, ting trudng binh quan 10,5% mdi nim. Pong gop truc tiép cia
du lich vao GDP ¢6 sy tang trudng rd rét, tr 6,33% nam 2015 da tang 1€n téi
9,2% nam 2019.[8] Két qua cua nganh Du lich d3 vuot xa chi tiéu du bao cia
Quy hoach d3 duoc phé duyét. Tuy nhién tir cudi nim 2019 dén nay, dai dich
COVID-19 di khién nganh du lich quéc té ciling nhu trong nude hoan toan dong
bing, giy ra nhimg ton thit ning né. Pén thoi diém hién tai, Viét Nam da mo
lai hoan toan hoat dong du lich; cac co quan quan ly nha nudc cam két déng
hanh, ting ho doanh nghiép, dia phuong trong tat ca hoat dong nham phuc hoi
va phat trién nganh du lich, dua du lich Viét Nam tr& thanh nganh kinh té miii
nhon. Trong 6 thang dau nam 2022, du lich Viét Nam da c6 nhirng khoi phuc
than ky cho thdy nd luc cd ging cta toan Nganh. Tong sé khach du lich qubc té
dén Viét Nam dat 413 nghin lugt; khach du lich ndi dia dat 60,8 tri¢u lugt (tdng
1,9 1an so véi cung ky ndm 2021 va tiang 1,3 1an so véi cung ky nam 2019, thoi
diém trude khi xay ra dich Covid-19). Chi tiéu vé don khach du lich noi dja cta
nam 2022 di dugc hoan thanh ngay trong 6 thang dau nim. Tong thu tir khach
du lich dat 265 nghin ty dong.

Mot trong nhitng cong cu hitu hiéu trong quan 1y nha nuéc vé du lich
chinh 13 4p dung céc tiéu chuan qudc gia vao trong cic san pham, hoat dong
dich vu. Nghi quyét sé 103/NQ-CP ngay 06/10/2017 ban hanh Chuong trinh
hanh dong ctia Chinh phu thue hién Nghi quyét s6 08-NQ/TW ngay 16/01/2017
cia Bo Chinh tri khoa XII vé phat trién du lich tr¢ thanh nganh kinh té mii
nhon, d4 néu nhiém vu ting cudng quan Iy nha nudc vé du lich, trong d6 c6 yéu
cu cu thé “Ra soat, hoan thién hé théng tiéu chuan, quy chuén quéc gia trong
linh vyc du lich theo huong hoi nhap khu vuc va quéc t&”. Tiép do6, mot trong
nhing giai phap quan trong duoc xac dinh trong “Chién lugc phat trién du lich
Viét Nam dén nam 2030” 1a “Nham nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha
nuéc vé du lich” d6 chinh 1a “Hoan thién hé théng phap luat, tiéu chuin, quy
chuan qudc gia vé du lich”. Piéu nay thé hién cong tic xay dung tiéu chuin
qudc gia trong nganh du lich dang ngay duoc quan tdm, chi trong.

Tuy nhién, dén thoi diém hién tai, cac tiéu chuan qudc gia trong nganh du
lich vAn con kha méi mé va han ché vé mit s lugng. Hién méi ¢6 khoang 17
tiéu chuan qudc gia vé du lich di duoc cong bd gdm tiéu chuan vé khach san du
lich — Xép hang; tiéu chuin vé xép hang co s¢ luu tra; tiéu chuin vé hé théng
quan ly su kién du lich bén ving; ti€u chuan vé du lich mao hiém; tiéu chuéin vé
céc bai tim; tiéu chuén veé du lich cong déng. ..

Xay dung, ban hanh cac tiéu chuan qudc gia trong linh vuc du lich dong
gop vao viée tiéu chuan héa cac dich vu/san phdm qudc gia theo nhitng quy
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dinh cta qudc té. Khach du lich dugc huong loi va bao vé khi sir dung céc san
pham/dich vu dam bao nhimg quy dinh vé tiéu chuan can thiét vé mit chat
luong, day ciing chinh 1a mot trong nhitng muc dich chinh ciia cac bo tiéu chuan
huéng t6i. Doanh nghiép du lich khi 4p dung céc tiéu chuan qudc gia trong hoat
dong kinh doanh s& dam bao duoc chat lugng dich vu dap tng tiéu chuan qudc
gia, qudc té gdp phan nang cao vi thé cuia doanh nghiép. Pong thoi, dy ciing 1a
cong cu hd tro dic luc cho cong tac quan Iy Nha nudc nganh du lich trong viéc
kiém soét chat luong cac san pham dich vu va san pham du lich nhat 13 trong
bdi canh hoi nhap sau, rong cua Vi€t Nam trén cong d(‘A)ng du lich quéc té va khu
vuc.

2. Hoat djng xdy dung va vrng dung TCVN Du lich mao hiém
2.1. Gidi thiéu TCVN Du lich mao hiém

Du lich mao hiém c6 mit tai Viét Nam tir nhitng ndm 1990 va bat dau
khoi sac tir khi Cong ty Du lich Viét Nam tai Ha Noi két hop voi Cong ty Raid
Gauloises to chirc cudc dua Raid Gauloises 2002 tai 9 tinh mién nai phia Bic.
Véi sy thanh cong cta chuong trinh dd gop phan quang ba du lich Viét Nam ra
thé gidi, dong thoi danh ddu mdc quan trong trong viéc phét trién loai hinh du
lich nay tai Vi¢t Nam. Tiép do, hang loat cong ty du lich da trién khai céc
chuong trinh du lich mao hiém phuc vu du khach trong nudc va qubc té. Tir d6
dén nay, du lich mao hiém khong ngimg phat trién va thu hat ngay cang nhiéu
du khach tham gia.

Tuy nhién, tai Viét Nam du lich mao hiém van phat trién theo huong tu
phat, chua c6 tiéu chuan, quy chuén chuyén nganh hay quy dinh huéng dan
quan 1y hoat dong khai théac, kinh doanh du lich mao hiém (hi€n méi 6 mot $6
thong tu, chi thi, nghi dinh quy dinh vé viée td chirc cac hoat dong thé thao co
lién quan trong du lich mao hiém; chan chinh cong tac quan 1y, khai thac du lich
mao hiém; bao dam an toan cho du khach dbi voi nhitng san pham du lich co
nguy co anh hudng dén strc khoe, tinh mang cua du khéch...). Do do, tai cac dia
phuong, cac co quan quan 1y du lich con bi dong, thiéu cac hudng dan, chi dan
va canh bao an toan cho du khach tai cac khu vuc nguy hiém, dan dén viéc mot
s6 du khach gip tai nan dang tiéc tai Lim Pdong, Lao Cai... thoi gian qua.

Trudce nhu cau thuc tién, dap ing yéu cau trong cong tac quan 1y, huéng
dan quan ly hoat dong khai thac, kinh doanh du lich mao hiém tai Viét Nam, B
Vin ho4, Thé thao va Du lich, Téng cuc Du lich da giao Vién Nghién ctru Phat
trién Du lich thyc hién xay dung tiéu chuin quéc gia vé: Du lich mao hiém —
Nguoi huéng din— Ning luc ca nhan; Du lich mao hiém — Hé thdng quan 1y an
toan — Yéu cau (xdy dung trén co s& chap nhan ISO 21101:2014); Du lich mao
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hiém — Théng tin cho nhiing nguoi tham gia (xdy dung trén co s& chap nhan
ISO 21103:2014). Tiéu chuan dua ra cac yéu cau va huéng din nham nang cao
hé s6 an toan, dap tmg ky vong vé sy an toan cia nhitng nguoi tham gia, hd tro
cac to chirc va ca nhan tuan tha cac yéu cau phap 1y khi thyc hién hoat dong du
lich mao hiém.

Céc hoat dong chinh dé lam s& cu xay dung ti€u chuan vé du lich mao
hiém gém: 03 chuyén khao sat, 1am viéc véi co quan quan 1y du lich va doanh
nghiép du lich mao hiém tai Lam Déng, Khanh Hoa, Quang Binh, Lao Cai; Hop
tiéu ban k¥ thuat chuyén nganh; Diéu tra xa hoi hoc v6i cac bén lién quan dén
hoat dong du lich mao hiém nhu khach du lich (nd1 dia, quéc té), CO quan quan
1y nha nudc vé du lich, doanh nghié€p du lich mao hiém; Béo c4o cla céc chuyén
gia trong linh vuc du lich, tiéu chuan; Xin ¥ kién rong rdi dén cac bd nganh co
lién quan; T6 chirc Hoi nghi chuyén dé tai Ha Noi va Lam Dong va t6 chirc Ap
dung thtr tai Quang Binh, Khanh Hoa, Lam Pdng.

Ti€u chuan quodc gia vé du lich mao hiém bao goém 03 tiéu chuan:

1) Du lich mao hiém — Ngwoi hweéng dan — Nang lwc cd nhdn (TCVN
12593:2018 ISO/TR 21102:2013)

Nang luc ctia nguodi hudng dan dé t6 churc hoat dong du lich mao hiém va
chiu trach nhiém cho nhitng ngudi tham gia 13 mot yéu td quan trong dé dam
bdo cac hoat dong du lich mao hiém dugc to chitc méot cach an toan. Nang luc
c4 nhan cia ngudi hudng dan khong chi 1a cac k§ nang ma con bao gdm kién
thirc va thai do.

Cac hoat dong du lich mao hiém khac nhau (che¢o thuyén, leo nti, d6
thac, va cac hoat dong khac) yéu cau phai ¢ cac dang ning lyc khac nhau. Tuy
nhién, c6 nhitng nang luc chung cho tt ca cac hoat dong du lich mao hiém.
Nhitng ning luc chung nay (va nhitng két qua du kién twong tmg) 13 trong tdm
clia tiéu chuan nay.

Nguoi hudng dan co tham quyén trong cac hoat dong du lich mao hiém
duoc goiy khuyén khich sir dung tiéu chuan nay dé tham khao.

Cac ndi dung chinh cua tiéu chuan gém: Thuat ngttr va dinh nghia; Vai tro
ctia nguoi hudng dan; Cac két qua ky vong (tuan tha phap luat, dan dat nhom,
nang luc ca nhan, quan 1y rui ro, tng pho véi sy s6 va tinh trang khan cap, hanh
xtr chuyén nghiép va c6 dao duc); Nang luc can thiét; Duy tri va Nang cao ning
luc

2) Du lich mao hiém — Hé théng qudn Iy an toan — Yéu cdu (TCVN
12592:2018 ISO 21101:2014)
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Muc dich cua ti€u chuan quoc gia nay la dua ra cac yéu cau toi thi€u cho
hé thong quan 1y an toan cua cac nha cung cap hoat dong du lich mao hiém.

Qua trinh quan 1y rui ro 1a mot phan cua hé thong quan 1y an toan. Mot hé
thong quan 1y an toan tao ra khuon kho cho su cai tién lién tuc va gop phan vao
vi€c cung cap cac hoat dong du lich mao hiém an toan.

Cach tiép can hé théng quan 1y an toan khuyén khich cac don vi phan tich
hoat dong du lich mao hiém do minh t6 chirc, hiéu duoc yéu cau cua nguoi
tham gia, xac dinh cdc qué trinh dam bao an toan, va kiém soat céac qué trinh
nay.

Cac ndi dung chinh gdm Thuat ngit va dinh nghia; Bbi canh cia t6 chirc;
Su 1anh dao; Hoach dinh; HS trg; Thuc hién; Panh gia két qua hoat dong va Cai
tién.

3) Du lich mao hiém — Théng tin cho nhitng nguoi tham gia (TCVN
12594:2018 ISO 21103:2014)

Muyc dich cua ti€u chuin nay la dua ra y€u cau chung vé thong tin cua
dich vu dugc cung cap cho nhitng nguoi tham gia tiém ndng va cac bén quan
tam khac vé hoat dong du lich mao hiém s& dugc t6 chirc.

Viéc cung cip thong tin chinh xac cho ngudi tham gia, phu hop véi tiéu
chuan nay, s& gitp nhitng ngudi tham gia va nhimg nguoi tham gia tiém ning
dua ra nhitng lwa chon hop 1y vé cac hoat dong du lich mao hiém tai thoi diém
dat dich vy, trong va sau khi tham gia hoat dong. Thong tin nay dam bao r.%mg
nhiing ngudi tham gia hiéu duoc nhimg rui ro va co thé duge hudéng dan dé
giam thiéu nguy co gdy thiét hai vé nguoi va/hodc 1am hu hong thiét bi. Piéu
nay lam tang kha nang dat dugc trai nghi¢m an toan.

Trong bdi canh du lich, nha cung cép hoat dong du lich mao hiém can
xem xét rui ro trao doi thong tin, vi du: su khac biét vé ngdn ngir co thé khién
moi ngudi hiéu sai théng tin. Ho cling can thong bao vé nhiing rai ro ¢ hitu
trong cic hoat dong mao hiém. Pé dam bao trao d6i hiéu qua, trong thong tin
cung cap cho ngudi tham gia can xac dinh rd nhimg thong tin ndo ngudi tham
gia can phai nop cho nha cung cap.

No6i dung chinh cua tiéu chuan gém: Thuat nglr va dinh nghia; Trao doi
thong tin; Thong tin cung cép trude khi bat dau hoat dong du lich mao hiém;
Thong tin cung cép trong khi thyc hién hoat dong du lich mao hiém; Thong tin
két thac sau khi thue hién hoat dong du lich mao hiém.

2.2. Qud trinh xdy dung TCVN Du lich mao hiém
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Trong qua trinh bién soan du thao TCVN, dé hoan thanh nhiém vu, xay
dung thanh cong bd ti€u chuan, Vién Nghién ctru Phat trién Du lich ludn nhan
duoc su giup do cua cac td chirc, ca nhan lién quan: By Van hoa, Thé thao va
Du lich (Vu Khoa hoc, Cong nghé va Moi truong), Téng cuc Du lich (Vu L
hanh, Vu Khach san); Vién Tiéu chuan chat lugng Viét Nam; Hiép hoi Du lich
Viét Nam, Hiép hoi Lit hanh Viét Nam; cac S& Van hoa, Thé thao va Du
lich/S&¢ Du lich, chinh quyén dia phuong; cac doanh nghiép lit hanh kinh doanh
du lich mao hiém.... Bén canh d6, thanh vién Tiéu ban k¥ thuat chuyén nganh
1a cac chuyén gia c6 trinh d6 gioi, kinh nghiém chuyén siu vé linh vuc du lich
mao hiém, nhiét tinh tham gia kha déy du cac hoat dong khao sat, hoi nghi, ap
dung thir nghiém, tham gia day du cac cudc hop cta Tiéu ban k¥ thuat chuyén
nganh. Chuyén gia tu van ¢6 trinh do, chuyén mon va kinh nghiém, dac biét
trong linh vuc xay dung dy thao TCVN.

Tuy nhién, Ban soan thao ciing gip phai mot s kho khin nhur:

- Thuc hién xay dung 3 dy thao TCVN trong 1 du &n nén cong vigc
chuyén mén, ra soat, tiép thu ¥ kién goép ¥ rat nhiéu, trong khi thoi
gian thyuc hién ngén (18 thang) khién cho mot s6 hoat dong cham so
véi tién do dé ra. Bén canh do, trong qua trinh thyc hi¢n c¢6 02 sy thay
d6i nhan sy do qua trinh luan chuyén cong tac (01 thanh vién va thu
ky tiéu ban), thanh vién méi dic biét thu ky can co thoi gian trong tiép
can ndi dung, hd tro Truong tiéu ban trong cac cong vi¢c dugc giao
dam nhan nén cling gdy mot s6 anh hudéng nhét dinh dén tién d6 du
an.

- Pic thu cua loai hinh du lich mao hiém tai Viét Nam con chua thuc su
dugc biét dén rong rai, nén hiéu biét cia doanh nghi€p, cd nhan tham
gia t6 chuc hoat dong con han ché, khién viéc cho v kién gbép ¥ con
chua thuc sy sau sic.

2.3. A'p dung TCVN Du lich mao hiém vao thuec tién tai Viét Nam

Theo Luat Tiéu chuan va quy chuan k¥ thuét, tiéu chuan duoc ap dung
trén nguyén tic tu nguyén. Hién nay, cling giéng nhu cac qudc gia khac, TCVN
duoc 4p dung theo hai phuong thirc: ap dung truc tiép va ap dung gian tiép. Ap
dung truc tiép c6 nghia la: TCVN dugc céac co quan, td chire, c4 nhan ap dung
trong hoat dong san xuat, kinh doanh ctia minh chr khong thong qua mot tai
liéu trung gian. Ap dung gian tiép dugc ap dung thong qua tai liéu trung gian
khac (van ban quy pham phap luat, quy chuan ky thut...) c6 vién dan tiéu chuan
qudc gia do.
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Thong tu s6 21/2007/TT-BKHCN ngay 28/9/2007 huéng dan vé xdy
dung va 4p dung tiéu chuan di néu rd: Dé ting cuong viéc 4p dung TCVN, can
trién khai hang loat cac bi¢n phap, cu thé can:

- Tuyén truyén, pho bién, huéng dan, dio tao viéc ap dung tiéu chuan
quoc gia cho cac doi twong lién quan.

- Uu tién str dung tiéu chuin quéc gia mot cach thich hop trong viéc xay
dung cic vin ban quy pham phap luat, quy chuan k¥ thuat, san xuat, kinh
doanh, dich vu va cac hoat dong kinh té - xa hoi khac.

- Drfly manh cac hoat dong thir nghiém, hi¢u chuén, giam dinh, ching
nhan hop chuén, cong bd hop chuin, cong nhan theo cac tiéu chuan qudc gia
hién hanh.

B6 tiéu chuan vé du lich mao hiém dugc xay dung va ban hanh trong thoi
diém cong tac xay dung tiéu chudn cac qudc gia trong nganh du lich dugc quan
tam, ddy manh nham ting cudng hiéu qua quan 1y nha nudc vé du lich. Do vay,
bo tiéu chuan nay danh dugc sy quan tdim cua cac doanh nghiép kinh doanh du
lich trong linh vic mao hiém ciing nhu cta cac co quan quan Iy nha nuée.

Theo két qua diéu tra xa hoi hoc duogc thuc hién trong khuon kho nhiém
vu, cho thiy su sin sang tham gia TCVN vé du lich mao hiém khi dugc ban
hanh ctua co quan quan ly nha nude va cac doanh nghiép 1a kha cao (68-73%)
cho thdy nhan thirc va nhu cau vé bd TCVN trong linh vyc nay 1a rat cao. Cung
v6i d0, cac ndi dung vé quan 1y an toan, thong tin cho nguoi tham gia cta cac
doanh nghiép, k¥ ning ctia hudéng din vién, huin luyén vién hoat dong du lich
mao hiém tai cac doanh nghiép déu kha twong ddng véi cac tiéu chi cia 3 bod
ISO vé& du lich mao hiém, tuy mirc d6 ctia cac doanh nghiép con khac nhau do
quy md va loai hinh khac nhau. Cho thiy sy phul hop cta céc tiéu chi nay néu ap
dung vao thuc té Viét Nam.

Tinh kha thi cta bd tiéu chuan con duoc thé hién qua két qua ap dung thir
nghiém cta nhi¢m vu khi thyc hién 03 bo tiéu chuan véi da dang quy mo6 doanh
nghié¢p du lich c6 kinh doanh hoat dong du lich mao hiém (doanh nghiép 16m,
vira va nho). Cac doanh nghiép déu khang dinh tinh phu hop va kha thi cua b
du thdo TCVN, trong d6, véi cac doanh nghiép 16n, vira ap dung dat 80-85%
cac ti€u chi cia 03 b du thao va doanh nghi¢p quy mo6 nhéd &p dung dat trén
60% cac ti€u chi cua bd TCVN.

Qua trinh xay dung, ap dung tiéu chuan qudc gia trong linh vyc du lich da
va dang gip phai mot sb kho khan, thach thic nhu tinh chua nhat quan trong hé
théng quan 1y lién nganh, tinh chdng chéo trong coéng tac quan 1y nha nudc,
nhan thic chua day du su can thiét ap dung tiéu chuin qudc gia. Pic biét, trong
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cac van ban luat (Luat Tiéu chuin va quy chuan k¥ thuat va Luat Du lich 2017)
déu quy dinh viéc ap dung tiéu chuin qudc gia 1a tw nguyén vi thé, hién nay cac
tiéu chuan qudc gia chua duoc ap dung day di va hién van con mot 16i mon
trong tu duy rang nganh du lich chi co céc tiéu chuan vé xép hang co s& luu tru.
Mit khac, do thiéu ngudn luc nén cong tac phd bién, tuyén truyén tiéu chuin
trong nganh du lich rong rai dén cac dbi tuong ap dung.

Bén canh cac kho khin chung gip phai gidng nhu céc tiéu chuan qudc gia
trong hoat dong du lich, v6i nhitng dac thu riéng cua loai hinh du lich nay, viéc
ap dung tiéu chuan du lich mao hiém vao thuc tién ciing gip phai vudng mac
nhu: Hiéu biét ciia co quan quan 1y nha nudc va doanh nghiép du lich mao hiém
vé tiéu chuan ISO vé du lich mao hiém chua cao (20-50%) (theo két qua diéu
tra xa hd1 hoc cua nhi€ém vu); Cac don vi td chitc du lich mao hiém chuyén
nghiép da s6 déu tu tim hiéu tir cac tiéu chuin qudc té vé quan 1y an toan, diéu
kién k¥ thuat va ap dung cic tiéu chuén nay cho don vi minh, nhung céc tiéu
chuan nay lai chua duoc chimg nhan boi cac co quan quan Iy Viét Nam. Do
vy, co quan quan ly bang cac bién phap tuyén truyén, phd bién khuyén khich
cac doanh nghiép st dung ddng thoi tiéu chuan doanh nghiép va tiéu chuan
quéc gia.

3. Nhu cau xdy dwng tiéu chudn quéc gia trong linh vwe du lich va dé
xudt danh muc TCVN linh vwc du lich tiv nay dén 2030

Song song vé&i qué trinh phat trién ctia nganh du lich, nhimg yéu cau vé
tiéu chuan hoa cac linh vuc cu thé cua nganh du lich can duoc quan tam. Nhiéu
mang hoat dong du lich con dang yéu va thiéu cong cu quan 1y vé chat luong
nhu: cac co s& dich vu mua sdm du lich, cac tram dung nghi phuc vy khach du
lich hay céc khu, diém du lich, cac loai hinh du lich cu thé nhu du lich y té, du
lich bén viing, du lich cong nghiép. .. Trong khi d6, trén thé gidi mot s6 linh vuc
nay da duoc ti€u chuin hoa béi cac to chire tiéu chuan c6 uy tin, dé du lich Viét
Nam c6 thé bt kip dugce cac xu hudng phat trién ciing nhu hudéng cac dich vu
dat duoc t6i tiéu chudn khu vire va qudc té thi can phai soat xét tham khao hodc
chép nhép dé xay dung tiéu chuan quéc gia trong thoi gian téi.

Mot sd linh vuc tiéu chuén vé du lich cua ISO c¢6 thé duge xem xét tham
khao hodc chdp nhan dé xay dung TCVN trong thoi gian téi nhu: tiéu chuén vé
du lich y té (ISO 22525:2020); tiéu chuan vé du lich co thé tiép can cho tat ca
moi nguoi (du lich danh cho ngudi khuyét tat (ISO 21902:2021); tiéu chuan vé
yéu cau va hudng din giam tdc do 1ay lan cua COVID-19 trong nganh du lich
(ISO/PAS 5643:2021); tiéu chuan vé du lich bén virng (ISO 23405:2022)...
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Pic biét, tiéu chuan hoa dich vu vé du lich danh cho ngudi khuyét tat
dang 1a mot trong nhimg xu huéng dugc quan tdm. Trén thé gidi, hon 1 ty
nguoi khuyét tat dang 1a thi truong 16n cac doanh nghiép kinh doanh du lich
huéng téi phuc vu. Khach du lich khuyét tat thuong phai d6i mit véi nhimg
thach thirc bat dau tir viée lap ké hoach thuc té cho chuyén di cua ho va bao
gém ca trai nghi€ém cua ho tai diém dén. Vi dy, dé mot bai bién duoc coi la ¢o
thé tiép can dugc, nd phai co voi hoa sen, nha vé sinh va mot tuyén dudng cod
thé sir dung cho tit ca moi ngudi. Ngoai ra, cac tuyén dudng danh cho nguoi di
bo ¢6 thé tiép can dugc trong moi trudng tu nhién, trong sb cac yéu cau khac,
phai cung cép san va bao hiéu lién tuc, chic chin va 6n dinh va phai cung cép
thong tin chi tiét vé hanh trinh trudc khi bat dau tuyén duong. Nhin chung,
trong thong tin lién lac, co s& du lich phai st dung ngon ngtr rd rang, don gian
theo mot trinh ty hop 1y, c6 hinh anh va ky hi¢u dd hoa khi thich hop, mau sdc
twong phan va phong chit dé doc. Tai Viét Nam di ban hanh thong tu
s6 26/2020/TT-BTTTT ngay 2/9/2020 cua B6 Thong tin va truyén thong quy
dinh viéc ap dung ti€u chuén, cong ngh¢ ho tro nguoi khuyét tat tiép can, su
dung san pham, dich vu thong tin va truyén thong. Tuy nhién, trong linh vuc du
lich cac hudng din vé tiéu chuan dich vu danh cho ngudi khuyét tat chua dugc
xay dung. Viéc xem xét, xdy dung tiéu chuan nay ciing s& 13 cong cu hudng dan
gitip cac doanh nghiép du lich nudc nha ¢ thé dé dang tiép can véi thi truong
khach tiém ning nay.

Bén canh do, viéc xem xét, tham khao cac tiéu chuan quéc té va tiéu
chuin trong khu vuc, nganh du lich Vi¢t Nam can nghién clru xay dung cac bo
tiéu chuan mé&i phu hop voi nhu cau phat trién cta thi truong. Chién lugc phat
trién Du lich Viét Nam dén nim 2030 di xac dinh du lich mao hiém van duoc
xac dinh 1a mot nhitng san phﬁm du lich méi ¢6 tiém nang. Do viy, viéc xay
dung hoan thién cic nhom tiéu chuan lién quan loai hinh san pham nay song
song vdi1 vige tuyén truyén ap dung cac bo ti€u chuan vé mao hiém da duoc
cong bd. Nhu: (-) Xay dung nhom tiéu chuén cho céc loai hinh san pham cu thé
lién quan dén du lich mao hiém nhu: du lich hang dong, du lich leo nui, du lich
13n bién...vi hién nay tung loai hinh nay, chua c6 by huéng dan cu thé, mdi mot
loai hinh s& ¢6 nhitng dic thu riéng trong hoat dong, cach thirc t6 chirc, hudng
dan thuc hién...; (-) Xay dung tiéu chuan cho nhém ddi twong hd trg; (-) Xay
dung tiéu chuan cho cic nha quan Iy trong linh vuc du lich mao hiém.

Trong bdi canh hoi nhap qudc té sau rong, hoat dong tiéu chuin hoa cia
Viét Nam hd tro tich cuc cho su phat trién chuyén nghiép, nang suét va hiéu
qua, dong goép vao su nghiép phat trién kinh té-xa hoi. Pdi v6i nganh du lich
Viét Nam - mot nganh kinh té téng hop dang trong giai doan phat trién thi vai
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tro hé théng tiéu chuan quéc gia trong linh vuc du lich dugc kh:fmg dinh trong
viéc dua du lich Viét Nam tré thanh nganh kinh té miii nhon va nang tam vi thé
du lich nudc nha trén ban db du lich thé gidi. Cung véi do, viéc ap dung céc
TCVN hai hoa tiéu chuan quéc té va khu vuc, cac doanh nghi¢p du lich Viét
Nam nang cao trinh d6 khoa hoc cong ngh¢, cip nhat cac xu hudng méi cua thé
gidi dé tiép can va dap ung nhu ciu thi trudng dic biét 1a thi truong du lich
qudc té. Tuy nhién, bén canh viéc xay dung cac tiéu chuan méi, dé tiéu chuan
duoc ap dung rong rai thi cong tac tuyén truyén, phd bién cac tiéu chuin quc
gia trong nganh du lich can dugc quan tim. Bén canh dé, can phai bo tri ngudn
luc hodc 16ng ghép hudng dan ap dung céc tidu chuan qudc gia trong cic
chuong trinh tap huan cta nganh cho cic doanh nghiép, co quan quan 1y nha
nuée trong linh vuc du lich hodc ¢6 nhitng giai thuéng khuyén khich cac doanh
nghiép du lich d3 ap dung theo tiéu chuin qudc gia trong hoat dong kinh
doanh./.
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KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO - NEN TANG
CUA DU LICH THONG MINH O VIET NAM HIEN NAY

DUONG VAN SAU
Truong Pai hoc Van héa Ha Noi

Tém tit

Thé giéi dang trong qué trinh tién hanh cudc cach mang cong nghiép lan
thtr Tu (CMCN 4.0). Khoa hogc, cong ngh¢ (KHCN) gitt vai tro chu dao trong
cudc cach mang nay. La nganh kinh té dich vu tong hop dugc coi 14 nganh cong
nghiép khong khoi; hoat dong du lich két nbi cac khong gian va thoi gian nhét
dinh thong qua cac dich vu xac dinh dé dap tmg cac loi ich cung - ciu cua tat ca
cac ¢4 nhan va to chuc c6 lién quan. Chinh vi sy két ndi d6 nén rat can khai
thac, phat trién cong nghé hién dai, cdc phuong ti¢n thong tin truyén thong hién
dai st dung trong hoat dong du lich, tao ra loai hinh Du lich thong minh trong
ky nguyén sb hién nay. Phat trién du lich théng minh trén nén tang ciia khoa hoc
cong ngh¢ s€ tac dong 16n dén toan bd hoat dong du lich. Cac dia phuong,
doanh nghi¢p du lich va du khach da, dang va s€ chiu sy tdic dong manh mé cua
viéc khai thac va st dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong cuia minh.
Khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao s€ tré thanh nén tang cua nén kinh té
sO noi chung trong dé ¢6 kinh té du lich va Du lich thong minh 1a xu thé tat yéu
cua con nguoi trong xa hdi hién dai.

Tw khoa: cong nghé, du lich, du lich thong minh

1. Du lich thong minh 1a gi?

Du lich Viét Nam dang trong giai doan phuc hdi sau dai dich Covid-19 c6
rat nhiéu cong viéc phai tién hanh déng bo, quyét li¢t. Du lich tai tao hi¢n nay
khong chi 13 phyc héi timg budc cac hoat dong du lich truyén thong ma Du lich
tai tao hién nay dong nghia v&i qua trinh ddy manh phat trién Du lich véi tinh
chat mé&i: Du lich théng minh. Du lich thong minh ddng nghia véi phuong tién
thong minh, cong nghé thong minh, dich vy théng minh, san pham thong minh
va bao trim 1én hét thay 1a con nguoi thong minh. Trai bong “Du lich thong
minh, an toan” dang nam trong chan cta cac ca nhin, doanh nghiép kinh doanh
du lich, cac dia phuong noi c6 cac diém dén du lich. Du lich thong minh tuc 1a
phdi c6 phuong tién thong minh. Phuong tién thong minh cung véi cong nghé
thong minh dé tao nén Dich vu thong minh. Dich vy thong minh s€ tao ra san
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pham du lich thong minh. Do véy, diéu cbt yéu nhat cua Du lich théng minh
chinh 14 con nguoi thong minh str dung tot phuong tién thong minh; day nhanh
viéc ap dung khoa hoc cong ngh¢ trong kinh doanh dich vu. Pé lam duoc diéu
nay lai phai quay lai van dé doi méi sang tao trong qua trinh dao tao nhan lyc du
lich va dau tu manh mé cho khoa hoc céng nghé sir dung trong hoat dong du
lich. Chua bao gid thuc va do lai dan xen, gén két va phu thudc 1an nhau nhu
luc nay; do chinh 1a hinh thuac thé hién ctia Du lich thong minh.

"Du lich thong minh (Smart Tourism) 1a hoat dong du lich dugc nghién
ctru, dau tu, phat trién trén nén tang Gmg dung hop 1y nhitng thanh tuu cua
khoa hoc va cong nghé hién dai dac biét la cong nghé¢ thong tin trong cac
linh vuc cua hoat dong du lich. Hoat dong nay nhim d6i méi hoat dong
trong cac doanh nghiép du lich cling nhu tai cac diém dén du lich ¢ cac dia
phuong; ting cudng quan 1y viéc bao ton va khai thac tai nguyén dong thoi
d6i moi phuong cach tiép can tiép can thi truong, tiép can san pham du lich
ciia du khach va cac dia phuong, doanh nghiép du lich nham ting kha ning
canh tranh, ndng cao chét luong, hi¢u qua kinh doanh; dap ung cac lgi ich
cung - cau cua cac bén lién quan trong hoat dong du lich, tao su phat trién
du lich bén ving".

Trong nén kinh té sb cta thoi ky Cach mang cong nghiép 1an tht Tu, tat
yéu phai phat trién Du lich thong minh trén nén tang cta khoa hoc va céng nghé
nhung can nhan thirc diing: Hién nay, chi c6 kinh doanh du lich tryc tuyén cha
khong c6 Du lich truc tuyén! Chi c6 ddo tao du lich thyue té 4o, san phﬁm truyén
thong thuc té 40 chu khong c6 Du lich thuc té 40. “Du lich thuc té 40” chi ¢6
trong dao tao nhan lyc du lich va c6 trong qua trinh truyén thong, marketing du
lich ma théi. Boi Du lich 1a phéi 1 qua trinh tham nhan va trii nghiém thuc té
ctia du khach. Cac dich vu c6 thé sir dung cong nghé 4o trong phuc vu mot )
nhu cau du khach nhung du khach phai trdi nghi€m that tinh nang, tic dung cua
cong nghé. Piém dén du lich co thé sir dung céng nghé trong cac dich vu phuc
vu trai nghiém cua du khach nhung diém dén du lich luon luon phai 1a that. Ca
du khach va diém dén phai ton tai that trong nhitng khong gian va thoi gian xc
dinh thi m&i ton tai hoat dong du lich; khach du lich phai tham gia trai nghi¢m
thue té, tiéu thu cac san pham du lich truc tiép néu khong thi chi 1a “Du lich qua
man anh nho”. Khong co tham nhan va trai nghié¢m thuc té ciia du khach, khong
tao ra sy ti€u dung cac san phém du lich, khong phai 1a hoat dong du lich!

2. Sw cin thiét ciia khoa hoc, cdng nghé trong kinh doanh du lich

Trong cudc Cach mang cong nghiép 1an tha Tu hién nay, khoa hoc cong
nghé dang phat trién rat nhanh chéng. Tat ca déu thay d6i manh mé trong nén
kinh t& sb. Tat ca nhimg diéu d6 dang dit ra cho nhimg ngudi kinh doanh du
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lich phai dot phé trong tu duy va hanh dong, phai d6i méi sang tao dé dat dugc
muc tiéu 1a “Phat trién du lich bén viing”. Muc tiéu cii bat di bat dich nhung
luén phai méi do6 1a tao ra “An tuong va sy khac biét” trong kinh doanh. Kinh
doanh du lich 14 kinh doanh 4n tuong! An tuong va khac biét s tao ra loi thé
canh tranh trong bat ctr diéu kién, hoan canh nao. Trong qué trinh tai tao, phuc
héi du lich sau dai dich hién nay lai cang can phai thay doi dé tao nén an tuong.
Po6i méi sang tao trong tu duy va hanh dong 1a yéu té quan trong nhat dé Du
lich thong minh phat trién giup Du lich ti tao thanh coéng trong bdi canh hién
nay! Hién nay, du lich tu tic (Backpacking tourism) dang rat phat trién. Do
cong nghé thong tin phat trién qua nhanh, cac mang xa hoi rat phat trién, cac
thiét bi cong nghé thong tin trong d6 cd cac thiét bi cAm tay phat trién khién cho
du khach ty lam chu cac chuong trinh du lich cua ban than, gia dinh minh ma it
can phu thudc vao cong tac té chirc clia cac doanh nghiép 1t hanh. Su hiéu biét
tinh hinh cta du khach, phuong tién c4 nhan phat trién cing v6i cong nghé truc
tuyén cho phép tiép thi Du lich truc tiép phat trién. Tinh trang ndy dy nhiéu
doanh nghiép lit hanh roi vao tinh trang “viét vi” trén san choi du lich nd1 dia.
Diéu nay d3 va dang dat ra yéu cdu vé sy thay d6i 16n, chuyén bién 16n trong
kinh doanh du lich & Viét Nam hién nay. Tinh trang nay da xay ra ¢ cac nudc
phat trién cach day 30 dén 50 nim vé trude. Cac doanh nghiép kinh doanh du
lich 1it hanh & Viét Nam can tim hiéu va hoc cach tiép can, t6 chic van hanh
hoat déng du lich cta cac qudc gia phat trién trong viéc xt 1y tinh trang nay
trude ddy 30 ndm vé trude. Tir d6 can suy nghi, trao d6i khoa hoc rong rai trén
cac dién dan phu hop dé tim ra budc di, giai phap phu hop cho tinh hinh hién
nay dac biét 1a viéc phat trién Du lich thong minh c6 chat luong, qui mo thich
hop, dat hiéu qua kinh doanh cao trong ky nguyén sb. Cac dong thai nay giap
cho céc doanh nghiép lit hanh, cac diém dén du lich khong roi vao trang théi
phai “nghi choi” trén chinh “san dau” san nha ctia minh.

3. Viéc sir dung khoa hoc, cong nghé trong phat trién du lich thong
minh

* Poi véi cdac diém dén du lich

Tuy tinh chat va dic diém cua diém dén ciing nhu phu thudc vao kha
nang, diéu kién trang thiét bi k¥ thuat va trinh do doi ngli nhan vién ma moi
mdt diém dén co thé su dung cac trang thiét bi dién tt hién dai phuc vu cho
hoat dong gidi thiéu diém dén, thong tin quang ba hinh anh diém dén, cac
dich vu tai diém dén cling nhu cac san phém du lich dac trung cua diém
dén... Tur d6 thu hat dong dao va da dang héa cac ddi tuwong khach tham
quan du lich ca vé sb luong va chét luong. Ddi véi cac diém dén tham quan
du lich gi6i han trong nhitng khong gian nhat dinh, dé phuc vu noi dung
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tham quan cia du khach c6 thé st dung céc trang thiét bi dién tir thuyét
minh ty dong. Vi du nhu viéc vira qua céc diém dén tham quan du lich nhu
Bao tang My thuat Vi¢t Nam, Bao tang Dan toc hoc Viét Nam; Khu di tich
qubc gia dic biét Vian miéu - Quéc Tt giam; Di san vian hoa thé giéi Hoang
thanh Thing Long... d3 dit hé thong thuyét minh tu dong (auto guide).
Piéu nay cho phép cac diém dén tham quan da dang hoa hinh thitc va noi
dung hoat dong hudéng dan tham quan du lich; giup phuc vu dugc nhiéu nhu
cau khac nhau cta cac dbi tuong du khach khac nhau. Chuan hoéa va chuyén
nghiép hoa ndi dung thuyét minh hudng dan, giap cho viéc thuc hién
chuong trinh tham quan du lich dugc qui chuan trong nhirng thoi gian cu thé
tai cac khong gian dién ra hoat dong tham quan du lich.

Véi nhitng loi thé ctia minh, trong thoi gian vira qua, Tap doan buu
chinh vién thong Viét Nam (VNPT) d3 xay dung va thiét 1ap cong thong tin
du lich thong minh cho rét, rat nhiéu dia phuong trén ca nudc. Hau hét cac
tinh thanh phd truc thudc trung wong tir Bic vao Nam déu di thiét 1ap cong
thong tin du lich thong minh. Giai phéap tong thé cua du lich théng minh cho
cac tinh, thanh phd s& gdm 02 cau phan chinh: ha ting tich hop dir liéu du lich;
h¢ sinh thai cac dich vu va ting dung du lich. DPdi v6i ha téng tich hop dir liéu du
lich; day chinh la kho dit li¢u tich hop phuc vu cho muc dich du lich ctua du
khach trén dja ban. Kho dir liéu nay duogc thiét ké va xay dung trén co so tich
hop dit liéu tir nhiéu ngudn khac nhau cua dia phuong, bao gém: Co s¢ dit liéu
vé nha hang, khach san, cac co s¢ luu tri, cac diém dén du lich, céac thong tin su
kién c6 lién quan. Kho dit liéu dung chung nay sé 13 ha ting dir liéu dung chung
cho hau hét cac ung dung, dich vu du lich dién ra trén dia ban cta dia phuong.
Kho dit liéu nay duogc thiét ké dé phuc vu ca 03 d6i twong ngudi st dung la:
Khéach du lich; Co quan quan 1y du lich va Doanh nghi¢p hoat dong du lich. Ha
tang tich hop dir liéu du lich nay c6 thé quan 1y va cung cép ca hai loai dbi
tugng dit liéu 1a dir lidu ¢ink it bién doi nhu thong tin vé cac cong ty 1ir hanh,
nha hang, khach san... hoat dong trén dia ban. Dt li€u dong c6 tinh cdp nhat
thuong xuyén nhu céc su ki¢n van hoa, thé thao, du lich dién ra & dia phuong;
cac thong tin hd tro vé giao thong, lich trinh, cic tuyén va gid hoat dong cua tau
xe, mdy bay... trong dia ban dia phuong. Cac giai phap phat trién du lich
théng minh ciia VNPT duoc phét trién qua viéc cung cap thong tin qua cac
dich vu ing dung phuc vu du lich, gém:

1. Ban d6 s du lich;
2. Cong thong tin du lich;
3. Ung dung Mobile;
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4. Phan tich phan hoi vé du lich tir mang xa hoi;
5. Phan tich hanh vi khach du lich.

Thuc té cho thiy, Cong thong tin du lich dd hd tro dic luc cho cong tac
quan 1y nha nudc trong linh vuc du lich ¢ cac dia phuong; chi dao diéu hanh
hoat dong, hudng dan cac thi tuc hanh chinh c6 lién quan dén hoat dong du
lich. Céc thong tin lién quan dén hoat dong du lich cua dia phuong nhu su kié¢n,
1& hoi, tin tirc, thong tin diém du lich... s& dugc théng nhit, giam sat vé ndi dung
trude khi dang tai. Qua do, chinh quyén c6 thé quang ba thong tin vé tai nguyén,
ngudn lyc du lich mot cach chinh thong t6i ngudi dén, tao su tin tuong, yén tim
khi dat dich vu va ddm bao cho du khéach thuan tién khi td1 tham quan du lich
trén dia ban.

Pdng thoi, nha quan 1y du lich cta dia phuong c6 thé theo ddi, ling nghe
phan anh, gop ¥ ciia ngudi dan va du khach vé vé gia ca, chat luong dich vu du
lich... qua cac kénh thong tin nay. Cac co quan quan ly Nha nudc sé co thém
kénh thong tin dé phat hién, xtr Iy cac tinh trang nhu “chat chém” ép gid, an xin
tra hinh, ban hang rong, deo bam, chéo kéo khach du lich, diém dén xubng
cap... Tir d6 ¢ bién phap xir 1y kip thoi nham nang cao chit luong, hinh anh
diém dén du lich trong long du khach, bdo ddm an ninh trat ty an toan cho du
khach, dong thdi co thé tham khao dé danh gia, phan loai, xép hang chét luong
dich vu phyc vu khach du lich déi vé6i cac khu, diém du lich trén dia ban minh
quan ly.

Cac diém dén du lich co thé sir dung cac thiét bi quan trac dé tu dong
théng ké s luong khach ra vio ctra mot cach chinh xac, khong xay ra tinh
trang bi chi phéi chu dong hay bi dong. Cac camera, thiét bi quan tric sé
gitp co quan quan ly diém dén theo ddi dién bién tinh hinh hoat dong cua
du khach tai cac diém dén; tranh dugc tinh trang mat cép di vat, co vat trong
qua trinh tham quan du lich... Trén cac bai bién, viéc lip cic camera s&
giup cho viéc theo ddi du khach tdm bién chinh xac va kip thoi hon 1a dung
mét thuong ctia nhan vién bdo vé khi khach ro1 xa noi qui dinh dugc tdm
bién hodc chang may cé su ¢ dudi nude. Co rat nhiéu diém dén hién dang sir
dung tri tu¢ nhan tao, dung robot thay con nguoi lam nhiing cong viéc lao dong
chan tay trong khach san, nha hang va cong vién giai tri. Bac biét, trong thoi gian
dién ra dich bénh Covid-19, mét s noi cling phat trién four du lich a0 hodc thuc
té ting cuong bén canh cac tour trai nghiém thuc t& nhu Khu di san vin hoa thé
giéi Hoang thanh Thing Long (Ha Nbi). C6 rat nhiéu diém dén tham quan du lich
& cac dia phuong hién nay da gin ma QR code dé giup du khach d& dang truy cap
thong tin vé diém dén. Diéu nay di co thé thay thé duoc cac hudng dan vién tai
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diém ciing nhu viéc quang ba diém dén véi cac tién ich phong phu, da dang qua
cong thong tin tryc tuyén nay. ..

Pé c6 thé phat trién manh mé hinh thirc du lich thong minh, cc diém dén du
lich & Viét Nam can xay dung ké hoach dé trién khai dau tu vao ha tang cong
nghé thong tin va truyén thong (ICT) trong d6 ¢ viéc phi song Wifi mién phi
trong khong gian diém dén. Cac diéu kién vé co so ha ting cong nghé thong tin s&
gitip cho viée hd tro ndm yéu td quan trong cta du lich, thuong dugc goi theo nim
chit A trong tiéng Anh gdm: Accessibility - kha ning tiép can diém dén,
Attractions - thrfmg canh, Activities - hoat dong, Amenities - co s¢ tién nghi, va
Ancillary services - cac dich vu ho tro.

* Poi véi cde doanh nghiép du lich

Khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao da giup cho cac doanh nghiép
tai co cdu doanh nghiép thong qua viéc sap xép, bd tri doi ngii nhan su, tiét
kiém dugc nhan cong ma van mo rong thi truong va nang cao thi phén vol1
cac d6i twong khach hang. Viéc thiét 1ap Céng thong tin du lich cua cac dia
phuong 1a mot kénh quang ba chinh théng hitu hiéu cho doanh nghiép hoat
dong trong linh vuc du lich cia dia phuong. Thong tin vé tai nguyén du lich, san
phém du lich dugc cap nhat lién tuc, phong phu béi chinh cac doanh nghi¢p
cling c6 thé chia sé, quang ba san pham dich vu ctia minh tai day: gidi thiéu cac
dich vy, gia ca, chat luong... Cac doanh nghié€p du lich co thé dang tai cac thong
tin khuyén mai, kich cau st dung dich vu, tham gia cung cip cac coupon dién
tir. Cac doanh nghiép ciing co thé kich hoat ché d6 dit chd (booking) dugc cung
cap trén hé thong cong thong tin.

Théng tin vé cac san pham du lich ctua doanh nghiép s& dén duoc vai
nguoi tieu dung rong hon, nhanh hon, cap nhat hon. Thong qua do, khach
hang dé dang lya chon va dat cac dich vu cta doanh nghiép thong qua hinh
thtrc truc tuyén. Qua cac kénh thong tin truc tuyén, doanh nghiép du lich
cling dé dang tong hop sb luong, tinh chat, dic diém, yéu cau cua cac doi
tac khach hang; tir d6 c6 nhitng bién phap xu 1y, giai quyét cac van dé lién
quan dén khach hang mot cach dong bo, kip thoi, nhanh chong, chinh xac.
Ciing thong qua viéc dau tu khoa hoc cong nghé, chu doanh nghiép co thé
nam chic, sat thyc nhat dién bién tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép noi
chung, cac chuong trinh du lich néi riéng. Théng qua d6 ma quan ly, diéu
tiét hoat dong cua doanh nghiép kip thoi, chit ch&. Pay con 1a diéu kién dé
cac doanh nghiép hop tac vdi nhau, chia sé tai nguyén $0, nguén luc, dich vu va
loi ich kinh doanh. Céac doanh nghiép c6 thé lién két, phdi hop hanh dong tao ra
mot chudi cung tmg dich vu khép kin cho cac doan khach du lich tir nghi ngoi,
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di chuyén, tham quan giai tri, mua sim hang héa, 4m thuc... thyc hién t6t
nguyén tic ctia kinh doanh du lich: “Phéi hop hanh dong - Chia sé loi ich”.

Vi du, Cong ty du lich Saigontourist ¢4 han phong Cong nghé thong tin
hién véi 15 nhan vién cong nghé, tir nam 2000 di s dung phan mém Quan
tri hé thong dé quan 1y cac four va hién nay 1a viét trén phan mém Web dé
quan 1y, diéu hanh hoat dong san xuit kinh doanh. Ciing di tién phong trong
tmg dung Cong nghé thong tin, hién nay doanh nghiép van chuyén khach du
lich Nu cwoi méi da sit dung va cai dat cac phan mém quan 1y xe, két hop
vo1 viéc st dung thiét bi dinh vi hanh trinh GPS c¢6 tich hop camera, gidm
ddc doanh nghiép nhanh chong quan 1y dugc ddi hinh van chuyén; dua ra
cac diéu chinh d6i hinh dé hd trg 13n nhau trong toan cong ty mdi khi c6
mdt su ¢d du 1a nho nhét. Viéc ap dung khoa hoc cong ngh¢ va doi moi sang
tao dd giup cho doanh nghiép chi tiét hoa, cu thé hoa hanh trinh cua ting xe,
tirng phuong tién. Bén canh d6 cong ty dang quan 1y doanh thu bang phan
mém quan 1y véan tai. Thong qua d6 diéu hanh dé giam thiéu thoi gian, tiét
kiém nhién liéu van hanh. Giam ddc doanh nghiép nay, anh Nguyén Vin
Cuong cho biét va nhin manh viéc khong thé diéu hanh hoat dong cua
doanh nghiép néu khong sir dung cac phan mém cong nghé hién nay.

* Poi voi doi ngii du khéch

Hién nay, mdi du khach déu dé& dang st dung dién thoai thong minh
cua minh dé truc tiép thue hién céac thao tac nhu tim kiém thong tin diém
dén, dit chd céac dich vy, thanh toan dich vu thong qua cac loai vi dién tu;
tim kiém va goi dé sir dung cac phuong tién di chuyén dua du khach dén va
di trong nhiing khong gian va thoi gian co lién quan dén hoat dong du lich
cua ho: tu phuc vu va lam thu tuc check in ¢ san bay, tra tién taxi. .. Trong subt
hanh trinh cua chuyén di, du khach c6 thé tra ctru, tim kiém thong tin; tim
duong qua chirc nang dan dudng, xem tinh hinh giao thong, tim cac dja diém
xung quanh: diém dén, nha hang, su kién, 1& hoi, tim chd thué 6 t6, xe may, nha
v¢€ sinh cong cong, ATM, tram xe bus, ctra hang dd luu niém. ..

Trong cudc séng hién dai, mdi du khach déu hudng toi dé tré thanh
nguoi ti€u dung thong minh cac dich vu trong du lich; do vay viéc st dung
cac thiét bi thong minh cam tay, viéc stir dung cac app cong nghé ngay cang
nhiéu trong hoat dong du lich Ia tiéu chuin bit budc cia mot cong dan toan
cau trén vai tro cua du khach qudc té khong bi giéi han boi khong gian va
thoi gian trong cac chuong trinh du lich ma ho tham gia thong qua ma QR
code duoc cung cip. Viée str dung céac tién ich cta du lich théng minh di gitp
cho du khach thuén loi dé tim kiém thong tin dﬁy du, chinh xac tir d6 ho ra cac
quyét dinh phu hop trong viéc lwa chon céc chuong trinh du lich. Cong nghé va
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thiét bi thong minh mang dén himg khai cho du khach sudt doc hanh trinh va nd
két thic véi nhiing ky niém va sy hai long dugc chia sé gitta cdc ca nhan, cac
nhom trong cong dong du khach. Du khach con co thé dé dang lién hé véi cac
doanh nghiép cung cap dich vu, danh gia, phan hoi vé chat lugng phuc vu dé
thuc hién quyén lgi ciing nhu tiéng néi ciia minh trong viéc gép phan xay dung
chat luong dich vu t6t hon. Du khéch ciing c6 thé lién hé véi co quan quan 1y
khi can c6 su hd trg qua cac hotline dién thoai, email dugc cung cap ngay trén
cac kénh thong tin xuét hién trén cong du lich thong minh.

Cac diém dén du lich thong minh cing sy van hanh hoat dong cta doan
tour cua cac doanh nghi¢p thong qua cac phuong tién st dung khoa hoc cong
nghé hién dai luén dong hanh cung du khach trong ba giai doan ctia chuyén di:
mo dau - trai nghiém va két thuc; giup cho mdi chuong trinh du lich tré thanh
mot trdi nghi¢m tron ven va chét luong tu dau dén cudi cho du khach.

* Poi voi viéc dao tao nhan luc du lich

Diéu duong nhién, mudn ¢6 hoat dong cua du lich thong minh thi can
phai c6 ngudn nhan lyc théng minh dé quan tri du lich thong minh. Tir d6 can
phai nhic dén vai trd quan trong clia cac co s& gido duc va dao tao. Tat ca cac co
s¢& dao tao nhan lyc du lich du & muc dd nao thi cling dang chu trong dau tu cho
khoa hoc cong nghé, trong d6 c6 Khoa Du lich, Truong Pai hoc Van hdéa Ha Noi.
Nhimng nim qua dii con kho khin trong viée dau tu co sd vat chat ky thuat nhung
trong cac chuong trinh dao tao tai Khoa da x4y dung cac moén hoc nhu “Ung dung
cong nghé théng tin trong du lich”, “Kinh doanh du lich truc tuyén” gitip cho cac
sinh vién timg budc tiép cin véi viée sir dung cong nghé thong tin trong hoat dong
du lich. Bén canh viéc trién khai xdy dung noi dung chuong trinh cac mén hoc
khai thac, sir dung cong nghé thong tin; trong ndm hoc 2021-2022 vira qua, Khoa
Du lich, Truong Pai hoc Van hoéa Ha Noi da td6 chuc cudc thi “Mining
Smartphone” - St dung dién thoai thong minh dé tham gia cudc thi v6i chu dé
“Khoa Du lich ciia t6i”. Két qua 1a sau 1 thang trién khai cudc thi t6i toan thé
sinh vién trong khoa, Ban to chirc di nhan dugc 213 bai thi gui toi vong chung
két. V&i sd lwong 213 bai thi trén tong s6 2196 sinh vién & thoi diém thang
11/2021 di cho thdy 10% sinh vién cta khoa da tham gia cudc thi rat hay va c6 y
nghia ndy ca vé thai do, tinh cam cua sinh vién ddi voi thay c6, méi truong ma cac
em dugc dao tao cling nhu nang cao trinh d st dung, khai thac nhimng chiéc dién
thoai thong minh thong cac phan mém tich hop. Cudc thi cling gop phan danh gia
nang luc cua doi ngii sinh vién dua trén cac san pham cong nghé. Diéu d6 thé hién
viéc trién khai qué trinh "hoc di d61 vo1 hanh" trong dao tao nhan luc cho du lich
thong minh. Nhiéu mén hoc cta nganh Quan tri dich vu du lich va It hanh trong
ndi dung, chuong trinh giang day nhu “Quan tri diém dén du lich”, “Quan tr1
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doanh nghiép du lich” ... da dua vao cac bai danh gia hoat dong diém dén, danh
gia két qua kinh doanh ctia doanh nghiép véi ngay cang nhiéu ndi dung lién quan
dén phan tich dir liéu va kinh doanh s6, nham chuan bi budc dau cho sinh vién hoi
nhap vao ky nguyén s6 thong minh. Thém vao d6, Khoa va nha truong ciing 1am
viéc voi cac d6i tac doanh nghiép dé bd sung nhing vi tri thyc tdp mdi bén canh
cac cong viée truyén thong l1am truc tiép tai khach san. Trong d6 phai ké dén cac
vi tri kinh doanh truc tuyén, quan tri sy kién truc tuyén, va tu van lién quan dén xu
hudng quan tri du lich va khach san thong minh.

4. Panh gia va dé xuat dinh hwong giai phap dén nam 2030

Trong nhiting nim qua, Du lich Viét Nam di phat trién nhanh chéng trong
d6 viéc phat trién Gmg dung khoa hoc cong nghé dic biét 1a cong nghé thong tin
trong du lich gop phan dic biét quan trong. Tuy nhién, thuc té cho thiy, viéc
trién khai img dung khoa hoc cong nghé trong phat trién kinh té noi chung, kinh
té du lich ndi riéng chua dong bod va chua dat hiéu qua t6i vu. Su nho 1é, manh
mun, thiéu chuyén nghiép chuyén sau con kha phd bién ¢ cac dia phuong,
doanh nghiép. S¢ di c6 diéu d6 1a do chiing ta chwa c6 hé théng chinh sach dong
b0, cu thé, quyét liét. Chua c6 chién luwgc nhat quan, cu thé trong phat trién khoa
hoc cong ngh¢ phuc vu du lich dan dén sy lién két hé théng chua co6. Tur d6 pha
vO tinh hé théng, hoat dong du lich van roi vao nho 1&, manh mun, “manh ai néy
lam”. Viéc dau tu cho phat trién khoa hoc cong ngh¢ trong hoat dong du lich
chua dugc quan tam ding mirc trudce hét 1a viéc dao tao nhan luc du lich tai cac
co s& dao tao nhan lyc. Dan dén doi ngil nhan vién cua cac doanh nghiép chua
lam chu khoa hoc cong nghé trong san xuét kinh doanh. Céac dia phuong, diém
dén du lich chua tai dau tu cho ha tdng cong nghé thong tin; con khai thac diém
dén theo hinh thirc truyén thdng, thé so, truc tiép trén nhiéu cong doan.

Du lich Viét Nam dang trong qua trinh phat trién, phuc héi ti tao sau dai
dich Covid-19 c6 rat nhiéu cong vige can tién hanh khoa hoc, déng bo, kip thoi
dap ung yéu cau thuc tién. Pugc xac dinh trd thanh nganh kinh té mii nhon, dé
phuc hoi hoan toan sau dai dich Covd-19, bén canh ngudn tai nguyén phong
pht, du lich Viét Nam can dau tu manh m& cho céc ngué)n luc phat trién. Mot
trong nhitng ngudn luc quan trong nhat ctia du lich trong nén kinh té s6 1a khoa
hoc cong nghé cho nén viéc phat trién du lich thong minh 13 yéu cau tat yéu cua
kinh té du lich hién nay. Dé phat trién du lich thong minh c6 rat nhiéu viéc can
tién hanh ddng bo, khoa hoc. Trude hét, cac co quan quan 1y nha nudc nhu Bo
Vin hoa, Thé thao va Du lich can két hop vo1 cac BO chic nang nhu B Khoa
hoc va Cong nghé, B6 Thong tin va Truyén thong, Bo Ngoai giao.v.v... xac lap
viéc phdi hop hanh dong trong viéc thong nhit duong 16i chinh sach phat trién
du lich thong minh ¢ Viét Nam. Pau tu, giao nhiém vu cho cac cong ty, doanh
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nghiép trong linh vuc khoa hoc cong nghé nghién ctru viét cac phan mém {ng
dung cong nghé thong tin, cac App (Application) chuyén dé tng dung trong du
lich dé déy nhanh chuyén doi sb trong linh vuc du lich. Vi¢c chuyén ddi s trén
cac linh vuc hoat dong sé& 1a yéu té quyét dinh hiéu qua hoat dong cua nén kinh
té s0. Tir d6 c6 nhitng chu truong, bién phap cu thé trién khai tdi cac dia phuong
trén toan qudc dé cac co quan quan Iy nha nude ¢ cac dia phuong xtc tién dau
tur co s& vat chat ky thuat, ha téng cong nghé thong tin tai cac diém dén du lich
& cac dia phuong. Bo Ngoai giao c6 thé trién khai cac giai phap k¥ thuat dé cap
Ho chiéu dién tir cho du khach. Tir d6 gitp cho cong tac théng ké lugng khach
vao - ra Viét Nam cling nhu nam duoc hoat dong di chuyén cua ho trong lanh
tho Viét Nam. Diéu d6 gitup cho viéc thdng ké, kiém soat hoat dong du lich cta
dat nude; kip thoi dua ra nhitng diéu chinh chinh sach dé kich cau du lich phu
hop véi tinh hinh va lugng du khach qubc té dén Viét Nam.

B6 khoa hoc va Cong nghé can c6 nhitng chinh sach chi dao viéc xuc tién
dau tu nghién ctu, ché tao cac san phém cong nghé phuc vu kinh té noi chung,
kinh té du lich noi riéng. C6 cac chuong trinh dy an giao cho cac vién nghién
ctru ché tao cac thiét bi cong ngh¢ tu dong, cac robot thong minh co thé lam cac
cong viéc trong cac khach san, nha hang thay thé con nguoi trong nhiéu khau
cong viéc.

Cac dia phwong phdi hop voi Tap doan buu chinh vién théng Viét Nam
(VNPT) ra soat, danh gia chét lugng, hiéu qua viéc khai thac, st dung céng Du
lich théng minh cta dia phuong trong thoi gian vira qua dé cip nhat thong tin,
khic phuc cac 16 héng, su ¢co cong nghé; dam bao cung cép thong tin thong
sudt, kip thoi dén voi cac ddi tac khach hang. Cac co quan quan 1y du lich khai
thac, st dung cong nghé phuc vu quan ly hoat dong du lich trén dia ban.

Cac doanh nghi¢p du lich giai doan hau Covid -19 can tai cAu trac bd may,
déy manh viéc tuyén dung, bd tri nhan lyc ¢co6 chuyén moén cao, st dung, khai
thac hiéu qua cac trang thiét bi cling nhu dau tu cac trang thiét bi thong tin hién
dai khai thac cong ngh¢ phuc vu kinh doanh du lich. Két hop kinh doanh du lich
tryc tiép va kinh doanh du lich truc tuyén hop 1y, hai hoa, ddng bo tao nén tang
cho phat trién bén viing ctia doanh nghiép trong ky nguyén sd. Doanh nghiép
can ddu tu mua cac phan mém cong nghé phu hop, st dung doi ngii nhan vién
1am chu cong nghé dé khai thac thi trudng; ap dung cac hinh thirc kinh doanh du
lich truc tuyén & muc cao nhat ¢ thé tir khi gi61 thi€u, chao ban san phém dén
khi trién khai thuc hién va qua trinh hau mai dé cham soc, gin gilr khach hang,
mo rong va phat trién thi truong trén nén tang céng nghé sd. Trong qua trinh san
xuét kinh doanh, cac doanh nghiép du lich phai luén ddi maoi sang tao, tao ra
nhimg san pham du lich méi trén nén tang cac san pham cong nghé. Tat ca cac
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san pham cua cac doanh nghiép du lich can hudng téi phuong cham: “Sang tao
- Khac biét - Chat luong”. Piéu dé s& quyét dinh thanh coéng cta cac doanh
nghiép du lich trong nén kinh té s6 ctia ky nguyén sb hién nay.

Moi viéc bat dau tir con ngudi, quyét dinh boi con nguoi cho nén yéu to
quyét dinh thanh cong ctia nén kinh té s6 vin nam & khau dao tao va sir dung
nhan luc ding cach, hop 1y, hiéu qua. Cac co s& dao tao nhan luc du lich can
dau tu ddi mai chuong trinh dao tao, bo sung cac mon hoc ung dung khoa hoc
cong nghé, dic biét 1a cong nghé thong tin trong du lich. Pau tu con ngudi, cac
trang thiét bi hién dai véi cac phong thuc hanh hién dai, chuyén dung. Véi cac
mon ung dung cong nghé phuc vu chuyén mén nghé du lich, can ¢ 2 giang
vién cho 1 mén hoc: gébm 1 chuyén gia cong nghé va 1 giang vién chuyén méon
nghé du lich phdi hop v&i nhau. Nhu vay chic chian hoc phi s& phai diéu chinh
tang thém. Bu lai, hoc vién, sinh vién s€ lam chu cong ngh¢, rng dung hi¢u qua
trong thuc tién kinh doanh va dem lai hiéu qua kinh doanh va mé ra huéng phat
trién bén vitng. Cac co s¢ dao tao nhan lyc du lich can dau tu phat trién theo
huong nay; thay vi thiéu dau tu, dao tao lang nhang, lac hau s& khong thé phat
trién gy lang phi thoi gian, nhan luc... Vuot qua “cai kho bé cai khon” chinh 1a
yéu cau khong thé khac trong liic nay day!

5. Két luan

Trong cudc cach mang cong nghiép 1an thtr Tu, khoa hoc cong nghé phat
trién nhu vii béo; khong ai, khong linh vyc nao, td chirc nao c6 thé dimg ngoai
“dong chay cong nghé”, “cudc choi cong nghé” hién nay. Du lich 1a nganh kinh
té dich vu tong hop mang tinh Pong rd nét, ndi bat nén cang chiu tac dong
manh mé cua khoa hoc cong ngh¢, dic biét 1a cong ngh¢ thong tin. Chinh vi thé
viéc d6i méi sang tao, ap dung khoa hoc cong nghé¢, khai thac cac trang thiét bi
k¥ thuat hién dai trong cac khia canh ctua qua trinh kinh doanh céc dich vu téng
hop phuc vu du khach; xay dung va phat trién Du lich thong minh 13 yéu cau tat
yéu ¢ Viét Nam hi¢n nay. Pé dat duge muc tiéu dua du lich trd thanh nganh
kinh t& miii nhon thi viéc dau tu phat trién Du lich thong minh chinh 13 mii
nhon cua muc ti€u nay./.

Tai liéu tham khao
1. Antonio Machado (2003): “Du lich va phat trién bén viing (Tourism and

Sustainable Development” trong Du an: "Xdy dung ndang luc cho phdt trién Du
lich o Viét Nam". VNAT va FUNDESO, H.2003, trang 237.

61



2. Chu Ngoc Anh (2018), “Cach mang cong nghiép lan thir tu - Can tam
nhin chién luvoc va hanh dong quyét liét”, Bdo dién tir dantri.com.vn; cip nhat
ngay 13/8/2018.

3. Ban chip hanh Trung wong (2013), s6 29-NQ/TW, “Nghi quyét vé doi
moi cin ban, toan dién gido duc va dao tao, dap Gmg yéu cau Cong nghiép hoa,
Hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi trudng dinh hudng X3 hoi cha nghia va
hoi nhap quéc t&€”, Nehi quyét Hoi nghi Trung wong 8 khéa XI, Ha Noi ngay
4/11/2013.

4. Ban chap hanh Trung wong Pang Cong san Viét Nam (2021), toan van
Nghi quyét Pai héi dai biéu toan quéc lan thir XIII cia Pang, Cong thong tin
dién ti Chinh phu ngay 26/02/2021.

5. B0 Chinh tri Pang Cong san Viét Nam (2017), Nehi quyét 08-NO/TW cia
Bo Chinh tr1 Pang Cong san Viét Nam vé phat trién du lich tré thanh nganh
kinh t& miii nhon, ban hanh ngay 16/01/2017.

6. Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich; Tong cuc Du lich (2013), “Quy hoach
tong thé phat trién du lich Viét Nam dén nam 2020, tam nhin dén nam 2030,
H.2013.

7. BO Van héa, Thé thao va Du lich (2020), Chién liwgc phdt trién Du lich
Viét Nam dén nam 2030; Tong cuc Du lich, Ha Noi 2020.

8. PGS.TS Bui Thi Ngoc Lan (2017), “Céch mang cong nghiép lan thi Tu
va mot s6 van dé dit ra voi Viét Nam”, T ap chi Tai chinh, Co quan thong tin
cua B9 Tai chinh, cap nhat ngay 22/9/2017.

9. Qubc hdi (2017), Ludt s6 09/2017/QHI14, Ludt Du lich, Qubc hdi nudc
CHXHCN Viét Nam ban hanh ngay 19/06/2017.

10. Duong Vian Sau (2014), sach “H¢ thong di tich Nho hoc Viét Nam va cdc
Vin miéu tiéu biéu ¢ Bic B$”, Nxb Thong tin va Truyén thong, H.2014.

11. Duong Van Sau (2017), Giao trinh “Di tich lich sw - van hoa va danh
thcfng Viét Nam”, thi ban 1an 1 c6 sta chita bd sung, Nxb Lao Pong, Ha
N6i.2017.

12. Duong Van Sau (2017), "Vin hoa Du lich trong kinh té du lich duong dai
Viét Nam". Tap chi Van hoa nghé thudt, co quan cia Bo Van hoa, Thé thao va
Du lich, s6 399 thang 9/2017.

13. Duong Vin Sau (2018), Gido trinh “Lé héi Viét Nam trong su phdt trién
du lich”, tai ban 1an 1¢6 stra chita bd sung, Nxb Lao Pong, Ha No1. 2018.

62



14. Duong Vin Sau (2018), “Xay dung triét Iy dao tao dai hoc, gbp phan thay
ddi can ban gido duc dai hoc ¢ Viét Nam hi¢én nay”, Ky yéu hoi thao quéc gia
vé “Déi mdi can ban & toan dién hoat dong dao tgo trong cac Truong Pai hoc
va Cao dcfng”, do Hiép hoi cac Truong Pai hoc Cao d:fmg Viét Nam t6 chuc tai
Tp. H6 Chi Minh 11/2018, Nxb. Pa Ning.

15. Duong Vian Sau (2019), Gido trinh Vian héa Du lich, tai ban 1an 1 ¢6 stra
chira bd sung, Nxb Lao Bdng, Ha Noi 2019.

16. Duong Van Sau (2019), "Nhimg quan diém tiép can méi trong cong tac
bao ton, khai thac, phat huy gia tri di san van hoa qua con dudng du lich & Viét
Nam hién nay". Tap chi Vian héa Nghé thudt, co quan ciia Bo Van hoa Thé thao
va Du lich, s 423, Thang 9 nam 2019, trang 49-52.

17. Duong Van Sau (2019), "Triét 1y dao tao Pai hoc trong cudc cach mang
cong nghiép 1an thtr tr ¢ Viét Nam hién nay". Tap chi Nghién citu van héa,
Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi, $6 27 - Thang 3-2019, trang 72-81.

18. Tha tudng Chinh phu (2017), Chi thi “Vé viéc tang cwong nang lyc tiép
cdn cudc cach mang cong nghiép lan thir 47, Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 04
thang 05 nam 2017, Ha N6i.2017.

63



Pio tao my thuit trong boi canh cudc Cach mang cong nghiép 4.0

va chién lwgc phat trién cong nghiép viin héa & Viét Nam

PGS.TS. Nguyén Nghia Phuwong
Truong Pai hoc M¥ thuat Viét Nam

Tém tit: Cong nghiép sang tao véi Cong nghiép van héa la chii dao va Cach
mang cong nghiép 4.0 dang tré thanh xu thé tit yéu dan dit su phat trién nhanh
va bén viing cta cac qudc gia. Trong hop phan ctia cic miii nhon phat trién nay
déu c6 cac nganh nhu: quang cdo, giai tri ky thuat s, my thuat, thiét ké, phim
anh, video, in 4n xuét ban, truyén hinh... Pa phén trong s6 do6 déu lién quan dén
cac bd mon thuoc my thuat va nhitng phat trién tir d6. Noi cach khac, my thuat
va cac bd mon thiét ké my thuat 1a hat nhan cua cac nganh chu chét trong hé
théng cong nghiép van hoa, cong nghiép sang tao. Pé dap tng chién luoc phat
trién cong nghiép van héa ciia Viét Nam va thich tmg véi xu thé phat trién cua
cong nghi¢p sang tao, cac nganh dao tao thuoc nhom nhanh my thuat, my thuat
ung dung da chuan bi dugc nhitng gi, co hoi va thach thic nam & dau? Do la
cac van dé cip bach can duoc chi ra va c6 hudng giai quyét phu hop. Bai viét
tam dua ra cai nhin riéng va chi bao cho thiy dao tao my thuat ¢ Viét Nam dang
c6 khoang cach kha xa so v&i yéu cau cua thuc tidn va hau nhu chua co su
chuan bi, phan tng thich hop trudc nhiing thay d6i xd hoi ma Cong nghiép van
hoa va Cach mang Cong nghiép 4.0 dang tao ra. Tir ddy xac dinh cac thach
thirc, co hdi can duge nhin nhan va wu tién giai quyét dé timg budc dua dao tao
my thudt thoat khoi thyuc trang thiéu tinh cap nhat, thich tmg kém voi nhitng yéu
cau ciia phét trién xa hoi, cta thé hé ngudi hoc “thién nién ky méi” trong bdi
canh cong nghé dang chi phéi manh mé doi sdng con nguoi. Viée nhan dién dao
tao my thuat dang va sé& bi tic dong nhu thé nao tir Cach mang Cong nghiép 4.0
s& tao co so cho phat trién nhitng chuyén nganh, chuong trinh c6 kha ning két
ndi truc tiép véi Chién lugc phat trién cong nghiép van hoéa ¢ Viét Nam hay
tham gia vao chudi sang tao toan cau.

Tw khoa: Dao tao my thuat, Cong nghiép van hoa, Cach mang cong nghiép 4.0.
Cong nghiép sang tao.

Dén nay, co thé thdy hau hét cac cong nghé duong dai trén thé gii déu
lién quan t&i cudc Cach mang Cong nghiép 4.0 (CMCN 4.0). N6 c6 nhiing dac
trung dd duoc xac dinh nhu: két hop giita cac hé thdng a0 va thuc qua cong
nghé internet két ndi van vét (IoT) va cac hé thdng két ndi internet (IoS); co quy
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mo va tdc do phat trién chua co tién 1¢ trong lich sir; tac dong manh mé va toan
dién dén thé gidi duong dai. Cong nghé k¥ thuat sb va truyén thong méi, su két
ndi toan cau, dir liéu 16n nhu nhiing dai dién cia CMCN 4.0 da va dang c6
nhimg tac dong manh tdi tt ca cac linh vuc hoat dong kinh té, chinh tri, xa hoi.
Cong ngh¢ ky thuat s6 va truyén thong mai, sy két ndi toan cau lai co su g:fm két
chat ché voi truyén thong da phuong tién - mot linh vuc sang tao mdi mang dac
thu tich hop da nganh, lién nganh, trong dé cac nganh ctia my thuat/ ngh¢ thuat
thi giac, thiét ké co vai tro hat nhan quan trong.

Ngay nay chung ta ciing hay noi toi nén kinh té sang tao voi vai tro dic
biét cia d6i mai sang tao. Trong nén kinh té sang tao thi cong nghiép sang tao
12 mot cau phan quan trong, 1a “trdi tim” ciia né. Cac nganh cong nghiép sang
tao thudc pham vi cac linh vyc van hoa nghé thuat va cong ngh¢ thong tin,
truyén théng. Mot bo phan quan trong va ndi bat, mang tinh chii chdt cua cong
nghi¢p sang tao la cong nghi€p van hoa. Trong linh vuc cong nghiép sang tao,
nganh vin hoa va nghé thuat dong gop vao tong san pham qudc ndi (GDP) cia
cac qubc gia da ting 40% tir ndm 1998 dén nam 2015 va dén nay tro thanh mii
nhon. Cac nudc nhu Anh, My, Nhat Ban, Trung Quéc (Héng Koéng), Han
Quéc. .. da di dau trong viéc ddt cong nghi¢p van hoa la miii nhon, dan dit cac
nganh cong nghiép khac. Sy ting truong kinh té néi chung cta cac qudc gia nay
duoc thic day boi su ting truong cua cong nghiép van hoa théng qua xuét khau
cac san phém van hoéa, ngh¢ thuat, thiét ké, quang cao, giai tri...

Cac chuyén gia kinh té cho rang, mot phan cua su ting trudng nay 1a do
viéc sir dung internet ngay cang mé rong, sy phat trién cua ki thuat sb va truyén
thong, nho tan dung loi thé tir mirc d6 chi tién cho truc tuyén ngdy cang nhiéu
va viéc cung cap cic san pham sang tao trén khap thé gidi twong ddi dé dang
sau nhitng tién bo trong cong nghé truyén thong xuyén khong gian, thoi gian.
Trong khi d6, mot s6 chuyén gia lai cho rang, sy ting trudng cia kinh té sang
tao dang trd nén phd bién, vi cac chinh phu trén thé gidi bat dau nhan ra gia tri
cta linh vuc d6i méi sang tao. Phuong tién k¥ thuat s6 noi riéng va cong nghé
sd noi chung da gia ting co hoi dang ké trong viéc phat trién cong nghiép séng
tao, cong nghi¢p van hoa.

Nhitng nhan dinh, ddnh gia néu trén rat 1o rang va ching minh cho lién
minh chit ché giita cong nghiép van hoa va cong nghé 4.0 trong phat trién céng
nghiép sang tao.

Nganh cong nghiép vin hoa di tré thanh diém nhén kinh té cua thé giéi
trong may thap ky qua. Viét Nam ciing nhan ra diéu d6 va Chinh phu da thé
hién quyét tAm phat trién cac nganh céng nghiép vin hoa Viét Nam qua Chién
luge phat trién cong nghiép van héa dén nam 2020 tdm nhin 2030 dwgc Thu
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tuéng phé duyét qua Quyét dinh sé 1755/QD-TTg ngay 08/9/2016. Trong do
cac nganh dugc dua vao chién luge phét trién cong nghiép van héa gém: quang
c4o, kién triic, phan mém va céc trd choi giai tri (games), tha cong my nghé,
thiét ké, dién anh, xuét ban, thoi trang, nghé thuat biéu dién, my thuat, nhiép
anh, trién 1am, truyén hinh, phat thanh, du lich. Trong 16 nganh thi ¢ t&i 07
nganh thudc linh vuc my thuat hay bao ham cac chuyén nganh my thuat, trong
d6 thiét ké d6 hoa chiém wu thé, s6 con lai thi khong thé khong c6 su tham gia
cta thiét ké, néu mudn phat trién.

Trong muc tiéu ctia chién lugc dua ra ¢6 uwu tién phat trién cac nganh co
loi thé, tiém ning va sin co, phan 16n s6 d6 thudc my thuat, thiét ké my thuat.
Pé hudng toi muc tiéu dy, chién lugc da dé ra cac nhiém vu va giai phép, trong
d6 c6: hoan thién co ché chinh sach, diy manh phat trién ngudn nhan lyc (gido
duc, dao tao), ting cuong tmg dung khoa hoc céng nghé, mé rong hop tac qudc
té nham cai thién va phat trién moi truong (hé sinh thai) d6i méi sang tao.

Cac chuyén gia ciing chi ra 4 diém manh, 5 diém yéu va d6 ciing vira 1a
co hdi, vira 1 thach thuc cta viéc thuc hién chién luge. D6 1a co hdi va thach
thirc chung nhung ciing rat dung véi cac nganh, chuyén nganh my thuat, chung
c6 lién quan mat thiét va c6 mic do chi phdi kha rd dén tit ca cac nganh con lai.

Trong gan 2 thap ky qua, cac nganh nghé thuat nhu: Pién anh, Am nhac,
San khau, My thuat, Nhiép anh cho thdy diéu hién nhién ring, su tac dong cua
ky thuat sb, in 3D, cac k¥ thuat va phuong tién truyén thong sb, internet... da
lam thay d6i rat nhiéu quan niém vé thAm my va quy trinh séng tao, chia sé,
huong thy, st dung tac phﬁm ngh¢ thuat. Ching tao nén cac gia tri, chuan myc
tham my moéi, mo rong va lam moi nhiéu khai niém cua céc nganh ngh¢ thuat
nay. Pong thoi chung cling timg budc tham gia vao qué trinh dinh hinh, tao ra
nhimg thay d6i nhan thtrc vé khai niém coéng nghiép vin héa & nudc ta.

bic bi¢t, cac mat mdi cia my thuat img dung da va dang chiu sy tac dong
16n, mang tinh séng con tir phia cac cong nghé duong dai va CMCN 4.0. Thiét
ké truyén thong, thiét ké thoi trang, thiét ké game, animation, thiét ké khong
gian, thiét ké san pham, thiét ké tuong tac, thiét ké giao dién ngudi dung (UI),
thiét ké trai nghiém nguoi dung (UX), ... v6i sy tham gia cta cong nghé méi,
hé théng internet va IoT dang tao ra nhimg dot pha va thay d6i nhanh chong,
mang lai nhitng loi ich kinh té, xa hoi khé)ng 16, tao ra moi truong tham my
quéc té rong rai, tac dong manh dén nhan thire, hanh vi, cam xtc caa con nguoi
hién nay. Nhiing diéu ndy dang ngdy cang trd nén phd bién trén thé gidi va tao
nhiéu co hdi 16n cho Viét Nam. Tuy nhién, cac chuyén nganh hay b mon sang
tao thudc linh vuc m¥ thuat néi trén cia nudce ta dang ¢ dau? Nhirng co hoi, kho
khin va thach thirc dé chung co thé tham gia vao tién trinh phat trién cong
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nghi¢p van hda, cong nghi¢p sang tao 1a gi? Pay la nhiing cau hoi da duoc dat
ra nhung chua c6 101 giai dap thoa dang va thuc té thi con khoang cach rat 16n.

Céac nganh my thuat dang thuc su bi chi phéi manh bdi cong nghé¢ hinh
anh k¥ thuat sd, cdc nén tang chia sé tryc tuyén mang tinh tuong tac phi khong
gian va thoi gian ngay cang trd nén phd bién khip thé giéi. Tuy nhién, thuc té &
nude ta cho thdy cac nganh hay chuyén nganh nay dang con nhiéu han ché, mic
du da cé nhiing thay doi tich cuc vé dau tu ndi dung dao tao, co s& vat chét (chu
yéu 1a trang thiét bi). Hau hét cac chuong trinh dao tao my thuat, ké ca Thiét ké
dd hoa van chu yéu tap trung vao cac phuong tién biéu dat truyén thong: chit
liéu, k¥ thuat, hinh thirc. Phan biéu dat mang tinh da phuong tién, tich hop va
tuong tac dua trén nén tang k¥ thuat s6 va truyén théng méi con qua it duoc
quan tdm, néu c6 ¢ dau d6 thi cling mang tinh tu phat. Nhiéu nha khoa hoc,
giang vién va chuyén gia trong nhanh my thuét ciing cho rang, khai niém va
quan ni¢m vé my thuat nhu hién nay dang kha han hep, thiéu d6 ma, da trd nén
rat chat choi dé chtra dung nhitng mé rong mai vé phuong tién thé hién, cach
giao tiép, tiép nhan tac pham, san pham thiét ké... dya trén nén tang va thanh
tuu cia CMCN 4.0. Véi nhimng phat trién méi cua sang tao hinh anh thi giac
theo hudng ting cudng tinh tuong tac va truyén thong, nhiéu thuat ngir va khai
niém méi da hinh thanh, nhung thuc té & nude ta con kha xa [3, tr. 28].

Riéng v&i cac nganh thiét ké my thuat thi: thiét ké truyén thong thi giac,
thiét ké d6 hoa twong tac, thiét ké trai nghiém nguoi dung, thiét ké giao dién
nguoi dung da trd thanh cac nganh hoc moi & hau hét cac co sé dao tao dai hoc
nghé thuat va thiét ké trén thé gidi. Trong d6, thiét ké d6 hoa chi con 1a mot
phan va tap trung vao thiét ké thuong hiéu, thiét ké quang cdo... Bén canh dé la
cac nganh thiét ké truyén tranh va hoat hinh, thiét ké tro choi dién tu (games)...
c6 tinh twong tac va cung cdp trai nghiém nhan thic, cam xuc... dang dugc
chuyén sau hoa, tr¢ thanh cac chuyén nganh chir khong con chi 1a mén hoc don
1¢ & mot sd co s& dao tao my thuat nhu ¢ nudc ta. Nhitng chuyén nganh dé ciing
c6 thé dugc tong hop trong chwong trinh dao tao Thiét ké Truyén thong da
phuong tién & nhiéu nude phat trién. V6i cac nganh my thuat tao hinh hay nghé
thuat thi giac cling tuong tu. Viéc img dung cac cong ngh¢ mdi vao sang tao tac
phém con qua xa voi & Viét Nam cd & goc do nhan thic 1an thuc hanh. Tt do
hau nhu chua c6 nhimg trién khai dang ké nao vé cong nghé, dinh hudng sang
tao 0 mang nay.

Nhitng han ché cua cac nganh, chuyén nganh trong nhém nganh dao tao
my thuit, nhit 13 my thuat tng dung & Viét Nam mot phan nam & chinh quy
dinh vé danh muc nganh dao tao dugc phép thuc hién do Bo Gido duc va Pao
tao ban hanh, quan ly. Danh muc nay thuc chit di lac hau va khong con phu
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hop v6i su phét trién ctia nhitng linh vuc thuéc my thuat ngay nay ludn phai linh
hoat va thich Gng v&i nhu cau xa hoi va su chuyén bién nhanh cta cong nghé.
Do 1a chua ké nd hoan toan tach biét véi dic trung cua gido duc 4.0 1a gido duc
lién nganh, xuyén nganh hudng téi doi méi sang tao, chit dong khoi nghiép cua
nguoi hoc. N6 bd chat cac co s¢ dao tao trong viéc md cac nganh, chuyén
nganh mai c¢6 sy gan két chit ché vai chién luoc phat trién cong nghiép vin hoa
ctia dat nudc va CMCN 4.0. Cung véi do, cac thong tu vé mé nganh, xay dung
chuong trinh ciing 14 nhiing c6ng cu déng khung giéi han, phan nao can trd dao
tao my thudt ung dung gén voi thue té x3 hoi va su phat trién cua chinh ban than
linh vic nay trong ky nguyén cong nghé s, IoT va truyén thong méi. Cac quy
dinh quan ly khién cho cac chuong trinh dao tao bi ¢ dinh, kho dap tng tinh
linh hoat cta nganh cong nghiép sang tao co tinh chat thay d6i nhanh trong thoi
dai CMCN 4.0.

Nhin chung, nhitng thay d6i tr CMCN 4.0 d4, dang va s& pha v& quy dao
clia cac hoat dong doi séng ma trude day co thé da timg 13 sic manh cia cé
nhan hay cng déng, trong d6 c6 van hoa ngh¢ thuat. Sy hoi tu cua cong nghé
k¥ thuat sd va nén kinh té sang tao dang c6 tac dong truc tiép va manh mé dén
xd hoi chtr khong chi con 1a gia thuyét. Nhitng thay d6i trong thoi dai CMCN
4.0 mang tinh nén tang. Coéng nghé thuc diy nhiing sy thay d6i khac nhau,
khong chi trong ban than cong nghé ma con trong doi sdng con ngudi, cach con
ngudi giao tiép v4i nhau, cach to chie doi sdng va ca su thay ddi trong gido
duc, dao tao.

Pao tao my thuat ndi chung dang d6i mit va chju thach thie khong nho
trudc bdi canh ma sy thay doi cac khia canh doi song dang dién ra rat nhanh,
dic biét 1a cong nghiép sang tao ma chinh quyén, ngudi dan cac do thi 16n hay
ca nudc dang hudng toi.

Thé hé sinh vién thién nién ky moi 1a thé hé sinh ra trong hoan canh ma
mdi ca nhan 13 mot nguoi hoc doc 1ap. Ho rat linh hoat va d& thich ung. Ho
khong phai Iic nao cling chiu dat minh trong moéi truong dao tao hoc thuat
chinh quy, ho kha ua thich loai cong dong c6 thé dung nap va nudi dudng
nhiing dam mé, mdi quan tdm ctia minh dé c6 dugc thong tin hd tro kién thirc va
k¥ ning can thiét. Ho 1a nhitng nguoi biét xac dinh va thuc day sy tién bo va
thanh cong cua ban than qua viéc tan dung cong nghé va h¢ théng hd trg online.
Do vy phuong phéap dao tao truéc ddy ma phan 16n giang vién dang st dung da
kho c6 thé ap dung véi thé hé ngudi hoc nay. Ké ca ndi dung dao tao ma cac
chuong trinh dua ra dén nay ciing can phai dugc xem xét lai cho phu hop véi
nguoi hoc thé hé thién nién ky méi va su phat trién cta thoi dai.
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Su tac dong cua CMCN 4.0 dén chién luoc dao tao my thudt co thé théy
0 qua cac chi bdo cu thé. Su ton tai cia cong ngh¢ internet da cho phép nguoi
hoc dat muc ti€u hoc tdp qua cac khong gian phi chinh théng. R4t nhiéu thong
tin, bai bao khoa hoc va dir li€u hoc tap déu co thé truy cap va dat duogc trong
mot thoi gian ngrfln. Nguoi hoc co thé dat cau hoi vé tit ca moi tht va truc tiép
tim cau tra 161 qua cong cu tim kiém online. Sinh vién thé hé thién nién ky moi
duoc goi la “cong dan k¥ thuat $6” [4], ho duoc tiép can va khadm pha cong
nghé thong tin tir khi con nhé. Ho tiép nhan cong nghé, thong tin va phuong tién
ky thuat s6 tot hon tat ca cac thé hé trude. Ho co thé kiém soat toan bd céc
thong tin ho can dé kham pha kién thirc va k¥ nang mét cach doc 1ap.

Cong nghé thong tin dd mé ra nhiéu kha nang cho sinh vién my thuét tiép
nhan tat ca cac thong tin, tai liéu va phuwong phéap hoc tap mot cach doc lap. Tuy
nhién, bén canh cac mat tich cuc, h¢ luy tor cong nghé thong tin cling khong it.
Nho cong nghé thong tin, sinh vién co co hoi biét vé cac chuong trinh dao tao
tién tién, cap nhat va dap tng véi CMCN 4.0. Tir d6 ho c6 nhitng nhin nhan
phan bién vé cac chuong trinh dao tao my thuét hién nay & trong nudc va mong
mudn duogc tiép can v6i nhitng gi ho can, gan véi thé hé ciia minh. Nhimg nhin
nhan d6 1a chinh dang va 13 mot phan 1y do gay ra nhiing sa stt vé tinh than, dat
gdy trong phuong hudng hoc tap, han ché trong twong tac gitta thay va tro, gay
anh huong khong nhoé dén qua trinh va muyc tiéu dao tao.

Gido dyc trong thot dai CMCN 4.0 mang mdt mau sdc, mot dic diém rat
khac. Nén gido duc ltc nay c6 thé goi 1a gido duc 4.0 - nén gido duc duoc sinh
ra nham dap tng cho nhu cau thi truong nén cong nghiép sang tao 4.0. Gido duc
duoc phé bién dén moi noi ma con nguoi, sy vat va may moc dugc két ndi dé
tao ra viéc hoc tap ca nhan. Dac diém cta nén gido duc 4.0 khéc biét & chd muc
dich dao tao khong chi dé tao ra nhan luc tuyén dung ma la dé sadng tao va tao ra
gia tri moi voi du ra 1a nguoi sang tao va khoi nghiép; chuong trinh mang tinh
xuyén/ lién nganh; st dung IoT nhu phuong tién hoc tap chir khong chi gidy
but, may tinh nhu trudce; nguot hoc 1a cong dan ky thuét s6; hinh thirc dao tao &
moi noi, két hop truc tiép va truc tuyén; nha trudong 1a hé sinh thai dao tao chu
khong con 13 noi dén hoc.

Nhu véy, dé c6 thé khic phuc nhitng mau thuin giita dao tao véi thuc té
dang bi tdc dong manh, truc tiép khong chi trong hién tai ma trong tuong lai xa
bo1 CMCN 4.0, dao tao my thuat & nudc ta hi¢n nay can nhitng thay ddi can ban
tur khau quan 1y nha nudc, chuong trinh va néi dung dao tao, phuong phép va co
s& vat chat cho dao tao. Nhung quan trong hon ca co s& vat chat 1a dit liéu hoc
thuat phuc vu dao tao duoc tich hop trén nén tang cong ngh¢ dién toan dam
may, block chain, tao kho dir li¢u 16n dé nguoil day va nguoi hoc cé thé chu
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dong khai thac qua viéc cap quyén truy cap. Pay la viéc rat 16n va day kho
khan, thach thirc, rat can chu truong chinh sach cu thé dé huy dong cac ngudn
luc thuc hién théng nhit, déng b0 trén toan quéc.

Bén canh d6 1a can xay dung moét cach md, linh hoat héa danh muyc tén
nganh dao tao thudc nhém nganh my thuat, my thuat tng dung dé khéng bi mau
thudn véi doi hoi va diéu kién cua thuc tién, su phat trién cua nghé thuat truyén
thong thi giac. Tur 6 tao co so cho viéc xay dung chuong trinh mang tinh linh
hoat, mang tinh lién moén, xuyén mén nhiéu hon va md nganh méi c6 tinh gin
két tét véi CMCN 4.0 mot cach thuan lgi, 1am tién dé cho phét trién cong
nghiép van hoa.

Lap co quan to chirc xay dung va quan 1y dir liéu sb vé cac nganh thiét
ké, my thuat mang tinh tap trung, tinh hoc thuat da dang dé nguoi hoc va nguoi
day c6 thé khai thac qua hé théng chia sé thong tin ty dong, internet két ndi van
vat.

Két hop phuong phap dao tao truyén thdng véi phuong phap khai thac
ngudn tai nguyén sd qua nén tang cong nghé thong tin, IoT, IoS... Tang cuong
tuong tac gitra nguol day va nguoi hoc trén khong gian mang trong qua trinh
dao tao [2].

Kha niang gan nhu vo tan cua Internet di timg budc 1am chuyén doi hoat
dong dao tao tir “teaching” (day) sang “coaching” (huin luyén). Diéu nay ciing
thac ddy doi ngili giang vién lao vao thyuc té dé c6 thé huéng dan ngudi hoc giai
quyét ting trudng hop cu thé trong doi sdng sang tao va san xuat dua trén nén
tang kién thirc di duoc trang bi; gop phan ting tinh tmg dung, hitu dung cua
ngudi hoc thich ing véi sy thay doi nhanh chong trong méi truong kinh té, xa
hoi dudi tac dong cia CMCN 4.0. [1].

Nhin chung, cac co s¢ dao tao my thuét can nhin rd nhimg ndi dung cua
chién luogc phat trién cong nghiép vin hoa Viét Nam, nhimng thay doi tr CMCN
4.0 nhu hé théng tin hi¢u tich cuc, c6 g1 trong viéc nang cao chit luong dao
tao. Cac co s¢ dao tao my thuat can cdi m& va thich ung hon, c6 trach nhiém
hon voi nhitng yéu cau tir cong nghiép van héa va CMCN 4.0 dem dén. Do
khong chi 1a thay ddi quan niém vé xay dung chuong trinh, dau tu co s vat
chét va phuong phap dao tao, ma can ca nang cao chét lwong doi ngii quan 1y va
giang vién. Tuy nhién can nhén thic vai tro ctia giang vién khong chi 1a cung
cap kién thtrc nhu trude, khi ma internet da c6 thé gitip sinh vién khai thac tai
nguyén hoc liéu mé, ma 13 ngudi dinh hudng, tu vin va phat trién ngudi hoc
theo hudng xay dung mdt ca tinh sang tao va c6 trach nhiém trong tuong lai.

Tai liéu tham khao
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POI MOI SANG TAO TRONG KHOA HQC THE THAO TU GOC NHIN HAN
QUOC VA MOT VAI GOI Y CHO THE THAO VIET NAM.

Thé duc thé thao hién tai da di sdu vao x3 hoi, khong chi tac dong dén tung
nguoi, ting co quan, t6 chirc ma lién quan dén toan xa hoi ctia mot quéc gia,
déng thoi ¢6 mdi lién hé dén sy phat trién ctia toan thé gidi vé cac mit stre khoe,
thé chat con ngudi, khoa hoc céng nghé, méi trudng séng. Khong kho co thé
nhan biét duoc diéu d6 qua nhitng cong trinh nghién ctru duoc ding tai trén cac
tap chi khoa hoc cong nghé uy tin va nhiing san pham cong nghé phuc vu cho y
té, strc khoe, thé thao va doi séng xa hoi.

Han Qudc 1a qubc gia c6 sy phat trién vuot bac vé cong nghé thong minh va
tor xa, ing dung tuong ddi rong nhiéu linh vuc, trong do co thé thao. Thiét bj di
dong thong minh (smart phone, smart watch), thiét bi do va diéu hoa nhip tim -
Polar, thiét bj cam bién do tdc d6 - khoang cach — khong gian... duoc lién két
thong qua mang va cac phan mém sé tiép nhan va phan tich dir liéu sd hoc tir
cac thong sé trén mot cach chinh xac... cac hoat dong di, chay, dap xe dap hay
hoat dong van dong mot mon thé thao nao d6 dugc ghi nhén s€ danh gia sy tiéu
tdn nang lugng cling nhu sy mét mai trong hoat dong van dong cua mdi nguoi,
tir 46 cho biét tinh trang co thé ctia con nguoi dé cung cap dinh dudng phu hop.
Dbi véi thé thao thanh tich cao va chuyén nghiép, thi viéc ing dung cong nghé
khoa hoc k¥ thuét trong do luong tap luyén va thi dau cta van dong vién thi
cang ngdy cang duoc tng dung rong rii: phan tich chién thuét thi ddu bong da,
boéng chuyén, bong 16, hockey nhd Al va dir liéu 10n... hay phén tich chuyén
dong ky thuat cua van dong vién, két hop véi danh gia kha ning hoat dong cia
timg nhom co théng qua thiét bi cam bién dién co dé t6i wu hoa k¥ thuat va
nang luc van dong. Cong nghé quét khdi 3 chiéu (scan 3D) két hop v6i may in
3D dé phan tich hinh dang co thé ciing nhu dé tao ra cac thiét bi phu hop tap
luyén va thi d4u cta van dong vién, hd tro tich cuc trong tap luyén va thi dau
cling dang phat trién manh & Han Qudc va cac nudc phat trién. [1, 4-6]

Tuy nhién, dé lam dugc diéu d6 khong phai chi riéng mot ca nhan, tién bac
hay t6 chtrc riéng 1é ma c6 sy ddng thoi hoat dong cua ca bd may cua qudc gia,
trong d6 chinh sach phai vach ra con dudng wu tién phat trién vé dinh hudng cac
mit nhu ngudn luc con ngudi trong timg chuyén nganh hep trong thé duc thé
thao nhu: sinh Iy hoc van dong, sinh co hoc van dong, sinh héa hoc thé thao, y
hoc thé thao, tAm 1y thé thao, gido duc thé cht, dinh dudng thé thao, lich sir -
dinh hudéng thé thao, chinh sach thé thao, quan ly thé thao, Thé thao giai tri,
kinh té thé thao, phén tich — danh gia trong thé thao, hdi phuc thé thao, thé thao
quﬁn ching — xa hoi thé thao, khoa hoc cong nghé thé thao (vat liéu thiét bi,
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cong trinh thé thao, trang phuc — trang bi thé thao, big data, Al..)... Chinh
nhimg diéu nhu vay, viéc néu ra mot vai ¥ nghi hay cach tu duy tir cach nhin
nhan & cac nudc phat trién déi v6i viée tng dung va nghién ctru con rat nhiéu
han ché tai Viét Nam can khic phuc, va hd tro 13n nhau gitta cac nganh nghé, to
chtrc va ngudn luc khac nhau... dé dong bd phét trién con ngudi ctia mot dat
nudc phat trién manh ca vé tri tué 1an thé chat. [1, 4-6]

Nham thuc day phat trién mot cach manh mé trong linh vuc thé thao thi kha
nang vé cac du dinh, dinh hudng qua to 16n kho ma thanh cong néu khéng cé su
lién két chic ché, da dang giira cac linh vuc, nganh nghé; tir 46, s& c6 thé 1am ra
duge mot nén thé thao phat trién manh va toan dién... Thé duc thé thao Viét
Nam trong twong lai gan phai mang tinh tap trung lién két dé ndm bat tat ca cac
hién twong su viéc, dién bién trong cac hoat dong lién quan dén thé thao. Nén
viéc gan bo lién két gitra cac linh vuc trong thé thao va linh vuc khéc 1a rat can
thiét va thiét thuc hién nay dé tao ra nén thé thao phat trién, sang tao va cong
bang.

Qua cac di€u mo ta so lugc & trén, thi bai tham luan dua ra mdt s6 dan
chiig vé su phat trién & nudc Han Quoc va tham khao mot so6 nghién clru nhu
sau:

1. Chinh sach wu viét trong phat trién thé thao vi tit ca con ngwdi ma
dinh hwong thé duc thé thao (nguén luc phat trién thé thao, phtc loi thé thao,
quyén 1oi co ban trong hoat dong thé thao...).

Can ctr vao luat phap va cac quy dinh lién quan dén thé duc thé thao dé vach
ra ké hoach trung dai han va tién hanh mot cach quyét liét, phat trién bén ving.

Tiéu chuan hoa cic quyén loi co ban cho tit ca nguoi dan tham gia hoat
dong thé thao (co s& vat chét, su tu do, binh dﬁng trong khong gian hoat dong
va vin héa ¢ dia phuong...) va dan dan nang cao cac tiéu chuan phu hop véi su
phat trién ctia con nguoi va xa hdi... Vi du nhu dugce thé hién rd qua luat phap
tai diéu 4 quyén loi ctia quéc dan Han Quédc nhu sau: Tat cd moi ngudi gdm
gidi tinh, t6n gido, dan tdc, thé hé, than phan x4 hoi, vi tri tinh chét kinh ké, diéu
kién tinh chat than thé... thi binh d:flng nhu nhau dugc biéu thi & trong mat van
hoa va hoat dong xa hoi1 ma khong c6 sy phan biét ddi xu khéac nhau, déng thoit
su tu do van hoda trong sang tao, tham gia hoat dong van hoa, co quyén loi
huong thy van hoa... [1-2]

2. Sy lién hé tiép can voi chu ky song ciia con nguwoi doi voi thé thao tai
Han Quaoc.
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Thong qua chu ky song ciia con ngudi thi & Han Quoc di dua ra mot sb
chinh sach, ciing nhu nhimg dé tai trong tdm va ndi dung trong yéu phat trién
dinh hudng thé thao dén nam 2030 nhu sau: [3]

2.1 Tiép cén véi chu ky séng ciia con ngwoi trong hoat dong doi song thé
thao tai Han Quéc.

Can ctr vao luat chan hung thé duc thé thao qudc gia cia Han Qudc Nim
2015 tai diéu 2, da phan biét gitta cac giai doan phat trién cta cudc séng con
nguoi thi theo d6 nguoi hudng dan vién, gido vién, huan luyén vién ciing dugc
chia ra céc chtrc danh, tén goi dugc nhan dinh nhu sau:

e Huén luyén vién thé thao.

e Ngudi huéng dan quan 1y stc khoe van dong.

e Huéan luyén vién thé thao cho nguoi khuyét tat
e Huéan luyén vién thé thao cho thanh thiéu nién

e Huéan luyén vién thé thao cho ngudi cao tudi. [3]

Pinh hudng thé thao dén nam 2030:

- Pé tai trong tdm: Chuong trinh thé thao phu hop véi niém vui hanh phac
cudc song. Noi dung dé tai: a/ T luc 3 tudi bat dau rén luyén tap thong quen
hoat dong thé thao cho tré nho. b/ Pa dang hoéa hoat dong trai nghiém thé thao
cho 16n tudi thanh thiéu nién. ¢/ Binh thuong hoa hoat dong thé thao dat duoc
dén 100 tuoi.

Ké hoach trung — dai han phat trién Thé duc thé thao cho ngueoi khuyét tit

- Dé tai trong tAm: ting cuong chi vién — gitp d&, hd trg phu hop voi nhu
cau hoat dong thé duc thé thao cho nguoi khuyét tat. No1 dung dé tai: Chién
lwge xuc tién 1 (tich cuc hoa - hoat tinh héa chi vién trong méi truong hoat
dong thé duc thé thao théng qua phan anh vé cac dic tinh cta nguoi khuyét tat
(Céc dé tai: Cung cip ting chuong trinh hoang dong than thé phu hop véi timg
tiéu chuan c4 thé khac nhau); Chién luoc xuc tién 2: Hé thong hoa chuong trinh
hoat dong than thé cua timg dic diém ctia nguoi khuyét tat (Cac dé tai: Mo rong
ting chuong trinh van hanh gido duc va phat trién mé ra nhitng tiéu chuan danh
gia thé luc cua timg dic diém cho ngudi khuyét tat). [3]

2.2. Xdy dung co sé ha tang vit chét va tao ra nén ting nhan luc

V61 dinh hudéng thé thao dén nam 2030 thi dé tai trong tam 1: Sy thuan tién
trong viéc sir dung thiét bi thé thao vao bat ¢t khi ndo va & dau. Noi dung dé tai:
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a. Cac thiét bi, dung cu thé duc thé thao dugc sir dung mdt cach thuan tién vao
cudc sdng thuong ngay; b. Hé thdng quan 1y thong tin va thiét bi khoa hoc cong
nghé, dung cu thé thao. P& tai trong tdm 2: Cac chuong trinh giang day thé duc
thé thao do cac nha huan luyén vién xuét sic giang day. Noi dung dé tai: a. Tao
diéu kién xa hoi, moi truong dé cac huéng dan vién, huin luyén vién dugc cong
nhan, tao tac dong tt trong xa hoi; b. Cai tién hoa hé thong phan cap bdi dudng
huin luyén vién, huéng dan vién thé duc thé thao.

Vi ké hoach cian ban dé chan himg nén thé thao trong cudc séng ciia qudc
dan thi dé te‘li trong tam 1: Nhiing thiét bi, dung cu thé thao tip luyén mang tinh
tap trung vé yéu ciu co ban trong tap luyén sinh hoat clia con nguoi. N01 dung
dé tai: a/ Tao ra nhitng thiét bi, dung cu c6 tinh gan két chic voi cudc sdng con
nguoi va mo rong su ty do — mé ctra trong hoat dong thé thao. b/ Tao ra khong
gian giai tri phuc hop — da dang ciia hoat dong thé thao. ¢/ Tao ra khong gian
thé thao trong thanh phé. d/ Xay dung h¢ théng an toan thiét bi, dung cu thé
thao va hé thong thong tin. ¢/ Quan 1y va xay dung thong tin thé thao cho thiéu
nhi, thanh thiéu nién. f/ Quan 1y va xay dung trung tdm luu tri¥, phan tich, danh
gia dir liéu (Metavers, Big data, AL..). D& tai trong tdim 2: Chi vién va boi
dudng hudng din vién, huin luyén vién thé duc thé thao theo hudng chuyén
mon hoa sau. Noi dung dé tai: a/ Boi dudng cac hudng dan vién, huan luyén
vién thé thao thong qua bd sung, bdi dudng theo cac ché do tu cach huan luyén
vién thé duc thé thao ¢ timg mon, ting chuyén nganh. b/ Mé rong sap xép — bd
tri hudng dan vién, huan luyén vién phu hop véi yéu cau thuc tién va phat trién
xa hoi. ¢/ Tang cudng phuc lgi, huéng dan va hod tro cho van dong vién giai
nghé. d/ Mé rong viéc 1am thong qua cai thién viéc dbi dai véi cac hudng dan
vién, huan luyén vién thé thao, v.v.

Vi ké hoach trung — dai han phat trién Thé duc thé thao cho nguoi khuyét
tat thi Dé tai trong tam 1: Tao ra moi1 trudng tham gia hoat dong thé duc thé
thao, tap trung trong khong gian cudc sdng ctia con ngudi; Noi dung dé tai: a/
Su van hanh va thiét 1ap trung tap hd trg, chi vién hoat dong thé duc thé thao
cho nguoi khuyét tat. b/Mé rong van hanh va lap dat thiét bi thé duc thé thao
don gian ¢ trung tdm dan cu. ¢/ M& rong kinh doanh dich vu thé duc thé thao —
tu nhan hoa tai cac don vi thanh phé, quan, huyén, v.v. Pé tai trong tam 2: Mo
rong chia s€ thong tin thiét thuc, tot, chinh sach trong gido duc thé chat, huin
luyén thé thao va hé théng hd trg, chi vién. Noi dung dé tai: a/ Xay dung hé
théng phat trién co ban vé thong tin thé duc thé thao cho nguoi khuyét tat. b/
Phat trién noi dung thong tin cho ngudi khuyét tat va hoat dong mang lién két
két ndi xa hoi cho ngudi khuyét tat. ¢/ Pho cap, phd bién va phat trién ndi dung
thé duc thé thao cho nguoi khuyét tat vé hoat dong trén cac thiét bi thong minh.
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2.3. Xdy dung va hinh thanh méi trwong tong hop vé ciu lac bg thé thao.

Vi dinh huong thé thao dén nam 2030 thi dé tai trong tam: Cau lac bd thé
thao gan nha chung ta (cic cau lac bo thé thao timg khu phd, x6m, lang). Noi
dung dé tai: a/ Cai thién hé théng hd tro cau lac bo thé thao. b/ Pa dang hoa hé
théng trang thai hoat dong ctia cac cau lac bd thé thao. ¢/ Xay dang h¢ théng boi
dudng cac van dong vién theo hudng chuyén nghiép tir tinh chit co ban tai cac
cau lac bo.

Vi ké hoach cian ban dé chan himg nén thé thao trong cudc séng ciia qudc
dan thi Dé tai trong tdm 1: Xay dung hé thdng hd trg va bdi dudng cho ciu lac
bo thé thao. Noi dung dé tai: a/ Ban hanh cac diéu luit, quy dinh vé bdi dudng
cau lac bd thé thao. b/ Bdi dudng cac cau lac bo thé thao theo hinh thai da dang
hoa hoat dong. c/ Pé mé rong thiét bi thé duc thé thao cong cong thi phai cai
tién cac quy dinh phap luat cho phu hop véi diéu kién phat trién ctia con ngudi
va xa hoi. Dé tai trong tdm 2: Lién két gifra cac cau lac bd thé thao va su phé
bién cac giai ddu. Noi dung dé tai: a/ Cau lac bo thé thao lién két cac trudng hoc
va khu dan cu; b/ Kich hoat — thuc day phat trién céc cau lac bd Thé thao Phu
nit; ¢/ Tang cudng cic hoat dong ciia Lién doan Thé thao va thi dau thé thao
Quéc gia; d/ Gidi thiéu he théng phan chia cau lac bd thé thao; e/ ién két gifra
cau lac bo thé thao truong hoc va cau lac bo thé thao cong cong. [3]

2.4. Cdi thién cdc diéu kién tham gia hoat dong thé duc thé thao doi vdi
nhitng nguwoi kém may mdén (tré mo céi, gia dinh neo don...)

Véi dinh huong thé thao dén nam 2030 thi dé tai trong tam: Tao mQt moi1
truong thé thao noi moi ngudi cung nhau khong xa lanh — phan biét dbi xt. Noi
dung dé tai: a/ Chuong trinh hd trg hoat dong thé thao vi nhirng thanh thiéu nién
bat hanh; b/ Tang cuong tinh thuan tién trong dich vu thé thao cho nguoi khuyét
tat.

Vi ké hoach cin ban dé chin himg nén thé thao trong cudc sbéng cia qudc
dan thi Dé tai trong tam: XAy dung moi truong nham giai quyét van dé khoang
cach thé thao. Noi dung dé tai: a/ Van dé wdc mo thé thao cho thanh thiéu nién
ngodi trudng hoc; b/ Mo rong phiic 1oi thé thao cho nhimg nguy co cua thanh
thiéu nién; ¢/ Mo rong tham quan, thim quan nhu chuyén xe buyt thé thao; d/
Thiic ddy cac chuong trinh thé thao cho giéi nir; ¢/ Chwong trinh Cau thé thao
cho ngudi bat hanh — kém may man.

Vé6i Tang cuong hd tro nguoi kém may méin va tao moi trudng dé tham gia:
Ké hoach trung — dai han phat trién Thé duc thé thao cho nguoi khuyét tat thi
Dé tai trong tdm 1: Tang cudng hd tro hoat dong thé thao phu hop véi yéu cau
clia con ngudi. Noi dung dé tai: Van hanh chwong trinh hd trg dé cho ngudi
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kém may man cé moi trudng hoat dong thé duc thé thao. Pé tai trong tam 2:
X4y dyng mdi truong tham gia hoat dong thé duc thé thao tap trung & cac khu
dan cu. Noi dung dé tai: Van hoa thé thao va du an hd tro thé thao dic biét dé
tap thé duc va hd trg cho nguoi kém may man. [3]

2.5. Lan téa sw céng bang va gid tri xa hoi ciia thé thao.

Vé6i dinh hudéng thé thao dén nam 2030 thi dé tai trong tim: Cong bang va
tinh chét thach thirc trong vin hoa thé thao. Noi dung dé tai: a/ Xay dung vin
hoa cong bang thé duc thé thao; b/ Tang cudng hé théng gido duc, bdi dudng
van dong vién

Vi ké hoach cin ban dé chdn himg nén thé thao trong cudc séng cia qudc
dan thi dé tai trong tam 1: Hinh thanh hé théng cong dong strc khoe xuét phat tir
su lan toa gia tri thé thao. Noi dung dé tai: a/ Kich hoat thuc day gido duc gia tri
thé thao; b/ Trau doi kién thirc thé thao (khong chi don thuan 1a cac ky thuat
dong tac ma ¥ nghia cudc sébng mang lai...); ¢/ L& hoi va quing trudong hoat
dong thé thao gia dinh; d/ Quan 1y va xay dung trung tim gid tri thé duc thé
thao...

Vi ké hoach trung — dai han phat trién Thé duc thé thao cho ngudi khuyét
tat thi dé tai trong tam: hién thuc hoa gia tri tinh chat xa hoi va cai thién nhan
thire vé thé thao cho ngudi khuyét tat. Noi dung dé tai: a/ Cai thién mé hinh
hién thuc hoa gia tri xa hoi trong hoat dong thé duc thé thao cho ngudi khuyét
tat. b/ M& rong mo hinh hién thuc hoa gia tri xa hoi phu hgp vaoi hoat dong thé
duc thé thao cho nguoi khuyét tat. [3]

3. M6 hinh vé thi nghiém sinh co hoc van ddng tai trwong Pai hoc Thé duc
Thé thao Quédc gia Han Quéc

Cac thi nghiém dudi day 1a mot phan trong cac thi nghiém di duoc trién
khai tai Truong Pai hoc Thé duc thé thao Quéc gia Han Quéc, trong viéc danh
gia, phan tich, tmg dung cho ngudi khuyét tat, nguoi bi chan thuong thé thao,
nguoi binh thuong va van dong vién chuyén nghiép.

3.1. Ung dung phan tich k¥ thuat va
phéan lyc gitra 2 chéan trong dong tac
Swing cua van dong vién Golf Han
Qué)c.

Muc dich: Phan tich diéu chinh k¥
thuat dong tdc ddnh Swing cua van
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dong vién Golf.

Thiét bi: hé théng camera hong
ngoai Oques 300, Qualisys, Sweden;
marker phan quang; Thiét bi cam
bién do phan luc Kistler. [6]

3.2. Phan tich cac hoat dong trong di
bd, chay, nhay d6i véi thiét bi
samsung watch trén hé théng bang
chay bo.

Muc dich: Xac dinh chinh xac cam
bién do ludong thoi gian, khoang
cach, hoat dong van dong cua con
nguoi.

Thiét bi: Camera, Marker, EMG —
do luc co, bang chay két hop véi do
phan luc tac dung. [6]

3.3. Phan tich sinh 1y va sinh co hoc
van dong cho Van dong vién
Paralympic.

Muyc dich: DPanh gid trinh do tap
luyén va phan tich k¥ thuat dong tac
trong tap luyén.

Thiét bi: Do néng do axit lactic, Hé
thdng thiét bi phan tich chuyén dong
vo tuyén, EMG, thiét bi cam bién
khéi lwong — cuong do van dong. [6]

3.4. Phan tich danh gia kha nang hoi
phuc cua dy chang chéo trudc cia
van dong vién bong da thong qua
dong tac bat nhay danh dau.

Muc dich: Panh gid dong tac ky
thuat va kha ning hoi phuc thong
qua phan anh cua tdc dong phan luc.
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Thiét bi: Hé thong thiét bi phan tich
chuyén dong Qualysis, Marker, Cam
bién do phan lyc tac dung. [6]

3.5. Phan tich, danh gia kha nang
hoat dong van dong cua nguoi
khuyét tat.

Muc dich: Panh gia kha nang van
dong cho ngudi khuyét tat.

Thiét bi: Hé thong thiét bi phan tich
chuyén dong Qualysis, Marker, TAm
cam bién do phan luc tic dung,
EMG. [6]

4. Mot so6 nhan dinh vé dinh hwéng giai phap d6i méi sang tao cho thé duc
thé thao Viét Nam.

Tu cac dan ching & trén bai tham luan tap trung dua ra mot s6 dinh huodng
phat trién thé dyc thé thao nhu sau: [1, 3-5]

1. Giéo duc, tuyén truyén tot vé hoat dong thé thao nang cao thé chit vi “cé
stec khée la c6 tit ca” (Vi dy nhu chuyén mon cua bac si 1a gitp benh nhan
khoi bénh tré lai cudc sdng binh thudng, con chuyén mén cia nguoi 1am gido
vién thé chit, huan luyén vién thé thao 1a gitip con ngudi binh thuong co thé
chét t6t hon).

2. Cai cach vé cac chinh sach va dinh huong phat trién thiét thuc, siu va sat
v6i nhu cau thyc tién ciia nén vin héa ngudi Viét Nam va phat trién pha hop
v6i dic trung thé thao thanh tich cao ctia Viét Nam (nhu tao diéu kién t6t cho
van dong vién sau gidi ngh¢, tao nhiéu co hdi trong vi¢c lam, hoc tap...).

3. Xay dung chinh sach vé quyén loi cua ngudi khuyét tat cling nhu nguoi
nguoi kém may mén vé tap luyén thé duc thé thao...

4. Pinh huéng phat trién ngudn nhan lyc chit luong cao theo chuyén mén
tung linh vuc chuyén sau theo huong thoi dai cach mang cong nghiép 4.0 nhu:
Metaver — thiét 1ap mé hinh thuc té a0 vé tap luyén va thi ddu, mé phong mo
hinh thi ddu sat véi thuc tién; phan tich danh gia sinh 1y hoc két hop véi dit liéu
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Big Data; két hop phan tich sinh co hoc véi Al...; Kiém tra, danh gia chan
thuong thé thao — y hoc thé thao; Hoi phuc chan thuong — phuc hdi sau van
dong; Tam sinh ly van dong; Kinh té - quan ly thé thao; Cong nghé thé duc thé
thao (cong ngh¢ thong tin, khoa hoc ung dung, thiét bi kiém tra, danh gia; dung
cu, thiét b, trang phuc thé thao...).

5. Két hop va lién két chic ché phat trién nghién ctru khoa hoc cong nghé
1An nhau giira cac nganh nghé lién quan dén thé thao nhu y hoc, cong nghé
thong tin, vat 1y, dién tir, hoa hoc, sinh hoc, vat liéu, kinh té, x4 hoi...

6. Xay dung co so ha ting phuc vu vira phai phuc vu cho thé thao chuyén
nghiép ddng thoi phuc vu cho thé thao quan chung, két hop thiét thuc phuc vu
t6t nhat phét trién nén thé duc thé thao (Vi du nhu xay dyng hé thng san bai
thiét bi cho cac trudng chuyén thé thao theo chuan qudc té vira dong thoi c6 thé
t6 chtrc cac giai thi ddu, vira ning cao chat luong giang day, huan luyén cing
voi do tan dung tdt da to chire tot cac dich vu cho thué, muén nhim tan dung tdi
da kha nang hoat dong kinh té thu duoc...).

7. Phat trién va quan 1y t6t co s& ha tang cho rén luyén strc khoe tai cac khu
dan cu, nha van héa, nha thiéu nhi, cong vién... nham tap théi quen luyén rén
thé thao nang cao thé chét cho ngudi dan Viét Nam.

8. Xay dung hé théng quan 1y thong tin cac cip tir cac cau lac bo thé thao
dén cap quéc gia.

9. Hop tac quéc té.

9.1. Ddi véi lién doan, hiép hoi thé thao: hop tac md cac 16p chudn hoa
theo lién doan, hiép hoi thé duc thé thao qudc té nham chuan hoa bang cip theo
tiéu chuan qudc t&; hop tac huin luyén, bdi dudng cho huin luyén vién, trong
tai, van dong vién dé tiéu chuan hoa trong cong tac dao tao, huén luyén, trong
tai, to chirc thi ddu theo tiéu chuan quéc té...

9.2. Pbi véi cac truong Pai hoc Thé duc Thé thao: Hop téac lién két
cong tac giao duc va nghién ctru khoa hoc cong nghé voi cac truong Pai hoc
trén thé gidi va cac to chtrc gido duc, hiép hoi thuc ddy va phat trién thé duc thé
thao Qudc Té.

10. Nghién ctru khoa hoc: Nén nghién ctru khoa hoc trong linh vuc thé duc
thé thao cang ngdy sat thuc, tng dung thyc tién v6i ¥ nghia “Nghién citu chuyén
sdu va sdt thuc véi thue tién”, tam nhin xa va rong nén dua vao nghién ctru dinh
huong, hoach dinh, quy hoach va tdm nhin trén co sé ly luan nghién ctru.

Tai liéu tham khao:
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PANH GIA HIEU QUA HOAT PONG TANG CUONG TIEM LUC
NGHIEN CUU KHOA HQC LINH VUC DI SAN VAN HOA

ThS. KTS. Dang Khanh Ngoc

O.Vién truong Vién Bio ton di tich

Nghién ctru khoa hoc 1a mét trong nhing hoat dong nén tang va quan trong
dong gép vao cong cudc bao ton va phat huy gid tri di san van hoa nudc nha.
Nghién ctru khoa hoc chuyén nganh bao t6n di san dong gdp nhimg tri thirc khoa
hoc vé di san va cach thirc bao ton di san, cung cip hé théng tri thirc vé& quy luat,
su van dong cua cac yéu td tham gia, tac dong vao di san, phuc vu qué trinh quan
1y va bao ton, phat huy hop 1y va hiéu qua cac gia trj cta di san. Tiém luc Khoa
hoc va Cong nghé (KH&CN) ctia qudc gia hay ctia mdi don vi 1a kha ning cta
quéc gia hodc don vi d6 trong viéc nghién ctru sang tao, tiép nhan, chuyén giao,
khai thac phat trién céc tién bo KH&CN phuc vu cac muc ti€u phat trién cla quéc
gia hoac cua don vi.

Tiém luc KH&CN duge danh gia tir hai yéu t6 co ban sau:

+ Y¢€u to vat chat: S6 lugng can bg nghién clru, cac t6 chirc nghién clru va
phat trién cong nghé¢, co s& vat chat, nang luc tai chinh ctia cac t6 chirc nghién
ctru va phat trién cong nghg.

+Yéu td phi vat chét: Kién thirc trinh d6 cua luc lugng can bo nghién clru
va phat trién cong nghé, co ché quan 1y hoat dong khoa hoc cong nghé.

Viéc ting cudng tiém luc nghién ctu KH&CN c6 ¥ nghia rat 16n trén
phuong dién quéc gia va don vi hoat dong. Pac bié¢t 1a cac don vi trong linh vuc
nghién ctru. Pay 13 co sd, tién dé cho sy doi méi san pham va cong nghé; giup
nang cao trinh do k¥ thuat va cong nghé, chat luong lao dong ctia don vi, va cling
1a nén tang cho su cai thién co so vat chét ky thuat cua don vi; chi phéi kha nang
ctia don vi trong viéc hoa hop ngang bang véi trinh d6 qubc té.

1. Hién trang tiém lre KH&CN ciia Vién Bao ton di tich

Vién Bao ton di tich 1a don vi sy nghi¢p khoa hoc va cong nghé truc thude
Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich ¢é chtic ning nghién ctru chinh sach, nghién
ctru k¥ thuat va dinh mirc kinh té - k¥ thuat bao quan, tu bd, phuc héi di tich; tu
van bao quan, tu bo, phuc hoi di tich trén pham vi cd nudc. Véi vai tro 1a don vi
dau nganh trong nghién ctru, xay dung luan ctr khoa hoc, tham muu cho B§ Van
héa, Thé thao va Du lich hoach dinh chién luoc, xay dung co ché, chinh sach,

82



quy hoach, ké hoach bao ton di tich, hoat dong bo sung va ting cuong tiém luc
nghién ctru KH&CN ludn déng vai trd rat quan trong trong sy phat trién cua
Vién. Thuc hién hiéu qua hoat dong nay giup phat huy duoc t6i da nang luc thiét
bi, tiém luc chat xam/con nguoi vao cac hoat dong nghién cuu, phat trién
KH&CN trong linh vuc bao tdn di tich, ddm bao cho Vién hoan thanh dat hiéu
qué cao cac nhiém vu dugc B9 giao, duy tri tdt su phat trién cua Vién.

Hién trang cu thé cac yéu t6 tieém lyc cua Vién Bao ton di tich hién nay:
a. Tiém lyc vat chat:

Ngay tir khi Vién Bao ton di tich duoc thanh l4p trén co s to chirc lai
Trung tdm Thiét ké va tu bd di tich, ndm 2003, Vién da luon dugc Bd Vin hoa
Thong tin, nay 1a Bo Van hoa, Thé thao va Du lich quan tdm dau tu xdy dung co
sO vat chat, mua sam trang thiét bi k¥ thuat co ban nham timg budc xdy dung
hoan thién Vién thanh mdt vién nghién ctru khoa hoc co ban va nghién ctru chién
lugc, chinh sach phuc vu quan 1y nha nudc vé linh vuc bao ton di tich, di san vin
héa cua Bo. Co s vat chat gém nha, dat dang st dung tai dia chi s6 489 duong
Nguyén Trai, Thanh Xuan Ha Noi va trang thiét bi hién c6 cta Vién hién nay
dam bao duy tri cac hoat dong chirc nang va 1a co sé cho phat trién cua Vién.
Cu thé:

- Co s0 vdt chat, tru so va nha xuwong:

Hién tai, tru s& 1am viéc tai s6 489 duong Nguyén Trai, Thanh Xuan, Ha NO1
co té)ng dién tich mat san tru s, phong thi nghiém, xudng thyc nghiém la 1.805
m?, trong do, khdi nha lam viéc 3 tﬁng c6 dién tich 1a 1.805m?; Nha thuc hanh,
phong thi nghiém 1a 135m? va khéi nha cép 4 c¢6 dién tich 426.9m? (Hién Céng ty
CP tu b6 di tich va thiét bi vin héa TW sir dung 426,9m?).

- Trang, thiét bi phuc vu hoat dong chuyén mon. dugc dau tu nhiéu dot ké
tur khi chuyén thanh Vién, gém cac nhom chinh sau:

+ Hé thong thiét bi phong thi nghiém bao quan di tich;
_+ He thong thiét bi luu trir va dir lidu trir tu liéu vé di tich va cong tac
bao ton di tich;
+ Thiét bi khdo st di tich;
+ Trang, thiét bi phuc vu thi cong va thi cong tu bo di tich;
+ Trang, thiét bi van phong va céc trang, thiét bi khac.
b. Tiém lyc phi vit chit - nguén luc con nguwoi:

Vién bdo ton di tich ludn duy tri mot doi ngli can bo cd pham chat, nang
luc chuyén mon dap Uimg dugc cac yéu cau nhiém vu chuyén mon bao dam kha
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nang thyc hién cac chuc nang, nhi¢m vu da dugc Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich giao. Tung vi tri trong bd may dugc tuyén chon, sang loc va duoc boi
dudng rén luyén dé dap ung theo khung ning luc yéu cau cta vi tri viéc lam,
dam bao tiéu chuan chuyén mén nghiép vu.,.

Nong cbt vé ctia ngudn lyc con ngudi ciia Vién 1a cac can bo nghién ctru
1au ndm, nhimg chuyén gia day dan kinh nghiém trong linh vyuc bao ton di tich,
c6 nhiéu déng goép chuyén mon trong nghién ctru, tham muu xdy dung chinh
sach vé quan 1y va tu bd di tich. Hau hét trong sb nay 1a nhimg ngudi di qua
nhiéu nim bam sat thuc té, c6 chuyén mon vimg, chuyén siu, 1a nhitng nha
chuyén mon hang dau trong linh vuc bao ton di tich. Trong d6, c6 nhiing ngudi
da truc tiép dugc dao tao, hoc tap nang cao chuyén mon, tham gia nghién ctru &
nhing nudc co trinh d6 hang dau trong linh vuc bao ton di tich. Pong thoi, co
mot sO can bd nghién ctru gidu kinh nghiém ciia Vién da timg tham gia hudng
dan khoa hoc, huin luyén, dao tao hoac phé bién k¥ thuat, trao ddi kinh nghiém
vé tu bo bao ton di tich ¢ Viét Nam t6i cac qubc gia trong khu vuc.

Bén canh viéc duy tri lyc luong nghién ciru nong cdt, giau kinh nghiém,
Vién luon chu trong phat hién, boi dudng, bo sung kién thuc va quan trong la tin
tudng giao trong trach cho luc lugng can b tré, nhitng nguoi ¢o tu duy sang
tao, nhay bén trong cap nhat cac k¥ thuat cong nghé mdi vao cong viéc nghién
ctru. Viée thudng xuyén bdi dudng nang cao trinh do va k¥ ning chuyén mon
con duoc thuc hién thong qua vi¢c tham gia cac du an hop tac quéc té trong
nghién ctru va thue tién linh vie bao ton di tich ¢ trong va ngoai nude, qua do,
cac can bd nghién ctru c6 co hdi trao ddi kién thuc, tiép thu k¥ thuat va cong
nghé tién tién trong chuyén nghanh. Panh gia chung, luc luong can bd nghién
ctru ctia Vién hién nay c6 trinh do chuyén mén viing, ning luc chung kha dong
déu, dam bao kha ning tiép can, ap dung nhing thanh tuu k¥ thudt va cong
nghé méi vao cong tac tu bd bao ton di tich.

2. Thue trang hoat dong ting cwong tiém lwe nghién ciru KH&CN

Nim 2010, Vién Béo ton di tich di duge Bé Van hoa, Thé thao va Du lich
dau tu trang thiét bi cho du an Xdy dung ngdn hang dir liéu sé vé di tich va céng
tdc béo ton di tich & Viét Nam. Trong co s& dit liéu cua ngan hang, cac di tich
duoc luu trit thdng nhat véi cac thong tin co ban nhu; tén di tich (gém tén chit,
tén NOm,...), dia danh, quyét dinh Xép hang, doi tuong tho, nién dai khoi dung,
nién dai cha dao, nién dai thuc té, ban v& kién trac céac hang muc, cac chi tiét
cham khic, cac hién vat co gia tri, nhiing thong tin vé qua trinh tu bo....Véi
nhimg truong va giao dién thong tin nhu vay, cing véi viée phat trién ciia cong
ngh¢ Web GIS (luu trit toa dd GPS cua céc di tich trén ban do sé), viéc tim
kiém, phan loai tai liéu dé tham khao phuc vu nhiéu muc dich khéac nhau 1a hét

84



stuc thuan loi. Trén co s& du an dugc dau tu, hang nam Vién da lién tuc co su
cap nhat, bo sung cac dir li¢u ve di tich vao ngan hang dir liéu so.

Trong nam 2019 va 2020, B§ Van hoa, Thé thao va Du lich tiép tuc giao
cho Vién Bao ton di tich thyc hién du 4n “Bé sung, ndng cdp hé thong trang
thiét bi luu triv div lidu sé vé cong tdc bao ton di tich & Viét Nam”. Muc dich cta
du an la truc tiép tang cuong tiém luc khoa hoc cong ngh¢ cho Vién Bao tdn di
tich qua viéc dau tu bd sung, nang cip hé thong thiét bi va phan mém tng dung
déng bd, phuc vu cong tac s6 hoa dit liéu, luu tri, quan tri - Quan ly va khai thac
tu lidu vé cong tac bao tdn di tich & Viét Nam. Két qua du an nham dat duoc cac
muc tiéu: M6 réng dién truy cdp khai thac dit liéu ciia hé thong; Cung cdp cdc
tién ich dé nguoi ding dé dang truy nhdp, tim kiém va khai thdc théng tin; Thiee
hién s6 héa hé so tai liéu, nhdn dang chir Viét trén ho so tai liéu dwoc s6 hda dé
phuc vu cong tac tim kiém va khai théc thong tin mot cach thuan loi nhat.

Sau khi dy 4n dugc hoan thanh, mot khéi luong 16n dit ligu vé di tich va
cong tac bao tdn di tich duge s6 hoa, luu trit mot cach hé théng, toan dién va
ddng bo, dam bao xac thuc gitp ting cudng dang ké cho cong tac nghién ciu
khoa hoc ctia Vién noi riéng va cong tac nghién ctru trong linh vuc bao ton di
tich ctia Bo. Cuy thé: Hé thdng c6 kha ning dap tmg duoc t6i da 3.000 luot truy
cap dong thoi, gitip cac nha nghién ctu dé dang truy cdp va tim hiéu thong tin
phuc vu cong tac nghién ctru vé di tich va bao ton di tich; Hé théng dam bao
kha ning tuong thich véi cac hé thdng ung dung phan mém, co so dir lidu tai
Vién van hoa nghé thuat quéc gia va mot sb co quan, td chire, don vi trong BQ,
san sang két ndi lién thong phuc vy nhu cau trao doi dir liéu, thong tin vo1 hé
théng mot cach dé dang va thuan tién; Cho dén nay, hé théng thé hién su dap
g tot tiéu chi vé do tin cdy trong qua trinh trién khai str dung chinh thie.

Hé théng dir lidu sb sau khi hoan thién con gitp cac ddi twong nguoi
dung khac nhau c6 thé tiép can tra ctru thong tin mot cach thuan thuan tién, dé
st dung, kha ning truy cip nhanh chéng, dé dang va kha ning cung cdp cho da
dang chung loai thiét bi truy cip nhu: may tinh bang, dién thoai di dong smart
phone, mdy tinh c4 nhan...

Hé thong sau khi dugc nang cdp con cung cdp kha ning hd tro dic luc
cong viéc quan ly hoat dong khai théc tai li¢u. Va, dugc danh gia két qua quan
trong nhét cta dy 4n chinh 1a hiéu qua bdo v¢ lau dai tinh trang vat ly cua tai
li¢u luu trir do giam thiéu viéc thao tac truc tiép trén tai li€u géc.

Dong thoi, két qua cua dy 4n d3 va dang dong gdp hiéu qua cho cong tac
giang day nghi¢p vu tu b6 di tich cta Vién. Nhiing dir liéu dugc luu trir da duoc
s6 héa duoc st dung nhu nhimg ming chimg thuc tién, 1 nhimg tai liéu giang
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day c6 do xéc thuc giup hoc vién c6 cai nhin truc quan hon vé cong tac bao tdn
di tich & Viét nam.

Dbi v6i phat trién kinh té - x4 hoi, Ngan hang dit liéu s6 vé di tich va
cong tac bao ton di tich ¢ Viét Nam moé ra kha ning tiép can, khai thac dir liéu
mot cach rong rai dén cac doi tuong khac nhau nhu céc nha quan 1y di san tai
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich, cdc S& Vin héa Thé thao va Du lich & céc
tinh, thanh, cac Ban quan 1y di tich tai dia phuong, cac phong Van Hoa huyé¢n
... gop phan quang ba vé céac di tich, gian tiép gop phan phét trién du lich, nang
cao hi¢u qua kinh té du lich. Vé lau dai, két qué cua dy an con tao kha nang thic
day muc tiéu phd cap rong rai kién thie vé di tich dén cac nha nghién ctru trong,
ngoai nudc va cac doi tuong c6 nhu cau tim hiéu, nghién ctru vé linh vuc béo
ton di tich.

Panh gia hiéu qua cua hai du an dau tu xdy dung va nang cip Ngin hang
dir liéu sb vé di tich va cong tac bao ton di tich ¢ Viét Nam, tinh tir tir ndm 2010
cho t61 nay, két qua duoc thé hién bé“mg nhirng con sb cu thé 1a khdi luong co s&
dir liéu véi hon 4.000 ho so cia trén 3.360 di tich (s6 lwong x4p xi 130.000 file
tai liu) cung 160 hd so cac nhiém vu va dé tai nghién ctru khoa hoc do Vién
thuc hién tir nam 2003 té1 nam 2021 da duoc dua 1én hé théng.

Hién nay, Ngan hang dir liéu s6 vé di tich va cong tac bao ton di tich &
Viét Nam dang dugc Vién Bao tdn di tich van hanh, khai thac, déng thoi van
lién tuc dugc cap nhat, bo sung dir li¢u. Trong quéa trinh s dung, h¢ théng da
dap tng duoc nhitng yéu cau vé khai thac, st dung va dam bao duoc tiéu chi an
toan, dang tin cay.

3. Thuén lgi va khé khin trong diu tw ting cwong tiém lwe nghién
ciru

- Nhirng thudn lgi co ban:

Nhitng yéu t6 thuan loi co ban nhét cho su phét trién ciia Vién Bao ton di
tich co6 duoc trong subt nhitng nam qua doé la: Tha nhét, co s& vat chat, tru s
1am viéc dam bao hoat dong va kha ning phat trién 1au dai cua Vién; Tht hai,
chét lwong d6i ngii can b nghién ctru kha ddng déu, vimg vé chuyén mon; Thir
ba, yéu td thuan loi co ban nhat 1a sy quan tdm cua Bo Van hoa, Thé thao va Du
lich. Véi vi tri dau nganh trong linh vuc nghién ctru bao ton di tich, trong gan
hai muoi nam qua, Vién Bao ton di tich ludn co duoc sy déng hanh, hd trg cua
Bo trong mdi bude phat trién cua Vién, dic biét 1a su quan tam trong dau tu
phat trién va ting cuong tiém luc nghién ctru ctia Vién.

- Nhirng kho khan chinh:
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Cho t6i nay, mot s6 bo phan thanh phan thiét yéu bén trong Vién chua thé
trién khai hoat dong nhu phong thi nghiém, xuéng thuc nghiém bao quan - phuc
ché, xuong dao tao thyc hanh ... Do con thiéu céc co s& can thiét dé thuc hién
chtic nang d6 nén Vién chua khai thac, phat huy duogc hét cac thé manh truyén
thong, thanh tyu ciing nhu kinh nghiém duoc duc két qua thyc tién.

Trang thiét bi hién c¢6 cta Vién hién nay cling dam bao duy tri cac hoat
dong cua Vién. Tuy nhién, cac trang thiét bi thi nghiém, thr nghiém con thiéu
va khong dong bo, chua dap tmg dugc yéu cau cong viée, dic biét 1a trong linh
vuc thir nghiém vat li¢u phuc ché, thay thé trong tu b6 di tich. Trang thiét bj thi
nghiém hién c¢6 duoc trang bi tir nhimg nam 2005, mot sd da lac hiu vé cong
ngh¢, mot sb khac d3 bi hong khong con dugce ho tro linh, phu ki¢n thay thé, sira
chita nén khong thé sir dung duoc.

Nghién ciru bao ton di tich ¢6 pham vi va ddi tuong nghién ctru rong, mang
nhiéu yéu t6 didc thu vé van hoa - xa hoi, can co su két hop kién thirc ciia nhiéu
linh vyc chuyén nganh nhu khao cd, lich str, van hoéa, kién trac, my thuat, dan
tdc hoc, bao tang... Trong khi d6, quy md nhan luc cta Vién con kha nho, van
dang khuyét thiéu mot s6 chuyén mén, do vay, két qua nghién ctru chua dugc
toan dién. Chirc nang nghién ctru xay dung luan ctr khoa hoc, tham muu cho B§
hoach dinh chién luoc, xay dung co ché, chinh sach, quy hoach, ké hoach bao
tén va phat huy gia tri di tich van chua duoc phét huy tét. Ly do 1a nhiing cong
viéc nay thuong phai huy dong sy tham gia da - 1ién nganh, thyc hién trén di¢n
rong, thoi gian kéo dai... nén nhitng han ché vé nhan lyc gay ra nhitng kho khin
trong trién khai thyc té.

4. Pinh huéng hoat dong KH&CN ciia Vién dén nam 2030

Mot trong nhitng dinh hudng phat trién ctia Vién Bao ton di tich 1a dén
trudc nam 2030 Vién s& phai 1a don vi KH&CN dau nganh, 1a ¢ddu mbi nghién
clru va phat trién trién tng dung cac thanh tvu KH&CN nhdm nang cao chat
lwong va hiéu qua cong tac bao ton va phat huy gia tri di tich trén ca nudc. Theo
dinh hudng nay, yéu cau ting cuong bod sung co s& vat chat, phat trién nhan luc
va cang cb co ciu to chirc dam bao ning luc trién khai thyc hién day du cac
chtrc ning, nhiém vu d3 duoc giao ludn duge dit 1én hang dau. Bé co co sd phat
trién toan dién nang luc theo yéu cau cua mot td chirc KH&CN chuyén nganh
bao ton di tich, trong giai doan nay, Vién dang tap trung thuc hi¢n viéc cung cd
vimng chic nén tang cho cong tac nghién ctru. Giai phap hiéu qua hién nay 1a
ting budc ting cudng tiém lyc nghién ctru, tiép tuc vu tién hoan thién xay dung
co s& vat chat, bo sung kién toan nguén nhan luc KH&CN tao co s¢ cho phat
trién lau dai.
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Vé céc hoat dong KH&CN, Vién dang thuc hién theo mot sb6 dinh huong
sau:

- Hoat ddng nghién ciru khoa hoc bdo ton di tich: Gan nhiém vu phat trién
KH&CN vo6i tng dung thanh tyu ky thuat cong nghé moi cia cong nghi¢p 4.0,
nhat 14 CNTT, gan véi muc tiéu cia chuong trinh chuyén d6i s6 quéc gia; Thuc
hién cac nhiém vu cu thé dé trién khai c6 hiéu qua chuong trinh, ké hoach cta
Bo Vin hoéa Thé thao va Du lich nhu Chuong trinh Bao t6n va phat huy gia tri
di san van hoéa 2021-2030; Dy 4n S6 hoa di san van héa 2021-2030; Pay manh
hoat dong tiéu chuan hoa, xay dung TCQG chuyén nganh bao quan, tu bd va
phuc héi di tich; Cha trong phat trién nang cao niang luc hoat dong nghién ciru
ctia vién theo dinh hudng 1a t6 chitc KH&CN twong xtmg véi tim ¢& cliia mot
vién nghién ctru chuyén nganh hang dau cta Bo Vin hoa, Thé thao va Du lich;

- Phat trién vmg dung KH&CN vdo linh vuc bdo ton di tich: Nhanh chong
1am chu cong nghé ki thuat s6 tng dung vao khao sat, nghién ctru di tich; Phat
trién quy trinh ng dung cong nghé 3D k¥ thuat sé vao cong tac s6 hoa di tich;
Nghién ctru xay dung cac quy trinh itmg dung cong nghé cao trong nghién ctru
vat liéu bao quan va phuc hoi di tich; Tiép nhan, thir nghiém chuyén giao cong
nghé tham do di tich bang k§ thuat khong xam lan, thong qua céc chuong trinh
hop tac quéc té;

- Ddu tw phdt trién tiém lyc nghién ciru KH&CN: trong ngan han uu tién
dau tu xay dung hoan thién co sd vat chit ctua Vién theo quy mo dap ung cac
chtrc nang nhiém vu da dugc giao. Tiép tuc dau tu nang cép, phat trién tiém lyc,
huéng dén trong giai doan dén nam 2030 s& 1a mot vién nghién ctru theo mo
hinh tién tién tdm c& cua qudc gia, ¢6 ning lyc ngang tdm véi cc to chirc trong
khu vue. Trude mit, nghién ctru mat s6 mé hinh céac vién nghién ctru bao ton di
tich, di san van hoa tién tién tai mot sé qudc gia, tir d6 dé xuat mo hinh phu hop
diéu kién thyc té, xay dung dé an phat trién, nang tim voc va quy mé cua Vién
Bao ton di tich.

Trén co so cac dinh hudng, Vién Bao tdn di tich da da xac dinh mot sé muc
tiéu cu thé, trong d6 bén canh cac hoat dong thuong xuyén dang thuc hién co
hiéu qud, Vién s€ uu tién dau tu phat trién tiém luc nghién ciru KH&CN. Trong
tam 13 ting cuong dong bd co sé vat chat va ngudn nhan lyc nhaim dam bao cac
diéu kién trién khai thyc hién hiéu qua nhimg nghién ctru chuyén nganh sau.
Nhirng muc tiéu dugc dat ra luén nhat quan vo1 dinh hudng dai han 1a phat trién
hoan thién ciu tric bén trong to chirc Vién theo huéng chuyén nghiép hoa véi
cac phong thi nghiém bao quan di tich, xuong thuc nghiém tu bd, phuc ché,
xuong dao tao thuc hanh... nham dam bao kha ning trién khai cac cong viéc
nghién ctru chuyén sdu, dic thu cta chuyén nganh bao ton di tich ma hién van
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dang con khuyét thiéu.
5. Ké hoach thuec hién ting cwong tiém lyc KH&CN ciia Vién

a. D dn Téing cuong tiém lwc nghién ciu: B6 sung, ndng cdp hé thong
trang thiét bi phuc vu cong tac so hoa dir liéu, luu trit, bao mdt, quan tri - quan
Iy va khai thdc tw liéu vé cong tac bdo ton di tich ¢ Viét Nam.

Hién nay, ung dung CNTT cho cong tac nghién ctru, quan Iy va bao ton
cac di tich 1a mot qua trinh tit yéu. Co so di lidu s6 vé di tich dugc quan 1y cap
nhat phyc vu cong tac nghién ctru khoa hoc ciing nhu cip dén ngudi dan cac
thong tin ddy da va phu hop gitp phat huy gid tri cac di tich. Nhiém vu can
duoc uu tién hién nay 1 hoan thién hé théng co sé dir liéu vé di tich va cong tac
bao ton di tich, dong gop xay dung co s& dir liéu chung cta nganh di san vin
hoa. Yéu cau co ban 1a hé théng co du nang lyc, kha ning cung cap dit liéu can
thiét dap ing nhu cau nghién ciru bao ton di tich va hon nita 4 cung cp nhiing
kién thirc, hiéu biét vé ki thuat truyén thong, hd tro phat trién trién Gmg dung
nhitng k¥ thuat va cong nghé cua thot dai vao qua trinh xay dung quy trinh xtr
1y, bao quan, tu bd, phuc héi di tich. Co s¢ dit lidu sd hoéa vé di tich sir dung
cong cu Big Data cho kha ning luu trir va khai thac dir liéu vé di san van hoa
khong gidi han s& lam thay d6i phuong thirc bao ton, phat huy gia tri va quang
bé vé di tich, di san trén méi truong ky thuat sd.

Nham tiép tuc ting cuong tiém lyc nghién ctru, ting ning lyc luu trir tai
li¢u phuc vu cong tac nghién ctru bao tdn di tich, trong nam 2023 va 2024, Vién
Bao ton di tich dé& xuét thuc hién dy an T ang cuong tiem luc nghién cuu: Bo
sung, ndng cdp hé thong trang thiét bi phuc vu cong tac so héa dir lidu, luu trit,
bdo mdt, qudn tri - quan 1y va khai théc tw liéu vé céng tac bdo ton di tich & Viét
Nam. Noi dung dau tu bao gdm nang cap giai phap, phan mém quan ly; nang
cap ha tang trang thiét bi CNTT tién tién, hién dai.

b. Dur dn Téing cuong tiem luc nghién ciou: Mua sam bé sung trang thiét bi
cho phong Tiéu chudn céng nghé va Bdo ton di tich thudc Vién Bdo ton di tich.

Trong nhitng ndm qua, Vién Béo ton di tich da thuc hién nhiéu nghién ctru
vé cac loai vat liéu géc st dung trong di tich va nghién ctu phuc ché vat liéu
dap tmg nhu cau tu bo, thay thé, phuc héi di tich. Pong thoi, nhimg nghién ctiu
thue nghiém x4y dung quy trinh bao quan, gia cd, gia cuong vt liéu xay dung
trong di tich ciing duoc trién khai thuc hién lién tuc nham dap Gng nhitng nhu
cau da dang tu thuc tién tu bd bao ton di tich. Cung v6i do, hoat dong phuc vu
tiéu chudn hoa chuyén nganh bao ton di tich, xay dung quy trinh k¥ thuat cong
ngh¢ bao tdn di tich déu c6 yéu cau 16n phai thuc hién thi nghiém, thur nghi¢m
trong phong thi nghiém. Hién trang co s& vét chat, trang thiét bi cta phong thi
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nghiém Vién dang c6 hién nay chua thé dap ung nhitng nhu cu cta cac hoat
dong nay.

Do vay, Vién Bao tdn di tich dé xuét thuc hién trong cac nam 2023 -2024
du an Téing cuong tiém lwc nghién ciu: Mua sam bé sung trang thiét bi cho
phong Tiéu chudn céng nghé va Bao ton di tich thudc Vién Bdo ton di tich véi
muc dich ting cudng, bod sung trang thiét bi thi nghiém dé dap Gmg yéu ciu
nghién ctu khoa hoc, phat trién cong nghé. Viéc dau tu 1a mot bude hién thuc
hoa muc tiéu ctia Vién trd thanh trung tim thi nghiém, thir nghiém dau nganh vé
nghién ctru bao quan vat liéu di tich, chuyén sau trong linh vuc bao quan, tu bo
va phuc hoi di tich ngang tim qudc té. Noi dung dau tu gdm: Trang bi kién toan,
hién dai hoa phong thi nghiém, bo sung cac thiét bi thi nghiém coéng nghé mdi,
hién dai va dong bo, c6 do chinh xac cao dé thuc hién phan tich mau vat liéu,
danh gia tinh trang cau tric va hu hong cta vat lidu di tich ...

6. Két luan

Hoat dong nghién ctru KH&CN ngay cang thé hién vai trd va dong gop
quan trong vao cac hoat dong cua Bo Van hoa, Thé thao va Du lich. Chién lwgc
phat trién KH&CN nganh Van héa, Thé thao va Du lich giai doan 2013-2020,
tam nhin 2030 d3 xac dinh rd quan diém: “Phdt trién khoa hoc va céng nghé
phdi thie s tré thanh déng lwc phat trién cia nganh Van héa, Thé thao va Du
lich, gan lién véi nhiém vu qudn 1y nha nude, phat trién sw nghiép va hoat déng
san xuat kinh doanh trén cdc linh vye van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du
lich; Thuc hién déng bé 3 nhiém vu: doi méi co ché, chinh sdach phat trién khoa
hoc va cong nghé, tang cwong tiém lyc khoa hoc va cong nghé; gan nghién ciru
V6i g dung, gép phan thiee hién cdc chién lwoc va chinh sdch; gidi quyét cdc
van dé thuec tién dat ra, thiic ddy phat trién sy nghiép van héa, gia dinh, thé duc,
thé thao va du lich...”

Trong linh vyuc bao ton va phat huy gia tri di san van hoa, déng gop cua
cong tac nghién ciru KH&CN d3 khang dinh duoc vai tro thiét yéu va phéat huy
duoc hiéu qua tich cuc trong viée thuc ddy qua trinh dua nhimg tng dung thanh
tuu phét trién cia KH&CN két hop véi kinh nghiém va k¥ thuét truyén thong
vao hoat dong bao tdn di san. Hiéu ung tich cuc cua tur nhiing két qua nay con la
dong luc thuc day hoat dong doi méi sang tao trong hoat dong nghién ctru bao
t6n va phat huy gia trj di san, néi chung, va di tich, noi riéng.

Kién dinh st ménh gin gilt di sdn van hoa cua dan tdc, gilt viing vai tro la
mot don vi dau nganh veé nghién ctru bao ton di tich cua Bo, Vién Béo ton di
tich ludn triét dé quan tri¢t thuc hi¢n tdt cac nodi dung cua Chién lugc phat trién
KH&CN nganh Van hoa, T hé thao va Du lich, trong do, dac biét coi trong viéc
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thuc hién nhi€ém vu tang cuong tiém luc nghién ctru. Pay chinh la tru cdt, 1a nén
tang cho sy phat trién lau dai, bén viing ctia Vién trong tuong lai.
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Ung dung cong nghé trong hoat dong bio tang:

Thuc trang, xu hwdéng va giai phap

TS. Nguyén Anh Minh
Giam ddc Bao tang My thuat Viét Nam

Trong thoi dai cong ngh¢ 4.0, vi¢c ing dung cong ngh¢ trong hoat dong
bao tang da trd nén phd bién, tir viéc nghién ctru, tu liéu hoa, s6 hoa, quan 1y tai
liéu, hién vat, bao quan phong ngira, bao quan tri liéu, cho dén trung bay, gido
duc, truyén thong, quang ba... Nhitng cong nghé hién dai nhat nhu tri tué nhan
tao (AI), thyuc té a0 (VR), thuc té ting cudng (AR)... di xuat hién trong cac bao
tang trén thé gidi nhu nhimg giai phap cong nghé sang tao nham gia ting sy trai
nghiém ctia khach tham quan. Cong nghé c6 thé duogc str dung dé dua con ngudi
t5i gan hon véi hién vat va lich sir ma mot trung bay bao tang dang khai thac.
Bang viéc sir dung cong nghé mot cach thong minh, bao tang co thé ting cudng
su tAp trung va quan tAm t&i b suu tap ctia minh va lam cho bao tang tré nén dé
tiép can hon. Cong nghé ciing cho phép cac bao tang thé hién st ménh ctia minh
v6i nhiéu doi tuong hon va thuc hién nhitng st m¢nh nay theo nhiéu cach maoi.

Ung dung céng nghé mang lai nhiéu loi ich, nhung viéc ing dung cong
nghé & cac bao tang khong giéng nhau va khong dé dang. O nudc ta hién nay,
viéc ung dung cong nghé trong hoat dong bao tang 1a xu hudng tit yéu, doi hoi
cac bao tang can nhan thirc duoc vai trd cua cong ngh¢, nhitng kho khan, thach
thire, tir d6 xay dyng tdm nhin va ké hoach dé img dung cong nghé mot cach
hiéu qua. Tu thyc tién tng dung cong nghé cua Bao ting My thuat Viét Nam
thoi gian gan day, chung toi xin chia sé mot sé kinh nghiém va dé xuat nham
gop phan xay dyng dinh huéng ung dung cong nghé trong hoat dong bao tang
dén nam 2030.

1. Thye trang rng dung cong ngh¢ trong cac biao tang hién nay

Ngay nay, khoa hoc-cong ngh¢, nhét 1a linh vuc cong nghé sé dang thé
hién tinh wu viét va tim quan trong trong cong tic bao ton, phat huy gia trj di
san. Nhitng nim gan day, cic bao tang ¢ Viét Nam, trong d6 c¢6 Bao taing My
thuat Viét Nam, da va dang tich cuc img dung cong ngh¢, dic biét 1a cong nghé
sd trong cac hoat dong chuyén mon nhu cac chuong trinh quan 1y suu tap hién
vat, quan 1y thu vién, ing dung cong nghé trong trung bay, phuc vu khach tham
quan, trong gido duc, quan tri, truyén thong, v.v.

- Ung dung cong nghé trong qudn Iy swu tdp hién vit, tai liéu
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Suu tap hién vat khong chi 12 ngudn tai nguyén, tai san quan trong cta
bao tang, ma chung con cung cap thong tin vé cac qud trinh, su kién va su tuong
tac gitra con ngudi voi moi truong. Suu tap hién vat va thong tin vé hién vat 1a
mot thanh phén co ban cua tat ca cac bao tang; theo do, viéc bao quan va tu li¢u
hoa cac bo suu tip nay 1a mot phan khong thé thiéu trong cac hoat dong bao
tang. Do d6, cong tac quan 1y suu tap hién vat gitt vai tro then chdt dbi v6i mdi
bao tang, doi hoi sy quan tim dau tu thich dang.

Hoat dong quan 1y suu tdp gdm nhiéu cong doan: kiém ké hién vat, quan
1y ho so hién vat, theo ddi tinh trang hién vat, theo doi di bién dong cta hién
vat, nghién clru, bo sung thong tin cho hién vat, phuc vu hoat dong nghién ctru,
trung bay bao tang, v.v... Dé c6 thé quan 1y s luong hang nghin, tham chi hang
triéu hién vat mot cach khoa hoc, dé dang, cac bao tang da tng dung cac phén
mém quén 1y hién vat da dang, phu hop véi nhu ciu cia mdi bao tang va dap
g kha nang chia sé cao nhat.

Niam 1997, tiéu chuén vé dinh dang hién vat (Object ID) da duogc ra mét,
1a két qua hop tic cta cic co quan thuc thi phap luat 16n, bao gébm FBI,
Scotland Yard, Interpol; cac to chirc bao gém WCO va UNESCO; céc bao tang,
td chirc di san van hoa, thuong mai nghé thuat va td chirc thAm dinh ngh¢ thuat,
va cac cong ty bao hiém véi muc dich chdng lai viéc chiém doat bat hop phap
cac hién vat van hoa bﬁng cach tao diéu kién cung cép tai liéu vé cac hién vat tur
cac bd suu tap va bang cach tap hop cac té churc tir khap noi trén thé gidi dé
khuyén khich viéc thuc hién no®.

Tai Viét Nam nhitng ndm cudi thé ky 20, chuong trinh phan mém Object-
ID duoc xay dung dya trén ti€u chuin vé dinh dang hién vat noi trén da duoc
tmg dung tai mot sb bao tang, thong qua su hop tac va trg gitp cua Bao tang
Nhiét déi Ha Lan, v&i muc dich hd tro cong tac quan 1y hién vat. Tuy nhién, véi
nhiing dic tinh riéng ctia mdi bao tang doi hoi nhiing trudng thong tin khac
nhau, mot sé bao tang da phai tuy xdy dung phan mém quan 1y hién vat phu hop
v6i nhu cu ctia minh. Tham chi, c6 bao tang, nhu Bdo tang Dan toc hoc Viét
Nam, thong qua mdt du an hop tac, da cur can bd sang Bao tang Quai Brandly
(Phép) dé hoc tap kinh nghiém x4y dung phan mém quan 1y hién vat. Tiép do,
tir nam 2002 dén nim 2004, Cuc Di san van hoa — co quan quan 1y nha nudc vé
linh vuc bao tang - da t6 chirc xay dung phan mém quan 1y théng tin hién vat,
va nam 2004 da trién khai Gtmg dung phdn mém nay trong hé théng bao ting
Viét Nam.

® https://icom.museum/en/resources/standards-guidelines/objectid/
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Trén co s& phﬁn mém quan ly hi¢én vat do Cuc Di san van hoéa xay dung,
Béao tang My thuat Viét Nam da ap dung va thuc hién nhap dir li¢u hién vat.
Tuy nhién, do han hep vé kinh phi khong thé dau tu may moc, thiét bi mot cach
ddng bo, hé théng may chu va may con khong twong thich nén sau mot thoi gian
khong dua vao khai thac duge. Do d6, thoi gian gan day, Bao tang di phai tién
hanh xay dung lai phan mém quéan 1y hién vat méi pht hop véi nhu cau thyc té.
Phan mém quan 1y nay cho phép nguoi quan 1y nam rd vi tri, lich st di bién
dong, doi sé)ng cua tung hién vat, va phuc vu nhanh chong viéc tra ctru thong tin
hién vat... Bén canh d6, phan mém quan 1y hién vét con cho phép phan cap,
phan quyén truy cap theo cic muc do phi hop nham dam bao an ninh, an toan
hién vat. Nho hé théng phan mém quén Iy hién vat ma cong tac kiém ké, tra ctru
dugc cai thién & nét. Tuy nhién, dé xay dung hé théng phan mém quan 1y hién
vat thong minh khong chi dap ung duoc nhu cau hién tai ma con dap tng duoc
nhu cu phat trién trong tuong lai doi hoi ngudn kinh phi du tu rt 16n ma da
phan céc bao tang khong c6 du. Piéu do6 cho thdy, viéc dau tu dong bd va thich
dang vao cong nghé 1a nhu cdu chinh déng ctia mdi bao tang nham téi wu hoa
lg1 ich cua cong nghé. Ngoai ra, trén thuc té, chua c6 quy dinh phap luat vé viée
tmg dung cong nghé trong bao tang, theo d6 viéc dau tu cong cho linh vuc nay
con han hep, chua ké 1a cac quy dinh vé mua sim trang thiét bi con nhiéu bat
cap khién cho viéc dau tu vao img dung cong nghé trong quan 1y hién vat & cac
bdo tang nd1 chung va Bao tang My thuat Viét Nam no6i riéng con manh muan va
con xa so v6i ky vong. Pau tu ¢ ddy khong chi dimg lai & viéc phat trién phan
mém, ma con la phat trién hé théng backup, h¢ théng Iuu triv dé)ng b0, cap nhét,
hé théng an toan thong tin, ma con la dau tu vao dao tao nguén nhan luc st
dung cong nghé.

Song song v&i hé théng phan mém quan 1y hién vat, Bao tang My thuat
Viét Nam ciing phat trién hé théng quan 1y thu vién s6. Nho phan mém quén Iy
thu vién ma nhiing tai liéu viét tay ctia nhimg nha nghién ctru dugc scan, hinh
anh tac pham, hinh anh qua trinh nghién ctru dién da duoc quan 1y va phan cép,
phan quyén truy cap. Déi v6i Bao tang My thuat Viét Nam, viéc chup anh hién
vat va quan 1y hinh anh hién vat 1a mot nhiém vu quan trong, khong chi dé luu
gilt thong tin vé tinh trang tac phém/hién vat tai thoi diém duoc chup, ma con co
thé phuc vu nhu cau da dang nhu quang ba, xuit ban. Tuy nhién, vin dé ban
quyén st dung hinh anh tac phim nghé thuat van con rat nan giai. Thyc té 1a
van c6 nhiéu to chtic, ca nhan sir dung hinh anh tic pham cta Béo tang khong
xin phép hoic khong ghi & ngudn, hodc sir dung hinh anh chat luong khong
dam bao, gay anh hudng téi uy tin cua Bao tang. Mic du d3 c6 quy dinh vé ban
quyén tac gia noi chung, nhung van can nhitng quy dinh cu thé d6i véi viée str
dung hinh anh hién vat bao tang dé han ché t6i da sy vi pham. Ngoai ra, su gia
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tang cia CNTT ciing 1am tang ty 1¢ 18i thoi vé dinh dang va do d6, cac bao tang
hién dang phai d6i mit v4i nhitng thach thirc dang ké khi ¢6 ging bao tén cac
tai san k¥ thuat so.

- Ung dung cong nghé trong trung bay bdo tang

Hoa chung trong xu hudng do, thang 10/2020, Bao tang My thuat Viét
Nam ra mét 3D tour, theo d6 khach tham quan c6 thé trai nghiém 3600 hé thong
trung bay thuong xuyén cua Bao tang. Chuong trinh dugc xay dung trén co so
cac hinh anh 3D dugc mot ngudi yéu mén trao ting. Tuy nhién, cac hinh anh
duoc chup boi thiét bi Matterport 3D camera nén ban quyén tat ca hinh anh déu
thudc Matterport, mac du ngudi chup da dugc phép thuc hién va duogc phép chia
sé mot sd hinh anh cho bén tht ba. Trude thuc té do, Bao tang My thuat Viét
Nam da khong thé st dung nguyén ban nhiing hinh anh 3D dugc ting, ma phai
phdi hop voi mot don vi cong nghé xay dung mot hé thong khac méi co thé xir
1y dugc. PBay 1a mét kinh nghiém quy bau khi ing dung cong nghé trong bao
tang, nhat 1a khi chiing ta hoi nhap qudc té manh mé.

Thang 12/2021, Bao tang My thuat Viét Nam, B Ngoai giao va
VietsoftPro phéi hop thuc hién trién 13m tryc tuyén 3D “Tranh son mai Viét
Nam”. Pay 1a mot hoat dong trong khudn khod Nhitng ngay Viét Nam ¢ nuéc
ngoai nham quang ba van hoa Viét Nam ti dong déo cong ching qubc té, nhat
1a khi dich Covid-19 con dang hoanh hanh. Du an da gat hai duogc nhiéu thanh
cong, ca trén phuong dién vin hoa 1dn phuong dién ngoai giao. Pé thuc hién
nhimg chuong trinh nhu vay, tu than bao tang khong da nguodn lyc ma phai phbi
hop véi cac cong ty cong nghé, va cang ¢ nhiéu hoat dong tng dung cong nghé
thi cong tac phdi hop cang can dugc chuan hoa nham giup cic bao ting vira
thuc hién dugc nhiém vu cua minh, vira dam bao an ninh, an toan cho nguén tai
nguyén thong tin hién vat ma bao tang nam gii.

- Ung dung cong nghé trong thuyét minh, gidgi thi¢u hién vit

Huoéng dan khach tham quan 1a mot trong nhitng nhiém vy quan trong
ctia mdi bao tang, thudng do nhan vién bao tang thyc hién. Tuy nhién, truéc nhu
cau phai d6i méi ndi dung va hinh thirc hudng dan, kha ning cung ung dich vu,
da dang hinh thuc gidi thi¢u hién vat va nang cao chét lugng trai nghi¢m cua
khach tham quan, nhiéu bao tang da ung dung cong nghé dé hd trg cong tac nay.
Céc phan mém audio guide duoc nhiéu bao tang ung dung, nhu Bao ting Dan
toc hoc Viét Nam, Bao tang Phu nir Vi¢t Nam, Bao tang Cham... cung cép cac
bai gi6i thiéu trung bay va hién vat bang 16i noi.

Khong dung lai ¢ d6, thang 4 nam 2020, Bao tang My thuat Viét Nam ra
mat img dung thuyét minh da phuong tién iMuseum VFA — két qua cia du 4n
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xa hoi hoa do Bao tang phdi hop véi Cong ty ¢6 phan phan mém di dong Viét
Nam (Vinmas) thuc hién. Day 1a img dung da phuong tién (am thanh, hinh anh,
bai viét), két hop so dd chi din trung bay va hudng dan du khach tham quan
Bao tang My thuat Viét Nam thong qua thiét bi dinh vi iBeacon. Ung dung
dugc tich hop trén ca hai nén tang Android va iOS, str dung cong nghé quét ma
QR hodc ma sd dinh danh tac phém. Hon cd moét irng dung thuyét minh ty dong
thong thuong, iMuseum VFA con c6 nhiing tinh nang vuot troi nhu cho phép
xem hinh anh chét lugng cao cua tac phrflm; doc ndi dung bai gioi thi¢u; xac
dinh vi tri hién vat; xem so d6 hé théng trung bay; phan biét cac phong di, dang
va chua tham quan bang mau sic... Chi véi chiéc dién thoai di dong hodc may
tinh bang c6 két ndi internet va tra phi tai tmg dung, khach tham quan c6 thé tu
do kham pha hon 100 tac pham tiéu biéu trén hé thng trung bay thudng xuyén
ctia Bao tang My thuat Viét Nam truc tiép va truc tuyén bat cir khi ndo va & bt
cr noi dau trén toan thé gidi. Pac biét, thoi luong cho mdi lan st dung
iMuseum VFA 1én dén 8 gi0, vo1 8 ngon ngir: Viét, Anh, Phap, Trung, Nhat,
Han, Tay Ban Nha va Y.

La mdt du an phéi hop va xa hoi hoa nén ngay tu ban dau, hai don vi da
phai cam két ro rang vé nghia vy, trach nhiém va quyén lgi cia mdi bén trong
viéc xay dung, van hanh va khai thac ing dung. Hai bén dam phan rat ky vé van
dé ban quyén st dung hinh anh, vi du hinh anh dua 1én mang internet phai co
logo cua Bao tang, hodc kich thudc hinh anh chi & muc d6 nhat dinh... Tuy
nhién, do chua c6 quy dinh phéap luat cu thé vé viéc hop tac cong tu trong linh
vuc ing dung cong nghé trong bao tang nén Bao tang My thuat Viét Nam phai
vira 1am, vira do dam, vira rat kinh nghiém. C6 nhirng van dé thuc té phat sinh
sau khi ung dung dugc dua vao phuc vu nhu quan 1y, van hanh thiét bi, khai
thac, quang ba san pham. .. doi hoi Bao tang phai dau tu ngudn nhan lyc va kinh
phi dé thuc hién. Pay ciing 1a diéu dang phai quan tAm, can nhic.

- Ung dung cong nghé trong gido duc bdo ting

Gi4o duc bao tang 1a mdt linh vuc chuyén biét nham phat trién va tang
cuong vai tro gido duc cua cac khong gian va co s¢ gido duc khong chinh thirc
nhu bao tang. Bao tang c6 vai trd quan trong trong viée gido duc vé con nguoi,
vé cach con ngudi trong qua khir img xtr véi moi truong cua ho va anh hudng
ctia nhitng tng xu d6 d6i voi qua khu, hién tai va tuwong lai. Bao tang ciing 1a
mdi trudng gido duc quan trong va mang lai tiém nang hoc tap dang ké. Cac bod
suwu tap dugc trung bay trong bao tang cung cip cho hoc sinh méi lién hé hiru
hinh vé1 thoi gian, dia diém, sy kién hodc con nguoi va cho phép cac em trai
nghié¢m su tién hoa cua lich st nhan loai va di san van hoa. Hoc trong bao tang
gitp hoc sinh hiéu duoc gia tri lich sur cua cac hién vat, ton trong cac nén vin
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hoa da dang va hiéu dugc chil nghia da vin héa. Kham pha cac bao ting mang
lai cho hoc sinh kha ning tham gia tich cyc vao qua trinh tiép thu kién thuc va
thé hién suy nghi va cam xtc, phat trién cac k¥ ning tu duy phan bién va dat
duoc cac k¥ nang hoc tap subt doi.

Giai doan gian cach xa hoi do dich bénh Covid-19 gay nén, trong khi hoc
sinh khong thé dén bao tang dé hoc tap thi cong nghé da giup bao ting mang
nhimg bai hoc bd ich dén véi cic em thong qua cac gid hoc truc tuyén, cac
video clip, cac bai tap online... Chuong trinh gido duc truc tuyén mién phi “Gid
hoc lich sir online” do Bao tang Lich sir qudc gia thyc hién thu hut hang nghin
hoc sinh tham gia. Twong tu, Bao tang M¥ thuat Viét Nam da xay dung va dang
tai trén trang web nhiéu video clip huéng dan thyc hanh sang tao nghé thuat
danh cho gia dinh va tré¢ em. Co thé théy, cong nghé hién dai da dugc cac bao
tang tng dung sang tao va hiéu qua trong cong tac gido duc, gop phan truyén
cam htng va trao truyén tri thirc.

- Ung dung cong nghé trong truyén thong, qudn tri

O Viét Nam, truyén thong da chinh thirc dugc quy dinh 13 mot trong
nhimg hoat dong thiét yéu ctia bao tang tai Piéu 11, Thong tu 18/2010/TT-
BVHTTDL ngay 31/12/2010 quy dinh vé t6 chtic va hoat dong ciia bao tang.
Tuy nhién, trén thuc té, vi nhirng 1y do khéac nhau vé to chtre, nhan sy, hodc do
nhan thirc vé céng tac ndy con han ché ma t6i nay méi chi c6 mot sé bao tang
thanh 14p dugc Phong lam viéc chuyén trach vé truyén thong, nhu Bao tang
Lich st qubc gia, Bao tang H6 Chi Minh, Bao tang M¥ thuat Viét Nam.

Véi sy thay doi nhanh chéng cia khoa hoc cong nghé, truyén thong sb
dang dan thay thé cac phuong tién truyén thong truyén théng trudc day nho
nhimng uu viét vé kha nang cho phép nhiéu nguoi ¢ khip noi trén trai dat c6 thé
tiép can nhanh nhat va gan nhat nhimg thong tin can thiét trong khoang thoi
gian ngan nhat. Nho d6, chi phi danh cho truyén thong, quang cao giam di dang
ké, gop phan gia ting hiéu qua truyén thong.

Trang web 1a kénh truyén thong chinh thirc ciia mdi bao tang véi muc
dich giéi thiéu, quang ba hinh anh va nhiing hoat dong ctia minh. Dé c6 thé thuc
hién truyén thong sb, viée xay dung trang web du nhanh, du manh, than thi¢n,
tién dung va hip dan trd nén vo cung cip thiét. Thang 8/2018, Bao tang My
thuat Viét Nam di nang cdp thanh cong trang web véi nhimg thay d6i can ban
vé cong nghé, ndi dung va giao dién so v4i trang web cii. Trén nén tang cong
ngh¢ hién dai, cac truong dir liéu duoc t6 chirc khoa hoc va dé tiép can. Ngoai
nhimg thong tin co ban vé Bao tang, ngudi xem c6 thé chiém ngudng hang trim
hinh anh, kham pha céc bai viét vé tac gia, tac phém, cap nhat thong tin, video
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clip vé céc trién 13m, sy kién va hoat dong chuyén mén ctia Bao tang... Pic
biét, hé thong tra ctru théng minh cho phép du khach dé& dang tim kiém thong tin
va tiét kiém thoi gian. Bén canh do, giao dién cua trang web dugc thiét ké hién
dai, than thién, mau sic tuoi tin, phong chit 10 rang, thé hién sy chin chu va thai
do ton trong cong ching cua Bdo tang. Bén canh trang web, cdc mang xa hdi
nhu facebook, instagram, twitter. .. 1a nhitng kénh thong tin két ndi va quang ba
nhanh chong va hiéu qua. Dé chuyén nghiép hoa hoat dong truyén thong va dé
truyén thong, dic biét 1a truyén théng sb thuc su dong gop tich cuc vao sy phat
trién chung, Bao tang can co nhiing chién lugc phat trién d(‘A)ng bd cac mat hoat
dong va dau tu thoa dang vé t6 chirc, nhan sy va kinh phi.

Bén canh do, cac cong nghé¢ mai cling giap ho trg nhi€u chirc ndng quan
tri bdo tang nhu quan ly co s& vat chat, quan ly ho so nhan sy, to6 chirc sy ki¢n,
ban ve, quan h¢ khach hang, quan h¢ cong chung, v.v.

2. Xu hwéng méi nhit trong cong nghé bio tang trén thé giéi hién
nay

Trong nhirng nim gan dy, nhitng tién bo trong cong nghé ngay cang trd
nén thiét yéu dbi véi trai nghiém cua du khach va hoat dong cua bao tang trén
khap thé gidi. Tir viéc cung cip cac tuong tac k¥ thuat sé phong pht, quan Iy
hanh trinh cua khach tham quan, cai thi¢n kha nang tim duong va hop 1y hoa
hoat dong, cong nghé cé cac ung dung da dang va ngay cang phat trién trong hé
sinh thai bao tang. Hién nay, hon bao gio hét, cac bao tang bat budc phai cap
nhat nhitng xu huéng méi nhét trong céng nghé. Tir nhimng kinh nghiém thiét ké
ctiia minh, Cong ty thiét ké CambridgeSeven’ (Hoa Ky) dd dwa ra mot danh sach
10 cong nghé mai nhat dang dugce tich hop trong mdi truong béo tang nhu sau:

1) Cd nhén héa / Thiét bi deo: St dung huy hiéu RFIDS, vong deo tay
hodc thé deo trén nguoi dé kich hoat chip va cac cong nghé khac nham két nbi
khach truy cap va cau chuyén trung bay. Vi dy, khach tham quan sir dung “thé
phong thi nghiém” va tham gia vao cac kham pha khoa hoc dan dén nhimg tién
b0 trong viéc hiéu vé thira ké va di truyén.

2) Thue té ting cwong / Thuc té do: Véi thuc té ting cuong, cac bao
tang co6 thé xép chong thé gidi 4o cua ho 1én ngay trén nhiing gi thuc sy dang &
trude mat du khach, 1am cho cac cudc trién 13m va hién vat tré nén séng dong
theo nhitng cach ma1 va nhap vai.

7 https://www.cambridgeseven.com/about/news/the-future-of-technology-in-museums/

8 RFID (Radio Frequency Identification) - Nhan dang qua tin s v tuyén 1a mot cong nghé sur dung trudng
dién tir dé tu dong nhéan dang va theo doi cac thé hd tro cong nghé dugc gén vao doi tuong
(https://vi.wikipedia.org/wiki/RFID)
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3) Cong nghé cw chi / Twong tic khong cham: V&i cuoc khung hoang
COVID-19 va mbi quan tdm ngdy cang cao vé nguy co lay nhiém, cic cong
nghé khong cham va cam bién tiém can nhu Gesturetek, Kinect va radarTouch,
cling nhu cac cong nghé khac, ¢ thé s& trd nén pho bién. Nhimg cong nghé nay
ngdy cang tré nén it ton kém hon va ciing ting do nhay va do chinh xac cua
chung, diéu nay sé& gitp cho sy tham gia cua khach truy cap tha vi hon.

4) Cong nghé di dong: Ung dung di dong cho bao tiang khong phai 1a
moi, nhung hién nay cic bao tang dang kham pha cac cach dé mo rong va tich
hop cong nghé di dong dé c6 trai nghiém linh hoat hon. Vi du: sir dung cong
nghé dién thoai di dong, bao tang c6 thé cung cip cic chuyén tham quan co
huéng dan vién nhap vai va trai nghiém AR 1am phong pht ndi dung trién 1am.
Va cong nghé dit vé di dong hop 1y hoa quy trinh, giam thiéu viéc xép hang va
cung cip céc tiry chon thanh toan khong cham.

5) H¢ thong theo déi GPS trong nha: Cic bao tang st dung cong nghé
ngay cang hop 1y nay dé theo ddi chuyén dong cua khach tham quan trong
khong gian bao tang, cho phép ho xac nhan cau chuyé¢n trung bay hi¢u qua nhu
thé nao, hiéu rd hon vé thoi gian dimg tai mdi phan trung bay cua khach, hodc
tham chi xem xét liéu nodi dung trung bay cé can sira d6i nham chuyén tai thong
diép ro rang hon hay khong.

6) Tri tué nhdn tgo: Tri tu¢ nhan tao co thé duoc ap dung trén toan bd
pham vi hoat dong cua bdo tang, tir trai nghiém cua du khach dén nhitng nghiép
vu hau truong, va cong ngh¢ nay co thé c6 nhiéu dang. Viéc su dung tri tué¢
nhan tao hi¢n tai cho cac hoat dong bao gém du bao lugt khach tham quan, hiéu
rd cac b suu tap bang cach sir dung “thi giac may”® dé giup nhan dang, phan
loai hodc tao mAu hinh anh. V& mit cong ching, tri tué nhan tao cung cap nhiéu
co hoi doc ddo dé thu hut khach tham quan.

7) Cong nghé chiéu dén LED / Laser: Cong nghé chiéu sang tién tién va
chiéu laser co thé tao ra méi truong bao tang séng dong, manh mé. St dung
man hinh bang vai ¢ 16n, ciing véi cac may chiéu laser doc dao giup dwa khach
tham quan dam chim vao mét cau chuyén thu hut tri tudng tuong.

8) Tham quan do: Tuong lai cho cac bao tang co thé can cho phép khach
tham quan mé rong cac trai nghiém phi vat chit, ngoai khuén vién bao tang. Vi
vay, can tinh dén viéc thiét ké cac trung bay/chuyén tham quan 4o cho phép du
khach c6 thé truy cép tai nha.

9 Theo RTC Technology, “thi gidc may” (Machine Vision) 1a mot hé thdng str dung cam bién (may anh), xir Iy
k¥ thuét toan phén cung va phﬁn mémdé tu dong hoa cac nhi€ém vu kiém tra truc quan phuce tap hoac tran tuc va
huéng dan chinh x4c thiét bi xtr 1y trong qud trinh lap rap san pham. Céc tmg dung bao gdm Dinh vi, Xac Dinh,
Xac Minh, Do luong va phat hién 16 hong. (https:/rtctechnology.com.vn/more/machine-vision-la-gi.html)
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9) Nén ting trién lim cong nghé linh hoat: Cac phan mém thiét ké trung
bay linh hoat duoc phat trién nham cho phép thay ddi cac trién 1dm mot cach dé
dang, tuy theo d6i tuong cong chung.

10) Khodnh khdc chup dnh tw swong thuc té ting cwong: Truyén thong
mang x3 hoi hién 1a nén tang 16n nhét dé giao tiép va két nbi con nguoi, theo do
khoanh khic “Instagram” di tro thanh “phai c6” trong suét hanh trinh tham
quan bao tang. Véi nhimg tién bo trong cong nghé chiéu ki thuat sd, nhiing gi
trude ddy 1a trai nghiém that bay gid ¢6 thé chuyén sang linh vuc k¥ thuat s,
cho phép du khach "thwr trai nghiém 40", nhu dat minh vao mdt trung bay lich
st 40 hodc tham chi ty chén minh vao mot khoanh khéc ctia mot video lich st.
Pay 1a cong nghé ndy md rong nhiéu co hoi ma khach tham quan c6 thé tham
gia va chia sé vé thuong hiéu va s ménh cta bao tang.

Nhu vay, c6 thé thdy, nhitng xu huéng cong nghé ung dung trong bao
tang néu trén van con rat méi ddi véi cac bao tang ¢ Viét Nam. Mdc du mot )
bdo tang hay trung bay da ung dung cong ngh¢, nhu cong nghé di dong, trung
bay 4o, thuc t& 40 hay khoanh khic chyp anh tu sudng thuc té ting cuong...
nhung nhin chung, viéc tng dung cong nghé hién dai van con chua pho bién.
Tuy nhién, voi sy phét trién nhanh chéng cua cong nghé, véi tam nhin chién
lugc va su dau tu thich dang, trong nhiing ndm tdi, viéc tmg dung nhiing cong
ngh¢ hién dai tuong tu s€ co thé tré thanh hién thuc, mang lai nhiéu loi ich va
trai nghiém ma1 cho khach tham quan.

3. Mot sb giai phap tng dung cong nghé trong bao tang

C6 thé thay, viéc tmg dung cong nghé, nhat 1a cong nghé thoéng tin trong
hoat dong bao tang mang lai rat nhiéu lgi ich, khong chi cho riéng bao tang ma
con cho ca cong chiing va toan xa hoi. Pé viéc ung dung cong nghé dat hiéu
qua, thiét nghi can c6 cac giai phap nhu sau:

- Nang cao nhan thtc va tu duy dé timg budc tmg dung cong nghé trong
hoat dong bao tang. Can nhan thtrc & xu hudng tat yéu cia viéc tng dung cong
ngh¢, coi d6 1a nhiém vu can thiét dugc quy dinh trong Luat Di san van hoa. Tu
nhan thitc d6, can xay dung ké hoach phu hop dé timg budc tng dung cong
nghé va chuan bi ngudn nhan luc chat lugng cao dap tng yéu cau nhiém vuy.

- Can ¢6 nhitng quy dinh cu thé vé dau tu cong cho ung dung cong nghé
trong hoat dong bao tang va tung budc cai thién co s¢ vat chit cho hoat dong
mg dung cong nghé. Thuyc té cho thiy, nhu cau tmg dung cong nghé & cac thiét
ché van hoa nhu bao tang 13 rat 16n, doi hoi sw quan tdm va dau tu kinh phi rat
16n cua trung wong va dia phuwong. V4i ngudn luc tai chinh hién tai (khoang
dudi 4% kinh phi chi thuong xuyén) ciia cac bao tang chua du dap ung nhu ciu
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mg dung cong nghé thong tin. Do d6, can c6 nhimng quy dinh khuyén khich cac
ca nhan, don vi phéi hop voi Bdo tang thyc hién nhiém vu tng dung cong ngh¢
va c6 nhitg quy dinh cu thé ddi v6i viéc phdi hop cong tu.

- Can c6 nhimg quy dinh chat ché vé ban quyén cong nghé, ban quyén
hinh anh hién vat.

Trén day 1a nhitng khai quat vé thuc trang tng dung cong nghé trong hoat
dong bao tang qua kinh nghiém thuc tién ctia Bao tang My thuat Viét Nam.
Cong nghé 4.0 mang lai nhiéu co hoi cho su phét trién cta bao tang, nhung viéc
ung dung cong ngh¢ dat ra nhiéu khé khan, thach thic, doi hoi cac bao tang
phai d6i méi tu duy, cap nhat xu hudéng, xay dung ké hoach, chuan bi ngudn
nhan lyc va tai chinh dé thyc hién. Bén canh d6, can hoan thién nhiing quy dinh
phap luat nham gitip cac bao tang trién khai hiéu qua va bén viing cac hoat dong
ung dung cong nghé trong thoi gian toi./.
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PANH GIA THANH TUU, PONG GOP CUA KHOA HQC, CONG
NGHE VA POI MOI SANG TAO TRONG LINH VUC BAO VE DI SAN
VAN HOA

TS. Ta Quoc Khdanh
Vién Bdo ton di tich — Bé Vin héa, Thé thao va Du lich

MO PAU

Ngay 11/5/2022, Thi twéng Chinh pht d3 ban hanh Quyét dinh s
569/QP - TTg vé Chién luoc phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i mai séng
tao dén nam 2030. Muyc tiéu ctia Chién lvgc dén nam 2030, khoa hoc, cong nghé
va d6i méi sang tao dugc phat trién viing chic, thue sy tré thanh dong luc tang
truong, gop phan quyét dinh dwa Viét Nam trd thanh nude dang phat trién co
cong nghiép hién dai, thu nhap trung binh cao; gbp phan phét trién toan dién
van hoa, xa hdi, con nguoi, bao dam quéc phong - an ninh, bdo v¢ moi truong
va phat trién bén viing, ning cao vi thé va uy tin qudc té ctia Viét Nam; tiém
luc, trinh @6 khoa hoc, cong nghé va ddi méi sang tao dat muc tién tién & nhiéu
linh vuc quan trong, thudc nhém dan dau trong cac nude c6 thu nhap trung binh
cao; trinh dg, nang luc cong nghé, doi méi sang tao cua doanh nghi¢p dat mirc
trén trung binh cta thé gi61; mot s6 linh vuc khoa hoc va cong ngh¢ dat trinh do
quoc té.

Trong qua trinh ddy manh cong nghiép héa, hién dai héa dat nuérc,
khoa hoc - cong nghé va doi méi sang tao ludn dwoc coi 1a co sé quan trong
hang diu cho sy phat trién nhanh va bén vimg. Hién nay, trudc nhimg
thach thire dit ra tir cudc Cach mang cong nghiép lan thi tw va qua trinh
hoi nhap qudc té, Pai hoi XIII ciia Pang dic biét chi trong vai tro ciia
khoa hoc - cong nghé va d6i méi sang tao, coi dé 12 mot trong nhirng dot
pha chién lwgc phat trién dat nwéc giai doan téi. Thyc tién cho thdy dbi moi
sang tao giir vai trd then chdt ddi véi phat trién moi mit ctia xa hoi, nhit 13 ting
truong kinh té. Pong luc ting ning suét lao dong quan trong nhat chinh 13 d6i
moi sang tao, trong tam 13 phat trién va Gmg dung coéng nghé cao. D6i méi sang
tao duoc xac dinh véi nam tru cdt dau vao 1a thé ché vi mé, nguén nhan luc va
nghién civu, két cau ha tang, thi truong va méi truong kinh doanh va hai tru cot
dau ra 1a san pham tri thirc va cong nghé, san pham sang tao'’.

10 Dan theo Tran Qubc Toan — Pdy manh phdt trién khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao — Mot dot phd
chién lwoc trong giai dogn méi — Tap chi Cong san online, ding ngay 03/11/2020.
https://www.tapchicongsan.org.vin/web/guest/tin-tieu-diem/-/asset_publisher/s5L7xhQiJeKe/content/day-manh-

phat-trien-khoa-hoc-cong-nghe-va-doi-moi-sang-tao-mot-dot-pha-chien-luoc-trong-giai-doan-moi  Truy cép
ngay 06/8/2022
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Quan diém trong Chién luoc phat trién khoa hoc va cong nghé nganh Vin
hoa, Thé thao va Du lich giai doan 2013-2020, tdm nhin 2030 da xac dinh:
“Phdt trién khoa hoc va cong nghé phai thyc sy tro thanh dong lyc phat trién
ciia nganh Vin héa, Thé thao va Du lich, gdn lién véi nhiém vu quan 1y nha
nuodc, phat trién sw nghiép va hoat dong san xudt kinh doanh trén cdc linh v
van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich; Thuc hién déng bo 3 nhiém vu:
doi méi co ché, chinh sach phdt trién khoa hoc va cong nghé, ting cuong tiém
liee khoa hoc va céng nghé; gan nghién ciru véi vmg dung, gép phan thuwc hién
cdc chién lwpc va chinh sdch; gidi quyét cdc van dé thuc tién dat ra, thic ddy
phat trién su nghiép vin héa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich...”"". O tim
vi mod, Chién lugc phat trién vin héa dén nam 2030 duoc Chinh phu phé duyét
ngay 12/11/2021 d4 khang dinh quan diém van héa la nén tang tinh than ciia xd
hoi, viea la muc tiéu, viea la dong luc thuc dcfy phat trién kinh té - xa hoi; thich
g xu thé phdt trién cia cich mang céng nghiép lan thit tw, cdc cong nghé
mdi, hién dai.... Pdy manh nghién ciu khoa hoc, céng nghé va chuyén
doi s6 trong linh viee van héa'... Quan triét nhitng quan diém d6, cong tic
nghién ctru khoa hoc trong linh vuc bao ton di san van hoa ngay cang khang
dinh vai tro tich cuc, thiét yéu thic ddy sy doi moi sang tao trong tu duy phat
trién, cai thién viéc khai thac ngudn lyc hién c6 nham gop phan tao ra nhiing
budc tién mdi cho nganh bao ton di san, thich tng véi tac dong to 16n cua cude
cach mang khoa hoc k¥ thuét va nhitng bién dong vé kinh té — x4 hoi hién nay.

Vién Béo ton di tich 1a don vi su nghiép khoa hoc truc thugc Bo Van hoa,
Thé thao va Du lich ¢6 chuc nang nghién ctru, thuc hién cac nhiém vy khoa
hoc-cong nghé va tu van trong linh vuc bao ton di tich trén pham vi ca nudc.
Mot trong nhitng nhi€ém vu quan trong cia Vién la nghién ctru khoa hoc chuyén
nganh bao ton di tich; dé xuat cac tiéu chuan, quy pham, dinh muc kinh té - k¥
thuat, quy trinh céng nghé va k¥ thuat bao ton di tich, bao quan, phuc ché hién
vat; ung dung, chuyén giao két qua nghién ctru k¥ thuat, cong nghé bao ton di
tich; thi cong, bao quan, tu bd, phuc hdi di tich; cung cap thong tin khoa hoc va
cong nghé, thong ké khoa hoc va cong nghé phuc vu cho cong tac quan 1y va
bao ton di tich. Bai viét xin gi61 thi€u mot sb thanh tyu, dong gop cua linh vuc
nghién ctru khoa hoc, cong nghé phuc vu cong tac bao ton di san vin hoa cia
Vién Bao ton di tich trong thoi gian qua.

1. Nghién ctru khoa hoc, xdy dung hd so khoa hoc vé di tich, xdy dung ngén
hang dix liéu vé di tich

', Quyét dinh sé 4227/QD-BVHTTDL, ngay 29/11/2013 Phé duyét Chién lugc phdt trién khoa hoc va cong
nghé nganh Vin hod, Thé thao va Du lich giai dogn 2013-2020, tam nhin 2030. )
12 Quyét dinh s6 1909/QD-TTg, ngay 12/11/2021 Phé duyét Chién lugc phat trién vin hoa dén nim 2030.
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Vién Bao ton di tich da xay dung va tich luy duoc mot suu tap ho so khoa
hoc, ddy du va phong pht hon & bat ¢t co s& nao khac vé céac di tich trén toan
quéc, bao gém hang van ban v€, hang chuc van buc anh va cac tu liéu khac,
trong d6 c6 nhiing ho so kip ghi lai nhiing gi dd mat di mai mai.

Vién Bao ton di tich d3 tham gia trong cac nhiém vu khoa hoc va cong
nghé gop phan bao ton va phat huy gia tri hé thong di tich & Viét Nam, thé hién
trong nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc cip Nha nudc, cip BO va cap co so va
nhing hoat dong tu van trong linh vyuc bao tén di tich. Cac dé tai nghién ciru do
Vién thuc hién di dugc ap dung vao san xuét, dong gop cd y nghia vao muc tiéu
phat trién van héa nhitng nim qua.

Céc két qua ctia nhitng nghién ctru co ban vé di tich va cong tac bao ton
di tich, cho phép hinh dung qué trinh hinh thanh, xay dung, qua trinh bién d6i
chuyén héa ciing nhu nhitg dic trung co ban ctia cac loai hinh di tich trong hé
théng di san vin hoa vat thé & Viét Nam. Pay la nhitng luan ctr khoa hoc cho
Bo Vin hoéa Thé thao va Du lich ban hanh céc chinh sich vé di sdn vin hoéa.
Bén canh d6, Vién Béo ton di tich nhiéu dé tai nghién ctru khoa hoc v6i muc
dich nghién ctru phuc hoi, xay dung cac quy trinh san xuat vat liéu truyén thong
phuc vu cho cong tac bao ton di tich vi du nhu Nghién citu phuc hoi quy trinh
sdn xudt gidy dé truyén thong, Nghién ciru xdy dung quy trinh sdn xudt gach
Cham, Nghién ciru xdy dwng quy trinh trimg tu di tich kién triic go... Cac két
qua nghién ctru cua dé tai da duoc sir dung 1am co s cho viée xdy dung cac quy
chuan, quy pham trong linh vuc bao ton di tich

Cac dé tai nghién ctru khoa hoc cua Vién Bao ton di tich déu co tinh cép
thiét va c6 tinh kha thi cao; két qua nghién ctru cta dé tai 1a co sé dé ban hanh
cac chién lugc, chinh sach trong linh vuc quan 1y va bao ton di tich. Pién hinh
nhu dé tai Céng tdc bdo ton di tich ¢ Viét Nam 1a tong két qua trinh hinh thanh
nganh tu bd di tich & Viét Nam, tir khi thanh 1ap cho toi hién nay; 1y giai nguyén
nhan va dé& xuét nhitng giai phap dé nang cao chat luong khoa hoc cho hoat
dong bao t6n tu bo di tich hién nay. Nhiéu van dé di dugc Bo Van hoa Thé thao
va Du lich cap nhat trong cac vin ban phap quy duoc ban hanh gan day.

Vién Bao t6n di tich ciing di tién hanh nhiéu nghién ctru phan tich dic
tinh, tinh chét cua cac vat liéu cdu thanh nén di tich vi du nhu nghién ctru céc
nghién cuu vé vt lidu gach & cac di tich Cham, vat liéu g5 & cac di tich kién
truc cua nguoil Vigt, vat lieu da trong di tich. Cac dé tai nay lam co s& cho
nhimg nghién ctru tmg dung, x4y dung cac quy trinh cong nghé dé bao quan, gia
cb gia cuong cac vat liéu trong di tich.
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Trong Chién lwgc phat trién khoa hoc va cong nghé nganh Vin hod,
Thé thao va Du lich giai doan 2013-2020, tam nhin 2030 c6 néu ré dinh
hwéng phat trién ddi véi linh vwe Di san vin hoéa 1a: “Xdy dung hé thong co
s dir liéu, g dung cong nghé so héa trong cong tac bao ton di san vin héa,
van hoc nghé thudt, nghé thudt biéu dién..”">. Hiéu dugc diéu d6 nén tir nim
2010, Vién Béo ton di tich da thuc hién viéc xay dung Ngdn hang dit liéu s6 vé
di tich va cong tdac bao ton di tich. V&i viéc hinh thanh mét trung tam tu li¢u
thong tin s6 tong hop vé di tich va cong tac bao ton di tich & Viét Nam da phuc
vu tich cuc cho cong tac quan 1y va bao ton di tich trén pham vi toan quéc, dong
thoi tao diéu kién phat huy gia tri ciia hé théng di tich trong phat trién kinh té -
xa hoi cua dat nudce. Ngdn hang dit liéu sé vé di tich va cong tac bdo ton di tich
v6i dia chi website http://ditich.vn/FrontEnd/ ngay cang mé rong vé ca quy mo
cling nhu tinh chét di cung cap thong tin khoa hoc va cong nghé, thong ké khoa
hoc va cong nghé phuc vu cho cong tic quan Iy va bao ton di tich trong giai
doan vira qua, ddng thoi ngdy cang dap tmg nhu cau tng dung cong nghé thong
tin trong hoat hoat dong quan ly nha nudc cling nhu cong tac nghién ctru bao
tén di tich ctia Vién. Két qua d6 ciing phan nao ding véi tinh than ctia Chu tich
nude Nguyén Xuan Phuc (khi con lam Thu twéng Chinh phi) dd noi trong Hoi
nghi Bdo vé va phdt huy gid tri di san van héa Viét Nam vi sw phdt trién bén
vitng” (dién ra vao thang 7 nam 2018): “Di sdn van héa la dong luc quan trong
dé phat trién dat mede. Di san thudc vé qud khir nén dé bi ngii quén, vi vdy luén
can sang tao, ndng déng trong bdo ton dé di san c6 gid tri cho cudc song, dong
g6p vdo phdt trién bén viing...”

2. Nghién ctru, xAy dung tiéu chuén, quy chuin vé béo ton, trung tu di tich

Luat Khoa hoc va Cong nghé nam 2013 dinh nghia “Khoa hoc la hé
thong tri thirc vé ban chat, quy ludt ton tai va phdt trién cia sw vat, hién twong
tie nhién, xd héi va tw duy. Cong nghé la gidi phdp, quy trinh, bi quyét ky thudt
c6 kém theo hodc khong kém theo cong cu, phwong tién ding dé bién doi nguon
lyc thanh san phcfm. Hoat dong khoa hoc va cong nghé la hoat dong nghién cuu
khoa hoc, nghién ciru va trién khai thie nghiém, phdt trién cong nghé, vmg dung
cong nghé, dich vu khoa hoc va cong nghé, phdt huy séng kién va hoat déng
sdng tao khdc nham phat trién khoa hoc va céng nghé. Péi méi sang tao la viéc
tao ra, vng dung thanh tiru, gidi phdp ky thudt, cong nghé, gidi phdp quan 1y dé
ndng cao hiéu qud phdt trién kinh té - xa hoi, ndng cao ndng sudt, chat lwong,
gid tri gia tang cua san pham, hang héa”.

. Quyét dinh sb 4227/QD-BVHTTDL, ngay 29/11/2013 Phé duy¢t Chién lwgc phdt trién khoa hoc va cong
nghé nganh Van hod, Thé thao va Du lich giai doan 2013-2020, tam nhin 2030.
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Song song véi viéc thiét ké, 1ap du an cling nhu thi cong tu bd timg cong
trinh Vién Bao ton di tich ludn cé nhitng duc két quan trong dé xay dung nén
nhing tiéu chuan, quy chuan vé bao ton, tring tu di tich. Thong qua nhiing cong
trinh thi cong cua Vién Bao tdn di tich, 1an dau tién & Viét Nam tao dung duoc
nhiing quan diém, nhiing quy trinh va bai ban trung tu di tich, phu hop véi dic
diém di san cta Viét Nam, dua vao 1y thuyét va ky thuat tring tu dugc cong
nhan rong rai trén thé giéi. Quy trinh trung tu dwgc xac lap bao gém: nghién
ctru va khao sat thuc dia (trong d6 cht trong dac bi¢t viéc nghién cuu cac dac
diém cua ban than di tich theo bai ban khao c6 hoc va ghi chép md ta di tich tir
cac phuong di¢n), xay dung hd so khoa hoc 1am cin ¢t cho moi cong viéc tiép
theo 1ap du an trung tu va ton tao di tich v61 nhiing ddc thu so voi cac du an xay
dung thong thudng, quy trinh thi cong tring tu, hd so hoan cong dic thi. Trong
trung tu cac di tich g, lan dau tién da van dung phuong cham han ché téi da
moi su thay thé, ctru vin cac thanh phan gdc bang céc thu phap va - chip - ndi
va gia cuong. Trong triung tu cac di tich gach da da bi phé tich ho4, tuan thu
nguyén tic ctru van nhitng thanh phan nguyén gbc con sot lai chil yéu bang ki
thuat gia c6 va chi phuc hdi timg phan khi c6 day du tu liéu tin cdy tai chd. Dic
biét, trong cong tac tu bd cac dén thap Champa, 1an dau tién ¢ nudc ta, nhimg
phuong phap, bai ban, nguyén tic vé tu bd loai hinh kién triic gach dugc dinh
danh va c6 gia tri khoa hoc dén tan bay gid: Phuong phap Trung tu — khao ¢
hoc.

Céc hoat dong khoa hoc cong nghé cua Vién da dong gbp nhitng luan ctr
khoa hoc quan trong trong viéc xay dung cac dinh hudng chién luoc, chinh sach
phuc vu quan 1y nha nudc ciing nhu xay dung nhiing tiéu chuan, dinh mirc kinh
té - k¥ thuét trong linh vyc bao ton di tich. Bén canh d6 Vién di td chirc nghién
ctu 1y luan, téng két thuc tién, kinh nghi¢m quéc té vé quan ly va bao ton di
tich, cac van dé kinh té, xa hoi c6 lién quan phuc vu cong tic xay dung chién
lugc, chinh sach trén cac linh vuc thugc pham vi quan ly nha nuédc cua Bo Van
hoa Thé thao va Du lich. Vién di tham gia vao viéc xdy dung cac van ban phap
quy cta nha nude trong linh vuc bao ton di tich, nhuw Nghi dinh 70/2012/ND-CP
ngay 18/9/2012 Quy dinh tham quyén, trinh tw, thii tuc ldp, phé duyét quy
hoach, dy an bdo quan, tu bo, phuc hoi di tich lich sir van héa, danh lam thcfng
canh, Thong tu 18/2012/TT-BVHTTDL ngay 28/12/2012 Quy dinh chi tiét mot
s6 quy dinh vé bdo qudn, tu bé, phuc héi di tich; Nghi dinh s6 166/2018/ND-CP
ngay 25/12/2018 Quy dinh tham quyén, trinh tu, thi tuc ldp, tham dinh, phé
duyét quy hoach, dy én bdo qudn, tu bo, phuc héi di tich lich sir - van héa, danh
lam thdang canh
3. Nghién ciru, xay dung cac du an bao vé€ moi truwong trong di tich
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Bé4o v€ moi truong trong di tich chinh 1a nhiém vu quan trong hudng té1
muc tiéu phat trién bén ving. Hiéu duoc van dé do, trong nhiéu nim qua, Vién
Bao t6n di tich da thyc hién nhiéu cong trinh nghién ctru du bao, xay dung dinh
hudng, tam nhin dai han, trung han; phan tich, danh gia va dé xuét viéc hoan
thién chinh sach, phdp luat; nghién cuu va dé xuit viée ap dung cac co ché,
chinh sach, cong cu quan ly va bao vé moi truong tai cac khu di tich & nudc ta.
Nhitng két qua tir cac cong trinh nghién ctru d6 da duoc sir dung dé 1am co so
ban hanh thong tu TT19/2013/TTLT-BVHTTDL-BTNMT ngay 30/12/2013
Huéng dan bao vé moi truong trong hoat dong du lich, td chirc 18 hoi, bao vé va
phat huy gia tri di tich. Bén canh d6, Vién Bao ton di tich ciing di c6 nhiing
nghién ctru xay dung ké hoach hanh dong ing phé véi bién d6i khi hau nham
muc tiéu bao vé cac di san van hoa trudc tac dong ctia bién do6i khi hau.

Hang chyc nhiém vu khoa hoc cong ngh¢ cép B0 lién quan dén linh vuc
bao vé va cai thién méi truong tai cac di tich Qubc gia nhu Bach Pang (Quang
Ninh), chua Phat Tich (Bic Ninh), lang c6 Phuéc Tich (Thira Thién - Hué), Khu
di tich khao cb hoc Cat Tién (Lam Pdng), Con Pao (Viing Tau), Khu di tich
Con Son - Kiép Bac, NhAm Duong - Kinh Cha (Hai Duong)... d3 dugc Vién
Bao ton di tich trién khai thuc hién trong nhitng nim qua mang lai hiéu qua thiét
thuc cho cong tac bao v¢ moi truong di tich.

4. Linh vyc dao tao ngudn nhan luc cho cong tic bao ton di tich

Nhu trén da ndéi, mot trong nam try cot dau vao cua Podi mai, sang tao
chinh 1a Nguén nhén luc va nghién ctu. Hiéu dugce diéu d6 nén cing voi cac
hoat dong nghién ctru khoa hoc, giai doan 2010 - 2013, Vién Béo ton di tich da
thue hién Dir dn ddo tao boi dwéng nghiép vu tu bé di tich cho cdc can bé quan
[y va can bo thuc thi trong linh vuc bdo ton di tich. Myc tiéu cta Dy 4n nhim
xay dung mot d6i ngii thyuc thi cong tac bao ton di tich trén pham vi ca nudc véi
s6 luong nhan luc dap tng yéu cau thyc té cua cong tac bao ton di tich, ¢o trinh
d6 chuyén mon nghiép vu, tay nghé twong tmg dam bao yéu ciu va nang cao
chit lugng cong tac bao ton di tich. Sau khi du 4n két thac, tir nam 2014 dén
nay, hoat dong dao tao boi dudng nghi¢p vu tu b6 di tich d3 duoc B Vian hoa
Thé thao va Du lich giao 1a mdt nhiém vu thuong xuyén cua Vién. Chuong trinh
dao tao boi dudng dugc xay dung trén co sd cac két qua nghién ctru khoa hoc
ctia Vién v6i nhitng khoa hoc duge mé trai dai trén toan qudc, bdi dudng nghiép
vu vé tu bo di tich cho hang nghin hoc vién va di thu duoc nhiéu phan héi tich
cuc.

Khéng chi bdi dudng nhén lyc cho nganh Bao ton di tich, Vién Bao ton di
tich con rat cha trong dau tu phat trién ngudn luc con ngudi cho chinh hoat
dong cua vién. Boi ngii can by, nhan vién cia Vién 1a nhitng nguoi tdm huyét,
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gan bé nhiéu nam véi cong viéc bao ton, trung tu di tich déng thoi cling 13
nhimg ngudi c¢6 trinh d6 chuyén mén vé khao ¢o, lich str, vin hoa, kién trac, sin
sang nam bat cac khoa hoc, k¥ thuat tién tién dé dap tmg ngay mot tét hon cho
cong vi¢éc ma minh ddm duong.

5. Linh vue tac qudc té vé bao ton, trung tu di tich.

Vién Bao ton di tich da hop tac lau dai va c6 hiéu qua véi cac co quan va
cac chuyén gia nudc ngoai. Voi Ba Lan, hop tdc ngdt hai thap ky trong trung tu
ctru van céac di tich vian hod Champa, nghién ctru va tring tu Hoi An va Hué.
Vién Béo ton di tich dd cir mot tram lugt can bo k¥ thuat va cong nhan sang Ba
Lan vtra hoc vira truc tiép tu bd nhiéu di tich & Lublin va Wroslaw. Vién Bao
tén di tich ciing da dua 50 nghé nhan va cong nhan sang gitip Méng cd trung tu
khu dén 16n Jamarbajasgalant, gay duoc uy tin to 16n. Tranh tht sy giup d& vé
tai chinh cia CHLB Purc, Vién Bao ton di tich di trung tu co hé thdng ngdi
chtia But Thap, nhd d6 ma ngdi chiia ¢ nay co tinh trang k¥ thuat tot nhat ¢
nudc ta.

Vién Bao ton di tich ciing d3 hop tic v6i cac chuyén gia trudng Pai hoc
Bach khoa Politenico (Milan - Italia) trong du an Nghién citu thuc nghiém vé
vat lieu va ky thudt xdy dung cua kién triic Cham tai khu di tich My Son nham
xay dung quy trinh san xuat vat liéu gach Cham va quy trinh tu bo cac dén thap
Cham; hop tac v6i cac chuyén gia Nhat Ban tu bd nha c6 & Bic Ninh, Hoi An;
hop tac gitra UNESCO, Chinh phu Nhat Ban va Viét Nam xay dung Ké hoach
quan 1y Di san thé giéi Khu trung tim Hoang thanh Thiang Long... Ngoai ra,
mot s6 nghién ctru vién ctia Vién di dugc UNESCO moi tham gia vao cong tac
nghién clru, bdo tdn di tich va dao tao tai Lao, Myanma, nhu tham gia dao tao
tai Khoa dao tao Bao ton di san khao cb tai Pyay Archaeological School- TP
cd Pyay- Myanmar trong chuong trinh dy an UNESCO “Capacity Building
for Safeguarding Myanmar Cultural Heritage”; nghién ctru vat liéu gdc phuc
vu trung tu di tich kién tric gach tai TP ¢ Pyay- Myanmar trong chuong
trinh du 4n UNESCO “Capacity Building for Safeguarding Myanmar
Cultural Heritage”; tham gia dao tao va hudng dan thuc hién khao sat, diéu
tra cac di tich kién truc gach tai DSVHTG cac TP c6 thuoc VH Pyu-
Myanmar trong chuong trinh du 4&n UNESCO “Capacity Building for
Safeguarding Myanmar Cultural Heritage”

LOI KET

Khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao ngay cang thé hién vai tro quan
trong, tao sy dot pha chién luoc trong giai doan moi. Khoa hoc, cong ngh¢ va
d6i moi, sang tao chinh 13 dong luc dé thuc day ting trudng, tao bt pha vé
nang suét, chét luong, hi¢u qua; 1a nhan td quyét dinh nang cao nang luc canh
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tranh cua qudc gia, cac nganh, linh vuc kinh t€ - xa hoi, dia phuong va doanh
nghiép; 1a nén tdng d€ thuc hién chuyén déi s6 quoc gia;

Trong linh vuc bdo v¢ di sdn van hoa thi khoa hoc, cong nghé va doi mai
sang tao ngay cang thé hién vai tro, vi tri quan trong, gbp phan nang cao doi
song nhan dan, phat trién bén viing. Bao vé va phat huy gia tri di san van hoa
chinh 1a gép phéan chinh 1a nhiém vu quan trong dé gép phan dua vin hoa Viét
Nam thyc su tré thanh sitc manh néi sinh, dong luc khoi ddy manh mé tinh than
yéu nudc, niém tu hao dan tdc, niém tin, khat vong xay dung dat nuée phén
vinh, hanh phuc; nhan t thac ddy phat trién con nguodi Viét Nam trd thanh
trung tdm, chu thé, nguén lyc quan trong nhét va muc tiéu cua su phat trién.

Vién Bao ton di tich trong nhiéu nim qua da thyc hién cac nhiém vu
nghién ctru khoa hoc, tng dung céc két qua nghién ctru khoa hoc vao thuc té
cong tac bao ton di tich, gop phan quan trong vao cong viéc gin git cac di san
van héa cta cha ong. Nhitng hd so khoa hoc vé di tich, nhitng dé tai nghién ctru,
dur an thuc nghiém vé di tich va cong tac bao ton di tich khong chi dugc luu trix
tai Vién, luu trit trén ngan hang dir liéu ma con dugc thyc thi tai di tich, giap
cho di san c6 thé phat huy duoc cac gia tri trong cudc séng. Nhicu két qua
nghién ctru khoa hoc ctia Vién da gép phan vao viéc xay dung thé ché, chinh
sach trong hoat dong bao ton di tich.
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Panh gia vé hi nhip quoc té trong khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao
cua don vi trong linh vuc Du lich

Vién Nghién ciru Phdt trién Du lich

Vién Nghién ctru Phat trién Du lich 1a t6 chtrc khoa hoc va cong nghé
cong lap, truc thudc Téng cuc Du lich, BO Vin hoa, Thé thao va Du lich, c6
chuc nang nghién ctru xay dung chién luoc, quy hoach, chinh sach du lich, phuc
vu cong tac quan Iy nha nude vé du lich; cung cap dich vu nghién ctru, tu van va
tmg dung khoa hoc céng nghé du lich dap Gmg yéu cau phét trién cia nganh.
Vién Nghién ctru Phat trién Du lich dugc thanh 1ap ndm 1988 tai Quyét dinh s6
265/QDTC-TCCB ngay 06/09/1988 ctia Tong cuc truong Tong cuc Du lich.
chtrc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to chirc ciia Vién Nghién ciru Phat
trién Du lich dugc quy dinh trong Quyét dinh s6 341/QD-TCDL ngay
01/6/2018 cua Téng cuc trudng Téng cuc Du lich;

Héi nhdp quéc té va nghién civu khoa hoc, cong nghé giai doan 2011 —
2022 ciia Vién Nghién cira Phdt trién Du lich.

Hop tdc trong nghién cuu khoa hoc

Hop tac qudc té vé khoa hoc - cong nghé da va dang gép phan dang ké
vao viéc ting cuong tiém luc, nng cao trinh d6 nghién ctru va dic biét 1a gop
phﬁn giai quyét céc van dé khoa hoc - cong ngh¢, phuc vu phat trién kinh té - x
hoi & nudce ta. Cac mdi quan hé hop tac trong linh vuc khoa hoc - cong nghé
duoc diéu chinh theo hudng da dang héa, da phuong hoa. Cung véi xu hudng
chung cua ca nude, Vién Nghién ctru Phat trién Du lich (sau day goi tat 1a Vién)
da tich cuc ddy manh cong tac hop tac trong nudc va qubc té trong cac cong
trinh nghién ctru khoa hoc no6i chung. Trong subt qua trinh hoat dong, Vién da
thiét 1ap duoc quan hé qudc té rong rai véi nhiu co quan, to chic du lich qudc
té nhu t6 chtic Du lich Thé giéi (UNWTO), To chirc Gido duc, Khoa hoc va
Vin héa Lién hiép quéc (UNESCO), Co quan hop tic phat trién Nhat Ban
(JICA), T chirc Phat trién Ha Lan (SNV), T6 chirc Bao ton Thién nhién Thé
gidi (IUCN), Co quan hop tac qudc té Tdy Ban Nha (AECI), Dy an phat trién
nguén nhén luc cua EU, Dy 4an Phat trién du lich tiéu vung Mékong cua ADB...
thie hién nhiéu nhiém vu nghién ctru phat trién du lich, nhitng nghién ctru c¢6 y
nghia quéc gia nham phat trién du lich bén vimg va co trach nhiém trén nhiéu
phuong dién. Cac nghién ctru da dugc danh gia cao va dugc dang tai trén
website ctia Tong cuc Du lich ciing nhu dwgc in 4n véi cac 4n pham duogc phd
bién rong rii cho cac co quan quan Iy nha nudce tir trung wong dén dja phuong,
cac doanh nghi¢p va nhitng ngudi quan tam.
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Ngoai ra, dé nang cao vai trd 14 vién nghién ctru dau nganh, dong gop tich
cuc cho viéc dao tao nguén nhan lyc du lich trong céc giai doan phat trién, Vién
cling da tich cuc trién khai hop tac véi cac co so dao tao vé du lich trén toan
quéc (truong dai hoc Pai hoc Khoa hoc xa héi va nhan van, truong dai hoc
Thuong mai, truong dai hoc Giao thong van tai, dai hoc Phenikaa, Pai hoc M¢
Ha Ndi, ...) Viéc hop tac dugc thic drfly v6i cac hoat dong nhu td chirc hdi thao
quéc gia, tham gia nghién ctu, diéu tra x3 hoi hoc, cc toa dam nghién ctu
chuyén dé...c6 thé ké dén Hoi thao qudc té “Phat trién bén viing ngudn nhan luc
va san pham du lich dja phuong trong bbi canh hoi nhap va thuc day khai
nghiép” hop tac véi Vién Khoa hoc Gido duc Vian hoa Thé thao va Du lich ndm
2019; hoi thao qudc gia “Nang cao chit lvgng ngudn nhan luc du lich trong bbi
canh CMCN 4.0” hgp tac voi truong dai hoc Thuong Mai, dai hoc Ngoai
thuong nam 2020;, Hoi thao qudc gia "Ngudn nhan luc du lich trong bdi canh
chuyén d6i sb va thich ing voi bién d6i" hop tac voi trudng dai hoc Phenikaa
nam 2021;....ngoai ra, Vién cling tham gia trién khai cac hoat dong khac nhu
giang day chuyén dé, hudng din khoa luan t6t nghiép cho sinh vién, hoc vién
cao hoc va nghién ctru sinh. Viéc hop tac nay khong chi cé ¥ nghia truyén tai
thong tin mot cach rong hon ma con c6 y nghia trong viéc dinh hudng nghién
ctru khoa hoc cho céc sinh vién ngay tir khi ngdi trén ghé nha truong, boi dudng
k¥ niang ciing nhu kién thirc khoa hoc vé nganh du lich cho ngudn nhan luc tré.

Dic biét, trong diéu kién dién bién phirc tap cta dich COVID - 19, trong
khi moi hoat dong bi ngung tr¢, Vién da cung vdi Vién Van hoa Ha Quéc
(KCTI) da thuc hién sang kién chung bién soan an pham khoa hoc “Béo céo
nghién ctru du lich Han Qudc — Viét Nam” vé6i 3 thtr tiéng (tiéng Viét, tiéng
Han va tiéng Anh) nhiam gi6i thiéu mot s van dé nghién ctru khoa hoc vé phat
trién du lich trong tinh hinh méi ciia 2 nudc.

Hoat djng hop tic théng tin khoa hoc cong nghé va doi mdi sing tao

Mot s6 du an hop tac vé thong tin khoa hoc cong nghé trong linh vuc du
lich ctia Vién thoi gian qua c6 thé ké dén nhu: Hop tac véi to chic ILO va
UNESCO xay dung mang luéi du lich cong dong Viét Nam (2016); Phdi hop
v6i Dy 4n t6 chue Traffic International (Mang ludi giam sat budn ban dong thuc
vat hoang da) td chic Hoi thao "Doanh nghiép du lich Viét Nam cam két dau
tranh chéng lai buon ban va stir dung dong, thuc vat hoang da" (2016); Phéi hop
t6 chirc voi WWF va TRAFFIC trong t6 chirc hoi thao “Bao vé dong vat hoang
da va du lich c6 trach nhi€ém” (2019), dy an “Gidm thiéu nhu cau st dung nga
voi va simg té giac thong qua truyén thong thay d6i hanh vi ctia khach du lich
tai Viét Nam” (2020). Nhitng thanh cong trén di danh diu nhimg budc tién
dang ké trong cong tac mé rong hop tac, phat trién cua Vién.
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Cong tac d6i mdi sang tao trong nghién ctru khoa hoc ciing dugc Vién hét
sttc quan tdm ca vé ndi dung va cach thuc trién khai. Khi nhitng yéu cau cua
cudc cach mang khoa hoc k¥ thuat dugc dé cap nhu moét chu dé trong tam trong
phat trién kinh té xa hoi, Vién di to chtc nghién ctru va to chic hoi thao “ Du
lich sang tao — Co hoi cho du lich Viét Nam” véi su tham gia cia cac dién gia
Han Qudc d3 dugc rat nhiéu ngudi quan tdm va danh gia cao. Cac chu dé méi
ludén lugc Vién gioi thi¢u theo nhiéu hinh thac nhu: hoi thao, toa dam, gap mat
cac nha khoa hoc theo chi dé hang nam nham khuyén khich d6i ngii nghién ctu
vién trong Vién manh dan dé xuit va c6 nhimg nghién ctru trong cac linh vuc
mé&i nhu farm tour, ddm béo an toan cho khach du lich, cac van dé vé moi
truong du lich va rac thai nhya... Bén canh, nhitng tién bo trong nghién ctru, tuy
vao diéu kién va kha ning va tinh hinh thuc té, Vién ciing d3 c6 nhimg dau tu
dang ké dé dam bao cong tac nghién ctru khoa hoc dugc gilt vilg ca vé chat
lugng va ) luong, mot s6 d6i méi trong cach thirc trién khai nhu st dung ph?m
mém Zoom meeting dé trién khai cac hoi thao qudc gia va qudc té; sir dung
phan mém Survey monkey phuc vu cho viéc diéu tra xa hoi hoc; ting cudng
tmg dung cong nghé trong cac nghién ctru ctia Vién; tim kiém co hoi, lién két
hop tac véi cac co sé luu trit tai liéu dé chia sé, cung cap thong tin truc tuyén. ...

MGt 56 thudn lgi va khé khin trong viéc nghién ciru khoa hoc va hop
tdc quéc té ciia Vign
- Thuan lgi

Khoa hoc cong nghé ngay cang phat trién cho nén tac dong rat manh dén
viéc nghién ctru khoa hoc, d6i méi sang tao trong nghién ciru, cling nhu trong
viéc trién khai cac dé tai, du 4n, nhiém vy cta Vién duge thuan loi.

D41 ngli can by cong nhan vién, nghién clru vién cua Vién con tré, tam
huyét trong viéc nghién ctru khoa hoc cong nghé, nhanh nhay trong viéc tng
dung trién khai cac thanh ty khoa hoc cong ngh¢ cua Vi¢t Nam cling nhu trén
Thé gidi, dong thoi Gmg dung trién khai cac du 4n, dé tai...

- Bo1 ngli nghién clru vién cua Vién da co tién bod trong viéc cong bd céc
cong trinh nghién ciru théng qua cac bai viét nghién ctru trao ddi trén website,
cac bai viét trén cac tap chi chuyén nganh (Tap chi Du lich, Tap chi Van héa
nghé thuat...). P4 c6 cong trinh nghién ctru duoc xudt ban thanh sach. Diéu nay
cling ting cudng viéc phd bién ciing nhu tng dung cac két qua nghién ciru trong
thue tién.

Lanh dao Vién tao di€u kién d€ cdc can by cong nhan vién trong Vién
tham gia hoc hoi day du cac 16p hoc vé tin hoc, tap huan, dé nang cao trinh do
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chuyén mon vé khoa hoc cong nghé, nghién ctru, hay cac 16p vé déi mdi, ung
dung khoa hoc cong nghé vao cong viéc, nghién ctru.

Ung dung khoa hoc cong nghé va d6i méi sang tao dem lai nhiéu co hoi
va thuan loi hon cho cong tac nghién ctru khoa hoc, thuc day cac ¥ tuong mai
va nhiéu sang kién trong qua trinh phat trién.

Kho khan

Maic du trong thoi gian qua, hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia nganh
Du lich néi chung va cua Vién néi riéng di dat dugc nhiing két qua dang ghi
nhan, tuy nhién, vin con ton tai nhiéu khé khan, han ché, chua dap tmg nhu cau
trong thuc tién phat trién.

Cung v6i nhitng kho khan chung cua nganh, hoat dong khoa hoc va cong
ngh¢ cua Vién cling con tdn tai mot sd kho khan sau:

- Hoat dong khoa hoc va cong nghé cua Vién van con nhirng han ché
nhét dinh vé chat luong, tién do, tinh sang tao, tinh tmg dung thuc tién cling nhu
nang lyc hoi nhip qudc té. Nhitng dé& xuat cac nhiém vu khoa hoc con chung
chung, thiéu nhitng ¥ tuéng dot pha; cong tac trién khai thuc hién chua thuc su
bam sat véi dinh hudng danh myc san phﬁm chu lyc cua nganh du lich giai doan
2017 — 2020 cua Bo ban hanh nhu: xdy dung cic san pham phuc vu du lich
thong minh nhu Du lich thuc té 40; hé théng quan ly diém dén hd tro hoat dong
I&r hanh, Iuu tra; thé du lich da nang; phﬁn mém thuyét minh du lich ty dong...

- Két qua nghién ctu cua mot sb dé tai di duoc ung dung tai mot $6
doanh nghiép kinh doanh du lich, tuy nhién, con sé nay con han ché. Phan 16n
moi chi dung lai 1 tai liéu tham khao cho mot sd ¥ tuéng phat trién san
pham.... Viéc str dung két qua nghién ciru trong viéc xay dung nhiig chinh
sach, chién luoc phat trién du lich mang tinh vi mo con khiém ton.

- Bén canh d6, hop tac qudc té trong linh vuc nghién ciru khoa hoc chua
hiéu qua. Thuc hién ky két bién ban hop tac véi cac to chic qudc té con it, mai
chi dimg lai ¢ viéc moi chuyén gia tham gia hoi thao khoa hoc. S6 luong bai
béo cong bd qubc té con it.

- Do anh huéng bt dai dich COVID-19, 2 nam qua cac hoat dong hop
tac voi céc td chirc nghién ctru, dau tu phat trién du lich quéc té nhu Nhat Ban,
Han Quéc, Thai Lan, ... chua duogc thuc hién.

- Lién két, hop tac vo1 cac truong dai hoc, cac doanh nghiép du lich trong
viée trao ddi ¥ tuong, tng dung két qua nghién ctru di duoc quan tdm tuy nhién
hiéu qua hoat dong nay con chua duoc nhu ky vong.
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- Cac trang thiét bi co s& vat chét ky thuat cua Vién da duoc trang bi tu
1au cho nén da hong hoc va xudng cip nhiéu. Pién hinh nhu hé théng may tinh
cua can by cong nhan vién trong Vién duoc du an EU trang bi tor nhitng nam
2009 dén nay, hé théng may cha cua Co quan qua cil, hay hong hoc gy gian
doan cho qué trinh lam viéc — do phai cho doi stra chira.

- Thiéu nhan lyc vé cong nghé théng tin — chuyén gia vé ky thuat, khoa
hoc cong nghé dé dam bao viéc ing dung va phat huy hiéu qua cta cong nghé
trong nghién ctru khoa hoc.

Nguyén nhan
Nguyén nhan cta nhitng mit ton tai trén phai ké dén:

- Moi truong lam viée ciing nhu nhiing co ché chinh sach khuyén khich
cac nha khoa hoc trong cong tac nghién ctru con cé han ché nhat dinh. Co ché
trién khai nghién ctru khoa hoc con bi dong, chua chua tao nguén cam hing
sang tao, chu dong va dam mé khoa hoc cho nha nghién ctu, dan dén két qua
nghién ctru chua c6 dugce nhitng bt pha.

- P01 ngii can bo c6 trinh d§ chuyén mon cao con it, mdi tham gia ¢ hang
ngil can bo 1anh dao quan 1y.

- Ngudn ngan sach gianh cho nghién ctru khoa hoc va tao diéu kién ung
dung ciing nhu tiép cin voi nhitng két qua nghién ctru méi con han ché. Bén
canh do, Vién cling chua thuc sy chu dong trong viéc hop tac, tim kiém céc dé
tai, du an tur cac nguén khac.

- Do thiéu kinh phi nén con han ché trong viéc doi méi, cap nhat va sir
dung cac thanh tyu cong nghé trong nghién ctru khoa hoc.

- Céc trang thiét bi hién dai cta cta Vién con yéu va thiéu.
Pinh huéng va dé xuat trong thoi gian toi

- Tang cuong doi méi ddp vmg yéu cau méi cia phdt trién du lich da
trén déng luc khoa hoc cong nghé: DOi méi sang tao tir trong tu duy nghién
ctru, dé xuét nghién ctru don dau, du bao cac xu hudéng phat trién, cac chu dé
nghién ciru giai quyét cac van dé méi nay sinh trong qua trinh phat trién kinh té
- x4 hoi. Bén canh nhitng nghién ctru co ban can gia ting cac nghién ctru ¢6 tinh
ung dung, dic bi¢t 1a nhitng img dung tir thanh tuu cia cudc cach mang khoa
hoc k¥ thuat nhu du lich bén viing, du lich xanh, img dung $6 trong moO hinh
quan 1y va kinh doanh du lich, cac giai phap phat trién du lich thich tng véi
bién ddi khi hau, bao vé tai nguyén moi truong va hdi nhap khu vuc va quéc
te. ..
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- Ung dung cong nghé trong cong tac thu thdp, luu triv va chia sé tai liéu,
xdy dung y twong, ting cuwong vng dung va tiép cdn voi cong nghé va thuwc hién
nghién ciru khoa hoc dé ndng cdp cdc san phdam nghién ciru dong thoi chii dong
tiép cdn voi nhitng nguon tdi liéu méi, cac vng dung mdi tién t&i héi nhdp quoc
té trong hoat ddng nghién ciru khoa hoc: Tang cudng hon nita lién két, hop tac
gitra cac Vién nghién ctru voi truong dai hoc, doanh nghiép du lich trong viéc
tmg dyung cong nghé, nghién ctru dé tao ra nhimg san pham cé tinh thuc tién,
g dyung cao, dap tmg nhu cu cta xa hoi...

- Tang cwong hop tdc quoc té vé khoa hoc va céng nghé gan véi phdt
trién nguon nhéan hec: M rong mdi quan hé hop tac qudc té v6i nhiéu t6 chirc
quéc té trong nghién ctru khoa hoc, trao ddi chuyén gia nham tan dung tri thic
va cong nghé tién tién ctia ddi tac phuc vu cho nghién ctru khoa hoc dong thoi
nang cao chat lugng nhan luc dap uing dugc yéu cau trong bdi canh méi, 1lam
chu dugc cong nghé¢, sir dung cong nghé¢ trong nghién ctru khoa hoc sé€ 1a chia
khoa thanh cong trong tuong lai.

Chuyén giao va sé héa cong tac nghién citu khoa hoc: Can diy manh hon
nita cac hoat dong tmg dung, chuyén giao cong nghé dua trén sy két ndi chat
ché gilra don vi nghién ctru, dia phuong va cac doanh nghiép, trung tdim KHCN
va chuyén giao cong nghé He tri thirc Viét s6 hoa 1a mot co sé dir liéu 16n ma
Bo KH&CN da thyc hién, viéc két ndi v6i cac hé thong nay s& gop phan giup
ich cho cong tac quan Iy nha nude vé du lich ciing nhu cac nghién ciru cia Vién
tot hon.

TAI LIEU THAM KHAO

1. Bao céo két qua cong tac 05 ndm 2015 — 2019 cua Vién Nghién ciru
Phat trién Du lich, nim 2020.

2. Béo cdo Két qua hoat dong khoa hoc va cong nghé giai doan 2011-
2020. D& xuit myc tiéu phat trién khoa hoc cong ngh¢ giai doan 2021-2030, cua
Vién Nghién clru Phat trién Du lich, nam 2021.

3. B4o c4o tinh hinh hoat dong cta t6 chirc khoa hoc va cong nghé cong
1ap nam 2020, Vién Nghién ctru Phat trién Du lich.
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PANH GIA THUAN LQI VA KHO KHAN TRONG HOAT PONG XAY
DUNG VA AP DUNG TCVN NHOM POI TUQNG DU LICH VA CAC
DICH VU LIEN QUAN

Vu Khich san, Tong cuc Du lich

Du lich va cac dich vu lién quan 1a nhom tiéu chuan quan trong d6i véi
nganh du lich, gép phan quan 1y chat luong va huéng dan cac don vi trong
nganh td churc hoat dong dich vu phuc vu khach dam bao yéu cau vé chat lugng.

Trén thé gidi, t6 chtic tiéu chuan qudc té (ISO) d3 c6 Nhom Du lich va
cac dich vu lién quan v6i mé sd ISO/TC 228, pham vi 1a tiéu chuan hoa thuat
ngir va thong sé k¥ thuat ctia cac dich vu do cac nha cung tmg dich vu du lich
cung cép, bao gém cac hoat dong lién quan, cac diém dén du lich, cac yéu cau
vé co s& vat chat va thiét bi sir dung, nham cung cép cho ngudi mua, nha cung
tmg va nguoi tiéu dung du lich cac tiéu chi dé dua ra quyét dinh sang subt.
Tham gia ISO/TC 228 c6 64 qudc gia/ving lanh tho 14 thanh vién chinh thic va
41 qudc gia/ving lanh tho 1a thanh vién quan sat. Tir nam 2008 dén 2021, nhom
nay da cong bd 42 bo tiéu chuan va hién nay dang trong qua trinh xay dung 16
b6 tiéu chuan.

I/ Cong tic xdy dung titu chuin nhém Du lich va cac dich vu lién quan tai
Viét Nam

Tai Viét Nam, nhom Du lich va céac dich vu lién quan da duoc thanh 13p, can
ctr Luat Tiéu chuan va Quy chuén k¥ thuat, trong thoi gian tir naim 2009 dén
2021 d3 cong bd 17 tiéu chuan qudc gia (TCVN), hién dang trong qua trinh xay
dung 4 ti€u chuén. Téng cuc Du lich (Vu Khéch san va Vién Nghién ctru Phat
trién Du lich) dd xay dyng trinh Bo Khoa hoc va Cong nghé coéng bd 15 tiéu
chuén lién quan dén co s& luu tra du lich, hé théng quan 1y su ki¢n bén viing, du
lich mao hiém va bai tdm bién, Truong Pai hoc Van hdéa Thanh phé Hd Chi
Minh di x4y dung trinh B6 Khoa hoc va Cong nghé cong bd 02 tiéu chuén lién
quan dén du lich cong ddng va du lich cong nghiép. Trong sé d6, da chap nhan
tuong duong hoan toan 05 ti€u chuan tr ISO/TC 228, con lai 1a xay dung moi
trén co s& tham khao, ké thira tai liéu cta cac tap doan du lich 16n trén thé gioi,
cac tiéu chuan cua to chire ISO va tai lidu cua t6 chite ASEAN. Cung véi qué
trinh nang cao chat luong dich vu du lich trong cd nudc, tir nam 2009 dén nay,
c6 05 tiéu chuan lién quan dén co sé luu tra du lich sau khi cong bd, ap dung
mot thoi gian dd duoc soat xét chinh sira b sung dé phu hop hon véi thuc té.
Hau hét cac tiéu chuan di dugc ap dung hiéu qua trong thuc té, trd thanh cong
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cu hitu ich cho tat ca cac bén tham gia linh vuc du lich. Cu thé nhu trong bang 1
sau day:

Bang 1: Cic tiéu chuin quéc gia dang ap dung trong nganh du lich

Tiéu chuan

Tinh hinh ap dung

Tai li€éu vién dan

TCVN 4391:2015 Khach san-Xép
hang dugc BO Khoa hoc va Cong
nghé cong bd tai Quyét dinh sb
4095/Qb-BKHCN ngay 31/12/ 2015,
trén co s& soat xét thay thé TCVN
4391:2009 Khach san—Xép hang.
Theo d6, khach san gém 4 loai: khach
san (H), khach san nghi dudng (R),
khéach san bén duong (M), khach san
ndi (F), dugc phan thanh 5 hang tir 1

sao dén 5 sao.

Tiéu chuan nay quy dinh cic yéu cau
dé xép hang khach san, khong ap dung
dé xép hang cac loai co so luu tra du
lich khac.

Di ap dung xép hang cho
203 khach san 5 sao voi
54.000 budng; 333 khach
san 4 sao voO1 45.000
buéng; 492 Kkhach san 3
vé6i  hon 36.000
buéng; 1240 khach san 2
gin  43.000
buéng; 2181 khach san 1
gin  45.000

budng. Tiéu chuan nay

sao

sao VOl

sao  voi
cling c6 thé dugc tham
khao khi thiet ke xay
dung méi, cai tao nang

cap khach san.

Khoéng

duong mot

tuong
tiéu

chuén nao.

C6 tham khao tur

céc tiéu chuan cua

cac tap doan du lich

trén thé gidi.

TCVN 7795:2021 Biét thy du lich -
Xép hang duge Bo Khoa hoc va Cong
nghé cong bd tai Quyét dinh sb
875/Qb-BKHCN ngay 19/04/2021
trén co s& soat xét thay thé TCVN
7795:2009 Biét thy du lich - Xép
hang. Theo d6, biét thy du lich gom 2
loai biét thy va cum biét thy, phan
thanh 05 hang tir 1 sao dén 5 sao
(trudce day chi phan thanh 02 hang: dat
tiéu chuan kinh doanh luu tri du lich
va cao cip). Tiéu chuan nay phu hop
véi quy dinh cia Luét Du lich 2017.

Tiéu chuan nay qui dinh cac yéu cau
v6i viée xép hang biét thy du lich,

khong 4ap dung dé xép hang cac loai

Hoat dong
xay dung
Téng  cuc
Du lich (Vu
Khach san)
xdy  dung
méi nadm
2009, soat
xét nam
2014, cong
b nam

2015

Téng  cuc
Du lich (Vu
Khach san)
xdy  dung
méi nam
2009, soat
xét nam
2019-2020,
cong bd
nam 2021

Tiéu chuin nay ban
hanh, phd bién va ap
dung tu thang 5/2021.
Hién toan qudc co 123
Biét thy du lich du diéu
kién v6i 1454 khoi biét
thu.

Tuy nhién do anh hudng
cua dai dich Covid-19,
nhiéu biét thy du lich
mdi khoi phuc hoat dong
chwa diang ky xép hang.

Tiéu chudn nay ciing
dugc tham khao khi thiét

ke xay dung mdi, céi tao

Khoéng

duong mot

tuong
tiéu

chuén nao.

C6 tham khao tur

cac tiéu chuan cua

cac tap doan du lich

trén thé gidi.
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co s& luu tra du lich khac.

nang cép biét thu du lich.

TCVN 7796:2009 Tiéu chuan Bai
cam trai du lich dugc Bo Khoa hoc va
Cong nghé cong bd tai Quyét dinh sb
736/QD- BKHCN ngay 05-04-20009.

Tiéu chuan nay qui dinh cac yéu cau
cho bdi cam trai du lich, khong ap
dung cho cac loai co s¢ luu trt du lich
khac.

Pi 4p dung tiéu chuan
nay cho 7 bii cam trai du
lich du diéu kién véi 145
1éu.

Tiéu chuan nay ciing
duoc tham khao 4p dung
khi thiét ké xay dung
méi, cai tao bii cadm trai
du lich.

Khoéng

duong mot

tuong
tiéu

chuén nao.

C6 tham khao tu

cac tiéu chuin cua

cac tap doan du lich

trén thé gidi.

TCVN 7797:2009 Lang du lich - Xép
hang duoc B§ Khoa hoc va Cong
nghé cong bd tai Quyét dinh sb
736/Qb- BKHCN ngay 05-04-2009.
Theo d6, Lang du lich dugc phan
thanh 05 hang tir 1 sao dén 5 sao.

Tiéu chuan nay qui dinh cac yéu cau
dé xép hang lang du lich, khong ap
dung dé xép hang cho céac loai co so
du lich khac.

luu tra

Trudc nam 2017, da ap
dung dé xép hang cho 3
lang du lich. Tuy nhién,
theo Luat Du lich 2017,
khong con quy dinh vé
lang du lich nira nén ti€u
chuan nay khong ap dung
tr nam 2018.

Tiéu chuan nay c6 thé d-
wgc tham khao khi thiét
ké xay dung méi, cai tao
nang cap lang du lich

cong dong.

Khoéng

duong mot

tuong
tiéu

chuén nao.

C6 tham khao tur

cac tiéu chuan cua

cac tap doan du lich

trén thé gidi.

TCVN 7798:2014 Can hd du lich -
Xép hang dugc Bo Khoa hoc va Cong
nghé cong bd tai Quyét dinh sb
3770/Qb-BKHCN ngay 31/12/ 2014,
trén co s& soat xét thay thé TCVN
7798:2009 Can ho du lich - Xép hang.
Theo do, can ho du lich dugc phéan
thanh 5 hang tur 1 sao dén 5 sao, phu
hop voi Luat Du lich 2017 (trudc day
chi phan thanh 2 hang: dat tiéu chuan
kinh doanh Iuu tra du lich va cao cép).
Tiéu chuan nay qui dinh cac yéu cau

doi véi viéc xe€p hang can hd du lich,

Téng  cuc
Du lich (Vu
Khach san)
xdy  dung
nam 2009,
chua  soat
xét

Téng  cuc
Du lich (Vu
Khach san)
xdy  dung
méi nam
2009, chua
soat xét
Téng  cuc
Du lich (Vu
Khach san)
xdy  dung
méi nam
2009, soat
xét nam
2013, cong
b6 nam
2014

Pi ap dung dé xép hang
cho 15 can ho du lich 5
sa0 v&i gan 6.200 cin; 3
can ho du lich 4 sao voi
586 can, 01 can hd du
lich 2 sao v&i 23 can; 01
can ho du lich 1 sao voi

11 can.

Tiéu chuan nay c6 thé d-
ugc tham khdo khi thiét
ké xay dung méi, cai tao

nang cap cin ho du lich.

Khoéng

duong mot

tuong
ti€u

chuén nao.

C6 tham khao tur

cac tiéu chuan cua

cac tap doan du lich

trén thé gidi.
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khong 4p dung xép hang céc loai co

s& luu tri du lich khac.

TCVN 7799:2017 Tiéu chuan nha

Tong cuc | P4 ap dung tiéu chuan | Khong tuong
nghi du lich dugc B Khoa hoc va | Du lich (Vu | nay cho 7.893 nha nghi | duong hoan toan
Cong nghé cong bd tai Quyét dinh sé | Khach san) | du lich du diéu kién voi | mot tidu chuan nao.
3990/QD-BKHCN ngay 29/12/2017, | xdy  dung | khoang 88.400 budng. Cé tham khdo tor
tén co'sG sodt xét TCVNT799:2009 | mol  ndM | isy chudn nay oo thé d- | cac tiéu chudn ciia
Tiéu chuan Nha nghi du lich. 2009, s0dt | | tham khdo khi thiét | cac tap doan du lich
Tiéu chudn nay qui dinh yéu cdu déi [ Xt ™M | k& xay dung méi, cai tao | trén thé gioi.
véi nha nghi du lich, khong ap dung | 201% "8 | nang cAp nha nghi du
cho céc logi CSLTDL khic. 0o mam |y

2017
TCVN 7800:2017 Tiéu chuan nha & | Tong cuc | Pd 4p dung tiéu chudn | Khong tuong
c6 phong cho khéch du lich thué dugc | Du lich (Vu | ndy cho 2852 homestay | duong hoan toan
B6 Khoa hoc va Céng nghé cong bd | Khach san) | du diéu kién vo&i stc | mot tiéu chuin nao.
tai Quyét dinh s6 3990/QD-BKHCN | xdy  dung | chira 26.000 khach. Cé tham Kkhio ti
ngay 29/12/2017, trén co scjy soat xét | mdéi  nam Tiéu chuén ndy c6 thé d- | Tiéu chudn
TCVN7800:2009 Tiéu chuan Nha & | 2009, soat woc tham khdo khi thiét | Homestay ASEAN
c6 phong cho khach du lich thué. xé’t va cong ké xdy dyng méi, cdi tao
Tiéu chudn nay qui dinh cac yéu cau bo nam nang cip nha & c6 phong
di véi nha & c6 phong cho khach du | 2017 cho khach du lich thué.
lich thué, khong ap dung cho loai co
s6 Iuu tra du lich khac.

TCVN 9372:2012 Tau thuy luu tra du | Téng  cuc | Pa 4p dung dé xép hang | Khong tuong
lich - Xép hang dugc Bo Khoa hoc va | Du lich (Vu | cho 81 tau thuy luu trd | dwong hoan toan
Cong nghé cong bd tai Quyét dinh sb | Khach san) | du lich 2 sao voi 1340 | mot tidu chuan nao.
2292/Qb-BKHCN ngay 28/8/2012. | x&y  dung | cabin, 94 tau thuy luu tra Cé tham khdo tor
Theo d6, Tau thuy luu tr1:1 du lich | nam 2012, | du lich 1 sao voi1 814 cac tieu chudn coa
phén thanh 5 hang tir 1 sao dén 5 sao. | chua  soat | cabin. cc tap doan du lich
Tiéu chuan nay quy dinh cic yéu cau xet Tiéu chudn ndy c6 thé | trén thé gidi.

dé xép hang tau thity luu tra du lich, dugc tham khao khi thiét

khong ap dung dé xép hang cac loai ké dong méi hodc hoan

tau thuy va cac loai co sé luu tru du cai tau thuy luu trt du

lich khac. lich.

TCVN 9506:2012 Co s¢ luu tra du | Téong  cuc | Pa ap dung tiéu chudn

lich va cac dich vu lién quan - Thuat | Du lich (Vu | ndy dé tra ctu, st dung
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ngtr va dinh nghia dugc Bo Khoa hoc | Khach san) | trong hoat dong nghiép
va Cong nghé cong bd tai Quyét dinh | xdy  dung | vu dbi voi co sé luu trit
sb 3570/Qb-BKHCN ngdy | nam 2012, | du lich va dich vu.
27/12/2012. chua  soat
xét
10 TCVN 12592:2018 (ISO Vién Nha cung cip co thé sir | Chip nhan twong

21101:2014), Du lich mao hiém -

Nghién ciru

dung tiéu chuan dé:

duong hoan toan

Hé thong quan Iy an toan-Cac | Phat  trién | a) Cai tién két qua thyc | ISO 21101:2014
yéu cau duoc Bd K’hoa hoc \jz‘l Du lich | hién an toan; P —
Cﬁng’ nghé cong bo tai Quyet (Téng cuc | b) Dép tGmg nhu cau an | Safety
dinh so0 4097/ QD-BKHCN ngay | Du lich) xay | toan ctia nguoi tham gia E——
28/12/2018. dyng nam | va nhan vién; —— N
Tiéu chuin nay dwua ra cac yéu 2917’ cong | ¢) Chimg minh vicc thyc Requirements
chu véi hé th(”')ng quén ly an toan bo nim | lidsh N an toan;
cho cac nha cung cAp hoat dong 2018 &) Hé‘ iy Juin e
du lich mao hiém. T e licy s i
hanh.
Tiéu chuan nay c6 thé ap
dung cho tat ca cac loai
hinh nha cung cip, & moi
quy md, hoat dong trong
cac moi truong dia ly,
van hoa va xa hoi khac
nhau.

11 | TCVN  12593:2018 (ISO/TR | Vién Tiéu chuan nay khong ap | Chdp nhan tuong
21102), Du lich mao hiém - | Nghién ciru | dung cho céc hudn luyén | duong hoan toan
Nguoi huong din- Ning hre ca | Phat  trién | vién hoat dong du lich | ISO/TR
nhin dugc By Khoa hoc va Cong | Du lich | mao hiém dudi nudc vi | 21102:2013
nghé cong bd tai Quyét dinh sd | (Tong cuc | hoat dong d6 c6 céc tiéu | Adventure tourism
4097/QD-BKHCN ngay 28-12- | Du lich) xay | chuan cu thé khéc. - Leaders -
2018 dung mdi Di dugc céc don vi td Personnel
Tiéu chuin nay chi ra nhiing nam 2017j chtic tour du lich mao CULLREIETS
ning lwe can thiét, két qua cin cong 0| pidn tham khio.

nam 2018.

dat dwoc lién quan dén ning luc
ciia nhitng ngudi huéng din cho
tit ca cac loai hoat dong du lich

mao hieém.
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12 Tiéu chuin Qudc gia TCVN | Vién Tiéu chudn nay 6 thé 4p | Chip nhan twong
12594: 2018 (ISO Nghién ctru | dung cho tit ca cac loai | duong hoan toan
21103:2014) Du lich mao hiém - | Phat  trién | hinh, nha cung cip ¢ moi | ISO
Thong tin cho ngwoi tham gia | Du lich | quy mo, hoat dong trong | 21103:2014 Advent
dugc Bo Khoa hoc va Cong nghé | (Tong cuc | cac mdi truong dia 1y, | ure  tourism  —
cong bo tai Quyét dinh s6 4097/ | Du lich) xdy | vin hoa va xa hoi khac | Information  for
QD-BKHCN ngay 28/12/2018. | dyng nam | nhau. participants.
Tiéu chuin nay quy dinh yéu cau 2918’ cong
thong tin toi thiéu cung cip cho bo nam
nguoi tham gia trudce, trong va 2019
sau vao cac hoat dong du lich
mao hiém.

13 | TCVN 12595:2018 (ISO 20121:2012) | Vién Ap dung cho cac to chic | Tham khao ISO
Hé théng quan 1y sy kién bén viing — | Nghién ctru | & moi loai hinh, quy mé | 20121:2015
Huéng dan ap dung TCVN ISO | Phat trién | mong mudbn thiét lap, | Sustainable
20121:2015 trong t6 chtrc sy kién du | Du lich | thuc hién, duy tri, ci tién | Events
lich dugc B9 Khoa hoc va Cong nghé (Téng cuc | hé théng quan ly su kién
cong bd tai Quyét dinh s 4097/QD- | Du lich) xdy | du lich bén viing.

BKHCN ngay 28-12-2018. dung méi Tai liéu tham khio cho

Tiéu chuan nay khong sir dung cho nam 2017j cic to chuc 1a nha to

muc dich chimg nhan ma dé hudng cong bo chuc sy kién, tham gia

dan cic t6 chic mong mudn ching nam 2018 qua trinh t6 chirc sy kién

nhén sy phu hgp véi TCVN ISO du lich, cung cap san

20121:2015 (ISO 20121:2012). pham dich vu phuc vu t6
chire su kién DL.

14 | Tiéu chudn Qudéc gia TCVN | Vién Chap nhan tuong
12837:2019 (ISO 13009:2015) du lich | Nghién ctru | Tiéu chuan nay 4p dung | dwong hoan toan
va cac dich vu lién quan — yéu cdu va | Phat  trién | cho cac bdi tdm trong | ISO  13009:2015
khuyén nghi ddi véi hoat dong bai tim | Du lich | mua tam. Tourism and
bién dugc Bo Khoa hoc va Cong nghé | (Téng  cuc related services —
cong bd tai Quyét dinh sé 4130/QD- | Du lich) xay Requirements and
BKHCN , Ngay 31-12-2019 dung nam recommendations
Tiéu chudn nay dua ra cac yéu cau 2(?18’ cong for beach operation
chung va khuyén nghi véi cac don vi bo nam

2019

khai thac bai tim bién (sau day goi la

bdi tim) co cung cép dich vu cho
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khach du lich va khach tham quan;
cung cap huéng dan cho ca don vi
khai thac bai tim va ngudi st dung
bai tam vé lap ké hoach, quan 1y bén
viing, quyén sir dung, khai thac bai
tam, nhu cau cung cdp co s& ha ting
va dich vu bén virng, bao gém ca an
toan bdi tam, thong tin va truyén

thong, v¢ sinh va loai bo rac thai.

15 | TCVN 13186:2020 Du lich MICE — | Téng  cuc | Pd 4p dung tham khao | Tiéu chuan
Yéu cau vé dia diém t6 chitc MICE | Du lich (Vu | cho cac khach san phuc | ASEAN dia diém
ddi voi khach san duoc Bo Khoa hoc | Khach san) | vu su kién, hoi nghi hoi | du lich MICE phﬁn
va Cong nghé cong bd tai Quyét dinh | xdy  dung | thao khach san-ASEAN
sO 3848/Qb-BKHCN ngay | nam 2019, MICE Venue
30/12/2020. cong b Standard category
Tiéu chuan nay quy dinh cic yéu cau nam 2020 Meeting room  for
va phuong phap danh gia vé dia diém Hotel, — MOD-
t6 chirc MICE trong khach san. Tu‘(mg duong 1

phan hodc duoc
xay dung trén co sO
tham khao.

16 | TCVN 13259:2020 Du lich cong | Truong Pai | Lam tai li¢u tham khdo | Tham khao tr Tiéu
ddng — Yéu cau vé chat lugng dich vu | hoc Vin | cho cac khu du lich cong | chuan Du lich cong
dugc Bo Khoa hoc va Céng nghé | héa Thanh | dong, dic biét 1a khu vuc | dong ASEAN —
cong bd tai Quyét dinh s6 3941/QP- | phd HO Chi | Tay Béac va Tay Nguyén | ASEAN
BKHCN ngay 31/12/2020. Minh xay Community Based
Tiéu chuan nay quy dinh nhimg yéu dyng  méi Tourism Standard
cau co ban vé chat lugng dich vy va nam 2019j
cac san pham du lich cong dong do cong bo
cac bén lién quan cung cap, khong ap nam 2020
dung cho cac dich vu thudc loai hinh
du lich khac.

17 | TCVN 13322:2021 Du lich va céc | Truong Dai | Chua duge don vi ndo 4p | Chdp nhan tuwong
dich vu lién quan - Du lich cong | hoc ~ Vin | dung duong hoan toan
nghiép - Yéu ciu dich vu dwgc | hda Thanh ISO  13810:2015,

B0 Khoa hgc va Cong nghé cong
b6 tai Quyét dinh s6 1089/QD-

phd HO Chi

Minh  xay

IDT - Tourism and

related services —
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BKHCN ngay 05-05-2021.

Tiéu chuin nay quy dinh céc yéu
ciu chung d6i v6i du lich cong
nghiép dwoc tao ra béi cac nha
cung cip dich vu nhim chia sé
kién thirc vé sin xuit, hoat dong
khoa hoc va ky thuéat, ca hién tai
va qua khw, dua trén ciac quy
trinh, bi quyét, sin phim hoic
dich vu.
Cic yéu ciu trong tiéu chuin
nay dwoc ap dung cho tit ca cic
dich vu du lich cong nghiép
(tham quan va dich vu bd sung),
gdm ca cac co sé cong nghiép
dang hoat dong, di sin cong
nghiép hodc két hop ca hai, bao
gdm cic co s¢ vat chit va trang
thiét bi lién quan dén cac dich vu
do6, ciing nhw hoat dong nodi bo
cia nha cung cip dich vu.
Tiéu chuin nay khéng quy dinh
cac yéu ciu ky thuat lién quan
dén cac cong cu va trang thiét bi

dwgce sir dung trong cac dich vu.

dung mdi
nam 2020,
cong b
nam 2021

Industrial tourism —

Service provision

II/ Panh gi4 thuén lgi kho

khéan cia qua trinh xay dung va ap dung
hé thong TCVN nhom ddi twong du lich va cac dich vu lién quan:

Sau khi hoan thanh xay dung, chinh stra, bo sung, thay thé, cac Tiéu

chuan di duoc ap dung vao thuc té, cic thuat ngit lién quan duoc thdng nhat st
dung.

Trong qué trinh xay dung va ap dung hé théng TCVN nhém d6i twong du

2.1. Vé Thudn lgi

lich va cac dich vu lién quan, chung t61 nhan thay c6 nhiing thuan lgi va kho
khan sau:

- Céc quy dinh vé cong tac xay dung tiéu chuan tuong d6i day du, 16 rang,
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- C6 su hd tro tich cuc cua cac chuyén gia ciia B Khoa hoc Cong nghé
(Tong cuc Tiéu chuan Po ludng Chat lwong) va Bd Vin héa, Thé thao va Du lich
(Vu Khoa hoc, Cong ngh¢ va Méi truong) nén nhiing ndi dung can 1am 1o duoc
kip thoi hudng dan, hoan thién theo dung quy dinh.

- Céc t6 chirc quéc té nhu I1SO, t6 chirc ASEAN, cac tap doan du lich da
cong bd nhitng tiéu chuan phu hop dé du lich Viét Nam cé thé tham khao, ap
dung, chap nhan tuong duong véi thong tin dé dang truy cip trén mang Internet,
hd tro nhiéu trong viéc xay dung tiéu chuan.

- Thyc tién phat trién cac dich vu nhanh, manh mg& trong thoi gian qua tao
diéu kién cho viéc nghién ctru xdy dung tiéu chuan va ap dung vao thuc té.

- Cac TCVN dugc ban hanh 14 tai liéu tham khao dé cac doanh nghiép, ca
nhan kinh doanh dich vy luu tri tham khao, dinh huéng xay dung va phat trién
md hinh kinh doanh; dong thoi 1a can ct, co s& phuc vu cho hoat dong quan 1y
nha nudc trong linh vyc luu trt du lich cua Téng cuc Du lich.

- Cac tiéu chuan do Tong cuc Du lich xay dung duoc phd bién rong rii,
ding tai cong khai trén website www.viethnamtourism.gov.vn, dé dang truy cp,
st dung.

- Hé thong co s luu tri du lich ngay cang phat trién vé sb luong va chat
lwong, da dang vé loai hinh, xuat hién tai 63 tinh thanh trong toan quéc, phuc vu
nhu cau da dang cua hang chuc triéu lugt khach mdi nadm & cac muc chi tiéu
khac nhau, gop phan quan trong vao phat trién kinh té xa hoi Viét Nam, tao nhu
cau 16n vé tiéu chuan. Pén nay, ca nudc cé tong sé6 38000 CSLTDL trén voi
780.000 budng, sb di ap dung tiéu chuin chiém 52% vé co s& va 62% vé sd
buéng, trong d6 TCVN 4391:2015 Khach san — xép hang dugc sir dung nhiéu
nhét. Cu thé nhu sau:

Bang 2. Co sé Iwu tri du lich Viét Nam ap dung TCVN tinh dén thang

7/2022
S6 budng/ )
TT Co s6 luu tra So co sé Xu hwéng
can/ cabin
1. Khéach san 5 sao 67480 203 Tang
2. Khéach san 4 sao 44680 333 Tang
3. Khach san 3 sao 36134 492 Giam
4, Khach san 2 sao 42600 1240 Giam
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5. Khach san 1 sao 45000 2181 Giam

6. Khach san du diéu kién 114000 3672 Tang
7. Can ho 5 sao 6200 15 Tang
8. Cén ho 4 sao 586 3 Tang
9. Can ho 2 sao 23 1 Giam
10. | Canho 1 sao 11 1 Giam

tinh theo can, xu hudng

11. | Can ho du diéu kién 5900 288
tang
12. | Biét thy DL du diéu kién 4670 470 Tang
13. | Nha nghi DL du diéu kién 88408 7893 Tang

N Tinh theo strc chira, xu
14. | Homestay du dicu kién 26000 2852
hudng tang

15. | Tau thuy luu tra du lich 2 sao 1340 81 Tang
16. | Tau thuy luu trd du lich 1 sao 814 94 Giam
17. | Tau thay luu tri du lich du diéu kién 35 7 Ting
18. | Bdi cam trai du lich du diéu kién 145 7 Tang

Téng cac don vi da 4p dung TCVN 484026 19833

- Cac chuyén vién Vu Khach san va Vién Nghién ctru Phat trién du lich
cung d6i ngil chuyén gia ¢ cac tinh thanh phé da c6 kinh nghiém nhiéu nam trong
viéc xay dung tiéu chuan qudc gia, lam viéc tich cuc véi tinh than trach nhiém
cao nén chat luong tiéu chuan xay dung dat yéu cau.

2.2. Vé Khé khin

- Kinh phi danh cho viéc xay dung tiéu chuén con han hep nén viéc khao
st thue té, hoc tap kinh nghiém bi han ché.

- Thit tuc tham dinh, thong qua dy an chiém nhiéu thoi gian.
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- Chua c6 kinh phi pho bién chuyén siu vé tiéu chuan. Viéc phd bién hién
chi dimg lai & hinh thirc dang tai trén website ctia Tong cuc Du lich va mot s bai
gidi thi€u trén bao/tap chi du lich.

- Mot s6 tiéu chuin nhw TCVN 13259:2020 Du lich cong dong — Yéu
ciu vé chat lwgng dich va TCVN 13322:2021 Du lich va cac dich vu lién
quan - Du lich cdng nghiép - Yéu ciu dich vu khong phai do Tong cuc Du
lich xay dung, khong dwge pho bién rong rii, khong dé dang tra ciru trén
mang internet nén it ngudi trong nganh du lich biét dén, viéc ap dung bi
han ché.

- Trong sb cac tiéu chuan vé co s& luu tra du lich, tiéu chuan chua duoc
tmg dung nhiéu 12 bai cam trai du lich va tau thay luu tra du lich — xép hang do
sO lwong cac loai co so luu trii du lich nay khong c6 nhiéu.

- Dich Covid — 19 khién mot s noi dung bi cham tién do trong qua trinh
1ap du an, xay dung tiéu chuan va ap dung trong thuc té.

I1I/ Panh gia chung vé nhém tiéu chuin Du lich va cac dich vu lién
quan:

Thir nhat, cac Tiéu chuan thudc nhom Du lich va céac dich vu lién quan
ban hanh 1a can cr dé dinh huong chat luong cac dich vu trong linh vyc du lich,
nhic nhé va huong dan cac co s& canh tranh lanh manh bﬁng chét luong phuc
vu.

Thir hai, nhiéu Tiéu chuan thudc nhom Du lich va céc dich vu lién quan
da ké thira cac tiéu chuén cta céac td chirc quéc té nhu 1SO, t6 chitc ASEAN, céc
tap doan du lich thé hién su hoi nhap quéc té cia du lich Viét Nam.

Thir ba, ph?m 16n cac tiéu chuén lién quan dén co s& luu tra du lich duge
tmg dung hiéu qua trong thuc té. Cac co quan quan 1y va kinh doanh co s& luu
tra du lich dé dwa vao céc b tiéu chuan trién khai kip thoi cong tac xép hang va
kiém tra diéu kién hoat dong. Viéc xép hang co s& luu tra du lich da mang lai
hiéu qua thiét thuc:

(1)  Co quan quan 1y nha nude vé du lich ¢6 can ctr hop 1y dé danh gia
chét luong hé thdng tau thity luu tra du lich, khach san, can ho du lich, biét thy
du lich tai Viét Nam, tor d6 nhan dinh va dinh hudng chinh xac phat trién hé
théng luu tra du lich, dinh hudng dau tu trong thoi gian toi, nham dem lai hiéu
qua cao trong kinh doanh Iuu tra du lich.

(2) Cac don vi kinh doanh tau thuy Iuu tra du lich, khach san, can ho
du lich, biét thu du lich cdn ct tiéu chuan dé bd sung thém dich vy, trang thiét
bi tién nghi, nang cao chét luong phuc vu cia doi ngii can bo, nhan vién. Cac co
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s& luu tra du lich duoc xép hang da tao dugc su yén tdm cho khach va co6 y thuc
dam bao chat luong co sé twong Gng voi hang dugce cong nhan. Pay ciing 1a
diéu kién dé cac don vi quang cdo dung voi thtr hang hién co;

(3) Khach hang yén tam Iya chon co s¢ luu tra du lich phu hop voi
nhu cau va kha ning thanh toan, va c6 co sé dé yéu ciu co so luu tra du lich
cung cap cac dich vu va mirc 6 phuc vu tuong xing voi thtr hang duoc cong
nhan

Thir tw, viéc d& xuit cac tiéu chuan qudc gia da xuat phat tir yéu cau thuc
tién ctia nganh du lich, bam sét thyuc tién, pht hop Chién lugc phat trién du lich
Viét Nam dén nam 2020, tdm nhin dén nam 2030 va cac quy hoach nganh du
lich, theo chi dao cua lanh dao Pang va Nha nudc ddi voi nganh du lich Viét
Nam.

IV/ Nhu ciu xdy dung va ap dung tiéu chuan nhém Du lich va céc dich
vu lién quan:

Trong thoi gian téi can tdp trung soat xét , chinh sira, thay thé cac tiéu
chuan di lac hau, khong con phu hop véi tinh hinh méi, khong dap Gmg yéu cau
hoi nhap. B6 sung cac loai hinh luu trd du lich méi xuét hién theo xu huodng
phat trién cta nganh, theo xu hudng ctia khu vyuc va thé gidi, theo nhu cau thi
truong, dac biét 1a khu vuc ASEAN. Céc ti€u chuin wu tién nghién ctru la céc
tiéu chuan thuc ISO/TC 228.

Pé hé théng Tiéu chuan qudc gia phat huy duoc hiéu qua, can t6 chirc
dao tao, tap huin cho cac can bo lam cong tac xay dung tiéu chuén, quy chuén,
phd bién rong rai tit ca cac Tiéu chudn mdi ban hanh ké ca cac tiéu chuan
khong phai do cac don vi thudc Téng cuc Du lich xay dung.

Can bam sat yéu cau trong Tiéu chuan Viét Nam dé dinh hudng cac don vi
trong viéc tuyén dung, dao tao va bdi dudng nghiép vu, ngoai ngit dap tng yéu
cau cua tung loai, hang co s& luu tra du lich.

V/ Kién nghi, dé xuat xdy dung TCVN lién quan dén linh vue luu tri
du lich trong giai doan tir 2023 dén nam 2030
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Hién nay, Tong cuc Du lich dang trién khai xay dyung 02 tiéu chuan qudc
gia “Du lich va céac dich vu c6 lién quan - Spa chim soc strc khoe - Yéu cau d6i
v6i dich vu (TCVN ...:2023) trén co s& chdp nhan tuwong duong ISO
17679:2016 Tourism and related services - Wellness spa - Service
requirements” (Vu Khach san) va “Dich vu Du lich — DPai 1y 1ir hanh va dich vu
lit hanh — Thuat ngit va dinh nghia” (Vién Nghién ctru, Phat trién Du lich), du
kién hoan thanh va cong bd va nam 2023.

Pé xuat giai doan 2024-2030 sé& soat xét cac tiéu chuan di ban hanh, xay
moi trén co so chip nhan twong duong céc tiéu chuan ISO/TC 228. Cu thé nhu
sau:

5.1. Tiéu chudn cin hé du lich — xép hang

- Ly do: TCVN 7798:2014 Can ho du lich — xép hang dugc ban hanh tur
nim 2014. Sau 8 nam ap dung di c6 nhitng ndi dung chua phu hop véi thuc té,
dac biét la sy phat trién nhanh cua loai hinh cin ho condotel chua co nhirng ti€u
chi danh gia phu hop dé co thé xép hang. Viéc chia thanh hang dat tiéu chuan
kinh doanh va hang dat tiéu chudn cao cip ciing khong phtt hop v6i Luat Du lich
2017.

- Muc dich can phat trién, xay dung TCVN: Soat xét TCVN 7798:2014
Can ho du lich — xép hang cho phu hop véi thuce té hon.

- Lo trinh thuc hién: nam 2024-2025.

5.2 Tiéu chudn bdi cim trai du lich

- Ly do: TCVN 7796:2009 Tiéu chuan Béi cam trai du lich dugc ban hanh
tor ndm 2009. Sau 13 nam ap dung da c6 nhitng nd1 dung chua phu hop vai thuc
té, dac biét 1a viéc danh gia chim diém ciing nhu sy thay dbi vé khong gian, trang
thiét bi tién nghi va dich vu ctia mo hinh nay.

- Muc dich can phat trién, xay dung TCVN: Soat xét TCVN 7798:2014
7796:2009 Tiéu chuan Bii cim trai du lich cho phu hop véi thue té hon.

- Lo trinh thyuc hién: nam 2026.

5.3 Tiéu chudn khdch san — xép hang

- Ly do: TCVN 4391:2015 Khéch san — Xép hang dugc ban hanh tir nam
2015. Sau 7 nam &p dung c6 nhitng ndi dung chua phu hop véi thuc té, dic biét
c6 thé phat sinh cac loai hinh khach san méi nhu boutique, cac cong nghé quan 1y
khach san md&i theo xu hudng img dung cong nghé 4.0, thuc té 40, cac dich vu
moi...
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- Muc dich can phat trién, xay dung TCVN: Soat xét TCVN 4391:2015
Khach san — Xép hang cho phu hop véi thuc té hon. Tham khao va phat trién
Tiéu chuan ISO 22483:2020 Du lich va cac dich vu lién quan — Khach san —
Yéu cau vé dich vu (IS0 22483:2020, Tourism and related services — Hotels —
Service requirements).

- L§ trinh thyc hién: nam 2027-2028.

5.4 Tiéu chudn Du lich va cdc dich vu lién quan — tiép cdn du lich déi
voi moi nguwoi — Yéu cdu va khuyén nghi

- Ly do: Nam 2021 t6 chirc tiéu chudn quéc té da ban hanh tiéu chuan ISO
21902:2021 Du lich va cac dich vu lién quan — tiép can du lich ddi véi moi
ngudi — Yéu cau va khuyén nghi (Tourism and related services — Accessible
tourism for all — Requirements and recommendations"” is the new standard),
trong d6 phan 16n 1a cac huéng dan, yéu cau va khuyén nghi nham giup khach
du lich trén dién rong, thudc moi lira tudi moi thanh phan co thé dé& dang tiép
can céc co s¢ luu trd du lich va dich vu lién quan. Céc tiéu chi dé cap dén
nhiing yéu cau cot 18i, chinh sach chién luge, giao théng, khu du lich & néng
thon va thanh thi, hoat dong giai tri, dia diém du lich MICE, co s& luu tra, dich
vu an ubng, doanh nghiép lit hanh... Pay 13 noi dung rat can thiét, quan trong
vai1 hoat dong du lich.

- Muc dich can phét trién, xdy dung TCVN: Phat trién chuan ISO
21902:2021 Du lich va cac dich vu lién quan — tiép can du lich ddi véi moi
ngudi — Yéu cau va khuyén nghi (Tourism and related services — Accessible
tourism for all — Requirements and recommendations" is the new standard). Co
thé chép nhan twong duong hodc co6 chinh stra tuy thuc té Viét Nam.

- Lo trinh thuc hién: nam 2029-2030.

5.5 Tiéu chudn tau thity luu tri du lich — xép hang

- Ly do: TCVN 9372:2012 Tau thiy luu tra du lich — Xép hang dugc ban
hanh tr nam 2015. Sau 7 nam 4p dung c6 nhiing nd1 dung chua phu hgp véi thue
té, ddc biét co thé phat sinh cac loai hinh khach san méi nhu boutique, cac cong
nghé quan 1y khach san méi theo xu hudéng tmg dung cong nghé 4.0, thuc té 4o,
cac dich vu moi...

- Muc dich can phat trién, xay dung TCVN: Soat xét TCVN 9372:2012
Tau thiy lwu tra du lich — Xép hang cho phu hop véi thuc té hon.

- Lo trinh thuc hién: nam 2030-2031.

Budc vao giai doan hdi nhap quéc té, don vi kinh doanh du lich ¢6 diéu
kién co sat manh hon v6i thi truong du lich khu vuc va quéc té. Viéc xay dung
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tiéu chuan quéc gia nhém Du lich va cac dich vu lién quan va &p dung thuc té
can dugc thyc hién phu hop, diéu chinh kip thoi dé nang cao stic canh tranh cia
du lich Viét Nam./.
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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN VA CHUYEN POI SO TRONG
LINH VUC THE DUC THE THAO

TS. Ngo Thinh Huwong

Phé Gidm déc Trung tim Théng tin TDTT

I. Sy can thiét cua viéc tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sb
trong thé duyc thé thao:

Trong nhitng nim gin day, su phat trién manh mé cua cong nghé thong
tin ciing voi nhidu nganh cong nghé cao khac da va dang lam bién ddi sau sic
doi sdng kinh té, chinh tri, van hoa, x4 hoi ctia thé gidi. Viéc Gng dung va phat
trién cong nghé thong tin, chuyén ddi sé da gop phan giai phong strc manh vat
chat, tri tué va tinh than cua ca xa hoi, thiic day phat trién kinh té xa hoi, dong
thoi nang cao chét lugng cudc sdng cua mdi nguoi dan. Pang va Nha nudce ta
luén coi viéc tng dung cong nghé théng tin chuyén doi s6 1a mot trong nhitng
nhiém vy quan trong dé thuc hién cac muc tiéu phat trién thién nién ky, xay
dung x3 hoi thong tin, diy nhanh qua trinh cong nghiép hoa, hién dai hoa dat
nuéc. Trong nhiéu nim qua, Pang va Nha nudc da ban hanh nhiéu co ché
chinh sach va tap trung ngudn lyc dé phat trién cong nghé thong tin va chuyén
d6i s6 ma dién hinh 1a: Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cua Bo
Chinh tri v& mot sb chu truong, chinh sach chu dong tham gia cuoc Cach mang
cong nghiép 1an thir tu; Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 ndm 2020 cia
Chinh pht vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019-2020, dinh hudéng dén 2025; Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay
17/4/ 2020 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ciia Bo Chinh tri vé mot sd
chu truong, chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha
tu; Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 cuia Thi tudéng Chinh pht phé
duyét “Chuong trinh chuyén ddi sé qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”; Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nim 2020 cua Thu
tuéng Chinh phu phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir huéng toi
Chinh phu ) giai doan 2021-2025; dinh hudéng dén nam 2030. Céc chinh sach
nay da tao hanh lang phap ly thuan lgi cho cac don vi, B, nganh tang cudng
viéc tng dung CNTT va chuyén ddi sb hudng toi Chinh phu sb, xa hoi sb.

Xu huéng ung dung cong nghé thong tin, chuyén doi sb 1a xu thé tat
yéu trong giai doan sép t&1 chinh vi vay ma B§ Van hoa, Thé thao va Du lich,
Téng cuc Thé duc thé thao da c6 nhirng budce di cu thé nham bam sat 19 trinh
phét trién Chinh phu dién tr, huéng t6i Chinh pha sé cua Pang va Chinh
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phu. Pén nay Tong cuc Thé duc thé thao di co6 Trung tAm tich hop dir lidu
ddng thoi phat trién cac ung dung phan mém dung chung nhu: Hé thong
thong tin quan 1y, hé théng thong tin tic nghiép, hé théng thu dién tir, phan
mém quan 1y co sé dir liéu van dong vién; phan mém quan 1y co so dir lidu
thanh tich thi ddu... Cung véi viéc x4y dung ha tang, phat trién cac tng dung
cong nghé thong tin, Tong cuc Thé duc thé thao ciing rat chu trong dén cong
tac nhan sy cong nghé¢ thong tin.

Tuy nhién trén thuc té, qua viéc khao sat, danh gia hién trang cong nghé
thong tin trong toan nganh cho thiy viéc phat trién ing dung cong nghé thong
tin cia nganh thé duc thé thao hién nay con nhiéu han ché, yéu kém trén cac
phuong dién, két qua tng dung cong nghé thong tin ctia Tong cuc Thé duc thé
thao mdi chi dat & muc trung binh. V& ha tang k¥ thuat, Trung tdm tich hop di
li€u cua Téng cuc Thé duc thé thao duoc trang b1 hé théng may chu cung hé
thong bao mat va luu trir dit liéu trai qua thoi gian dai khéng duoc nang cap,
trang bi mé1 nén da hong hoc nhiéu, lac hau vé mit cong nghé mot sb may chu
duy tri hoat dong cua cac tmg dung cong nghé théng tin nhung khong c6 thiét bi
bao mat va hé théng luu trit At li€u hoat dong kem theo; may tram da phﬁn la
khong duoc trang bi phin mém ban quyén, hau hét 3 hét khau hao. Vé phan
mém tng dung, cac tmg dung phan mém dung chung trong nganh hau hét duoc
xay dung tir 1au, cong nghé di 15 thoi can nang cip, bd sung theo yéu ciu cong
tac nghiép vu. Vé nguén nhan lyc, trinh d0 Ung dung tin hoc cua phﬁn 16n can
bd cong chirc trong nganh hi¢n nay chi dung lai & mirc tin hoc van phong, viéc
stt dung cac ung dung phan mém nghiép vu con nhiéu han ché do chua dugc
dao tao, tap huan thuong xuyén hang nam. S6 luong can bd 1am cong tac cong
nghé thong tin trong nganh hién nay con thiéu, cac can bo chuyén trach cong
ngh¢ thong tin it dugc tham gia cac khoa dao tao chuyén moén (Quan tri hé
théng mang, an ninh mang, Quan tri hé théng Server, tuong Iua, thiét bi giam
sat) dan dén chwa lam chu duoc hé théng céng nghé, chua dap tmg dugc yéu
cau cong viéc. Vé ché do, chinh sach va du tu cho cong nghé thong tin, hién
nay viéc dau tu kinh phi hang nim danh cho céng nghé thong tin trong nganh
con rat thap, chua du diéu kién dé tmg dung cong nghé thong tin phat trién
manh mé&, kém theo d6 1a chua c6 cac ché dd, chinh sach cho can bd cong nghé
thong tin nén chua phat huy duoc hét stc luc, su sang tao cua doi ngll can bo
hién co.

II. Thyc trang tmg dung cong nghé thong tin tai Tong cuc Thé duc thé
thao:

1. Ha ting ky thugt

a. May tinh, phdn mém trén mady tinh va cdc thiét bi so hoa tai liéu
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Theo két qua diéu tra, khao sat tinh hinh ing dung cong nghé thong tin
nam 2020 tai Téng cuc Thé duc thé thao va cac Vu, don vi truc thudce:

- Tai khéi cac don vi quan 1y nha nuée: Ty 1é can bo dugc trang bi may
tinh tai cac Vu, don vi dugc khao sat 1a 119 may tinh/139 nguoi (85.6%). Trong
d6, c6 6/7 don vi da trang bi may tinh cho 100% can bo. Déi véi khdi cac co
quan, don vi sy nghi¢p: Ty I¢ can bd duogc trang bi may tinh 1a 368 may tinh
/736 nguodi (50%). Trong do, c6 4/11 don vi da trang bi may tinh cho toan bd
can bo

- Ty 18 cac may tinh dung hé diéu hanh, diét virus ban quyén con thap
(dat 45%). Pai da s6 cac may tinh déu co cu hinh trung binh va thap do dugc
dua vao sur dung tu lau.

- Viéc dau tu trang bi thiét bi sd héa tai liéu tai don vi chua duoc quan
tam mot cach ding murc. Méi chi ¢6 5/18 don vi di budc dau trang bi cic may
scan tai liéu phuc vy cong tac chuyén mon va gui nhan van ban dién tu. biéu
nay dan dén nhitng bat cap khi trién khai viéc gui nhan vin ban dién tir trong
toan bo Téng cuc Thé duc thé thao.

b. Két néi hé thong mang

- 10/18 don vi (55.6%) da co hé théng mang ndi by, 18/18 don vi (100%)
da co két ndi Internet phuc vu khai thac thong tin dir li¢u.

- Céc thiét bi tudng ltra, giam sat an toan an ninh thong tin mang tai cac
don vi hau nhu chua dugc trang bi do d6 tiém an nhung nguy co gy mat an
toan thong tin khi stir dung mang Internet.

c. Ha ting CNTT tai Trung tam Tich hop dir li¢u

Véi viée b sung cac thiét bj phuc vu Dai hoi thé thao bai bién chau A 1an
thr 5 (ABG5 nam 2016) chuyén vé, Trung tdm Tich hop dit liéu da duogc to
chtrc quy hoach lai nham phuc vu tdt hon nhu cau khai thac, luu trit va xu Iy
thong tin tai Tong cuc Thé duc thé thao. Hién nay Trung tdm Tich hop dir liéu
duge trang bi hon 20 may cha véi cac thiét bi va phan mém chuyén dung cho
viéc quan tri va diéu hanh hé thong.

Co6 mot thuc té 13 ha tﬁng CNTT tai Trung tam Tich hop dir li¢u chu yéu
duge dau tu tir cac du an phuc vu Dai hoi Thé thao chau A trong nha lan tha 3
(AIG3 -2009) va mdt phan duoc bod sung tir Pai hoi Thé thao bai bién chau A
lan thit 5 (ABGS5 -2016). Sau mot thoi gian dai duoc khai thac, sir dung hau hét
cac thiét bj dd xubng cip va hu hong nhiéu. Bén canh do cac thiét bi hau hét da
hét han bao hanh va ban quyén phan mém do d6 tiém an cac nguy co cac sy cd
va mat an toan, an ninh thong tin.

Cung voi viéc md rong cac ung dung phuc vu trién khai cong tac xay
dung Chinh phu dién tir tai Téng cuc Thé duc thé thao (nhu hé thdng quan Iy
van ban diéu hanh, hé théng email nganh Thé duc thé thao, hé théng thong tin
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quan 1y, hé thé)ng thong tin diéu hanh va tac nghiép, hé thong CSDL chuyén
nganh..) ha ting CNTT tai Trung tdm Tich hop dit liéu hién nay rat kho co thé
dap ng cac yéu cau ngay cang cao trong viéc trién khai cac tng dung CNTT,
xay dung Chinh phu dién tr tai Tong cuc Thé duc thé thao. Do d6 viéc dau tu
bd sung, ning cip cac trang thiét bi tai Trung tdm Tich hop dit liéu 1a mot
nhiém vy cap thiét trong giai doan hién nay.

2. H¢ thong théng tin va phian mém ting dung

a. Cdc hé thong théng tin ciia Tong cuc Thé duc thé thao

- Trang théng tin dién tir Tong cuc Thé duc thé thao

Trang thong tin di¢n tor cua Téng cuc Thé duc thé thao duoc dit tai dia
chi: http://www.tdtt.gov.vn/. SO luong tin bai duoc cap nhat hang nim 13 trén
3.000 tin bai, anh, video clip. S6 luwong truy cip 4.000 luot/ngdy va xap xi
30.000 luot/tuan. Trang thong tin dién t Téng cuc Thé duc thé thao c6 ciu tric
va ndi dung thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP cta Chinh
phu ngay 13 thang 06 nam 2011 vé viéc cung cap thong tin va dich vu cong truc
tuyén trén trang thong tin dién tir/cong thong tin dién tir ciia co quan nha nudc.
Nguoi dan, doanh nghiép thong qua trang thong tin dién tir cia nganh co thé tra
ctru cac thong tin vé co ché chinh sach, chi dao diéu hanh; giri yéu cau, kién
nghi va cac van dé lién quan thé duc thé thao. Pé dam bao an ninh va an toan
thong tin cho Trang thong tin dién tir, Trung tim Thong tin Thé duc thé thao da
trién khai cac bién phap k¥ thuat nhu: c6 co ché xéac thuc, cap phép truy cap, ma
hoa thong tin, dir li€u; viéc truy cap vao cac thong tin, dich vu can phai dinh
danh; Pinh ky thyc hién sao luu dir liu (t6i thiéu 01 1an/ngay); cé quy trinh luu
trit nhat ky (logfile) ctia hé théng, quy trinh quan 1y, kiém tra viéc truy cép.

- He thcfng thw dién tur noi bo @tdtt.gov.vn

Hé théng thu dién tr nd1 by nganh Thé duc thé thao duoc trién khai tir
nam 2007 trén nén tang Microsoft Exchange 2007 cua Microsoft voi gan 300
dia chi. Trong do Té)ng cuc Thé duc Thé thao c6 trén 200 dia chi, hop thu truc
tiép cua can bg, cong chirc, vién chuc; trén 70 dia chi hop thu cua cac don vi
truc thudc va cac Lién doan, hi¢p hoi Thé duc Thé thao.

- Hé thong théng tin quan 1y

Hé thong thong tin quan 1y nganh Thé duc thé thao dugc xay dung va
trién khai tir nam 2006 v6i muc tiéu thu thap, luu trit, xtr Iy va cung cap thong
tin phuc vu cong tac quan 1y va thuc hién cac nhi€ém vu chuyén moén cua cac
chuyén vién; trg giup viéc ra cac quyét dinh quan 1y cta lanh dao Tong cuc Thé
duc thé thao.

- H¢ thong Khung co sé dir liéu chuyén nganh (Dataframe)

Hé thong Khung co s dit liéu chuyén nganh dugc xay dung v6i muc tiéu
tap hop cac co so dit liéu chuyén nganh dé khai thac sir dung phuc vu cong tac
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quan 1y nha nudc vé thé duc thé thao.

- Hé thong théng tin tdc nghiép

Hé thong nay quan 1y, luu trit cac van ban quan trong, cac tai liéu lién
quan dén tat ca cac van dé vé thé duc thé thao (ca trong nudc va qudc té); quan
Iy quy trinh xir 1y cdc van ban, hd so cong viéc; quan 1y hé thdng bao cao va
céc chi tidu phat trién su nghiép thé duc thé thao trén mang may tinh phuc vu tra
ctru. Hé thong thong tin tic nghiép 1a hé thong thong tin quan trong bic nhat
trong s6 cac hé théng thong tin ctia Tong cuc Thé duc thé thao, dong vai trd nhu
mot hé thng trung tdm dé tiép nhan va xt 1y cac ludng thong tin tir nhitng hé
thng khac, phuc vu két xuat cac bao cao tong hop.

- Hé thong co s¢ div liéu chuyén nganh

Trong nhiing nim qua Toéng cuc Thé duc thé thao da trién khai xay dung
cac hé thdng co so dit liéu tong hop chuyén nganh thé duc thé thao. Cu thé di to
chuire théng ké, suu tam, bién tap, nhap dit liéu duoc trén 51.000 trang co s¢ dix
liéu chuyén nganh, CSDL hon 520 giai thi dau (2006 - 2022), CSDL hon
15.000 van dong vién. Xay dung CSDL danh ba di¢n thoai cua nganh, CSDL
van ban quy pham phat luat. Cac co so dit liéu nay d3 duoc cung cdp mot cach
rong rai trén cong thong tin dién tir B Vian héa, Thé thao va Du lich.

b. H¢ théong thw dién tir

Két qua khao sat cho thiy viéc str dung hé théng thu dién tir cong vu tai
Téng cuc Thé duc thé thao c6 nhiéu han ché. Hom thu dién ti cta nganh
@tdtt.gov.vn rét it dugc st dung (chi khoang 5%). Pai da sb can bo cong chi,
vién chirc (khoang 95%) str dung hom thu dién tir mién phi nhu gmail, yahoo dé
trao doi cong viéc, giri nhan van ban phuc vu cong tac chuyén mon.

Nguyén nhan c6 thé phai ké dén 1a hé thdng email nganh thé duc thé thao
phién ban di cii (nam 2007), dung luong luu trir thip, cac tinh ning, giao dién
chua dugc tién ich nhu hé théng gmail hay yahoo. Mot phan nguyén nhan ciing
dén tir phia nguoi str dung khi chwa y thie duge tim quan trong va ¥ nghia cia
hé théng email cong vu.

Tiéu chi sir dung hé théng thu dién tu, trao d6i van ban dién tir 1a mot
trong cac tiéu chi co ban trong viéc danh gia xép hang muc do san sang ung
dung CNTT tai cac BO nganh. D¢ ciing 1a nhitng yéu cau co ban trong viéc trién
khai Chinh phu dién tr tai cac co quan nha nude. Vi nhimng 1y do trén viéc trién
khai ning cép hé théng email nganh thé duc thé thao can duoc xem xét va trién
khai mot cach sém nhét.

c. Dich vu chiv ky sé

Theo két qua khao sat nam 2021 cho théy co it Vu, don vi truc thudc
Téng cuc Thé duc thé thao sir dung dich vu chir ky ) trong hoat dong cua co
quan, chi ¢6 cip 1anh dao m&i c6 chit ky sb diéu nay dan dén ty 1& van ban duoc
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ky s6 1a rat thap.

Cung v6i xu hudng chung ctia Chinh pht va cac B9, nganh 1 chuyén dan
tién t6i chAm dut viée sir dung van ban gidy trong trao d6i vin ban giira cac co
quan nha nude. Tong cuc Thé duc thé thao cin ¢ nhitng bude di manh mé hon
trong viéc sit dung vin ban dién tir trong cong tic quan 1y, diéu hanh va tac
nghiép. Piéu nay chi c6 thé 1am duoc khi tai mdi co quan, don vi truc thudc déu
st dung chir ky sb trong cong viéc chuyén mon.

d. Dich vu cong truc tuyén

Hién nay Tong cuc Thé duc thé thao da trién khai cung cap mét sé dich
vu hanh chinh cong ¢ muc do 2 trén Trang thong tin dién tir nganh va mot sd
dich vu hanh chinh cong & muc d¢ 3 trén Céng thong tin dién tr BO Van hoa,
Thé thao va Du lich.

Do tinh chét, dic thu cac dich vu cong trong linh vuc thé duc thé thao ma
trong nhimg nim qua céc hd so thu tuc phét sinh trén Cong thong tin dich vu
cong truc tuyén ctia B 1a rat thap (mot s thi tuc khong cé hd so phat sinh) do
d6 trong thoi gian toi can ra soat, tuyén truyén, huéng dan dé ngudi dan, doanh
nghiép co thé ké khai, ndp hd so truc tuyén théng qua Cong dich vu cong truc
tuyén ctia Bo.

Cung voi viée thanh 1ap BO phan tiép nhan va tra két qua thu tuc hanh
chinh tai Téng cuc Thé duc thé thao, Téng cuc Thé duc thé thao da bam sat 16
trinh va yéu cau cua Chinh phu trong viéc thuc hién cong tac cai cach hanh
chinh. Tuy nhién dé hoat dong ciia Bo phan mdt ctra hiéu qua hon thi cong tac
ung dung CNTT tai bd phan nay can ¢6 su quan tdm mot cach thoa dang. Cuy thé
la c4c trang thiét bi s hoa tai liéu, phﬁn mém mot cira lién thong can duoc trién
khai trong thoi gian toi.

e. Trang thong tin dién tir (website don vi):

Pi c6 c¢6 8/17 don vi ( bao gdm Tap Chi Thé thao; Vién khoa hoc Thé
duc thé thao; Bénh vién Thé thao Viét Nam; Trung tdm Doping va Y hoc thé
thao; Khu Lién hop thé thao qudc gia; Trung tdm Huén luyén TDTT qudc gia
Ha Noi; Trung tém Huén luyén TDTT quéc gia Pa Néng; Trung tim Huin
luyén TDTT qubc gia TP H6 Chi Minh) x4y dung trang thong t1n dlen to cua
don vi. Céac trang thong tin nay co ban dap tmg duoc cac yéu cau vé cung cap
thong tin theo Nghi dinh sb 43/2011/ND-CP ngay 13 thang 06 nim 2011 cua
Chinh phu.

f. Cdc phian mém irng dung phuc vu céng tic chuyén mon

Cac Vu, don vi truc thudc Téng cuc Thé duc thé thao d3 chu dong Ung
dung mot s6 phan mém trong hoat dong chuyén mén ctia don vi nhu: phan mém
quan 1y van ban, phan mém ké khai thué, phan mém ké toan... Budc dau viéc
tmg dung cac phin mém nay di mang lai nhitng hiéu qua trong cong tac diéu
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hanh va quéan 1y tai cac don vi. Tuy nhién sb luong, pham vi cac ing dung nay
con mang tinh chat nho 1é. Chua c6 cac Gmg dung lién thong, chia sé thong tin,
di¥ liéu voi1 cac don vi trong nganh.

3. Co ché, chinh sdch

Nhan thirc rd duoc tam quan trong va loi ich cua viéc ung dung CNTT
trong hoat dong ctia nganh, Téng cuc Thé duc thé thao trong cac van ban chién
luge phat trién thé duc thé thao di khang dinh CNTT chinh 13 cong cu quan
trong trong viéc thuc déy su phat trién ctia Thé duc thé thao. Cu thé:

"Chién luoc phat trién nganh Thé duc thé thao dén nam 2020" da khang
dinh tang cuong tng dung cong nghé thong tin trong cac hoat dong cuia nganh,
tao ra sy chuyén bién 1d nét trong hoat dong diéu hanh, quan 1y va tac nghiép 1a
mot trong cac nhiém vy trong tam can thyc hién.

Tuy nhién cung v6i doi hdi ngay cang cao trong viée img dung cong nghé
thong tin, chuyén doi sb mot cach sau rong, manh mé trong hoat dong cua cac
co quan nha nudc trong nhitng nim gan day thi cac co ché, chinh sach va cac
quy dinh cho viéc phat trién img dung cong nghé thong tin tai Tong cuc Thé duc
thé thao d4 boc 10 nhitng han ché nhat dinh. Cu thé nhur:

Téng cuc Thé duc thé thao chua c6 ké hoach ing dung Cong nghé thong
tin theo ting nim. Viéc dau tu Gmg dung céng nghé thoéng tin chu yéu bang
nguén von su nghiép trich tor hoat dong cua cac don vi. Co rat it cac du an ung
dung cong ngh¢ thong tin trong linh vuc thé duc thé thao (trir cac du an phuc vu
cic Dai hoi thé thao). Cac quy dinh vé viéc khai thac st dung cac phﬁn mém, co
so dit liéu dung chung cua Tong cuc Thé duc thé thao con cham stra doi, chua
theo kip yéu cau chung ciia cac B, nganh. Thiéu co ché khuyén khich thuc day
tmg dung cong nghé thong tin trong linh vuc thé duc thé thao..

Viéc ban hanh céc co ché, chinh sach cho viéc ung dung CNTT tai céac
Vuy, don vi chua dugc quan tAm mdt cach théa dang. Hau hét cac Vu, don vi déu
chua xdy dung va ban hanh ké hoach tng dung cong nghé thong tin. Cac quy
dinh vé viéc trién khai tng dung cong nghé thong tin con thiéu va chwa dong
bo.

4. Nguon nhéin lwe CNTT

a. Bé phin chuyén trich, cin bé chuyén trach vé CNTT

Hau hét tai cac Vu, don vi chua c6 can bod chuyén trach vé cong nghé
thong tin. Can bd dugc giao phu trach cong tic cong nghé thong tin hau hét 1a
kiém nhiém thyc hién cong tac chuyén mon.

b. Ky nang ung dung CNTT

Pa s6 céan bo, cong chuec, vién chuc tai cac Vuy, don vi déu co ky nang su
dung may tinh va Internet dé phuc vu cong tac chuyén mén. Hang nim cac Vu,
don vi déu cir can bd tham duy céc 16p dao tao nang cao trinh d9, k¥ nang Grng
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dung CNTT do B¢ Van hoa, Thé thao va Du lich t6 chire.

c. Tai Trung tam Thong tin TDTT (don vi phu trach CNTT)

Téng s6 can bo chuyén trach vé CNTT (¢ bang cap vé CNTT) 1a 04 can
bd chuyén trach. Trong d6 cc can bd chuyén trach vé cong nghé thong tin véi
trinh d6 Pai hoc chuyén nganh vé CNTT.

Hang niam céc can bo chuyén trach vé CNTT cua Trung tim déu dugc ctr
tham dy cac 16p dao tao ngén han, dai han vé CNTT (CCNA, MCSA.) dé nang
cao trinh d phuc vu cong tac chuyén mon.

5. Nhitng vuéng mic, ton tai

Bén canh nhitng két qua da dat dugc néu trén, trong qua trinh trién khai
tmg dung CNTT con mét s6 kho khan, vuéng mic nhu:

Hé théng cac van ban quy pham phap luit vé CNTT chua day du, dong
bd va thudng xuyén cé su thay ddi; cac vin ban hudng dan cua cap trén, doi lac
con chua cu thé, chua phu hop véi tinh hinh thuc té.

Chua c6 co ché khuyén khich, dai ngo, trong dung nguoi c6 trinh do
chuyén mon cao lam viéc trong linh vec CNTT.

Hau hét may tinh trang bi cho can bo, cong chirc vién chuc do thoi gian
str dung d4 1au nén d3 xudng cap va hu hong gay anh huéng dén viéc thyc hién
cac nhi€ém vy chuyén mon.

Hé thdng may chu va thiét bi mang tai Trung tdm Tich hop dit liéu do
thoi gian sir dung dai va lién tuc (24/7) di xuat hién tinh trang xudng cap. Tuy &
thoi diém hién tai van dap ung dugc yéu ciu nhung thoi gian téi s& kho dam
bao viéc dap umg nhu cau trién khai ing dung CNTT tai Téng cuc Thé duc thé
thao.

Viéc trao d6i van ban qua hé théng thu dién tor chua cao; ty 1€ van ban
lru chuyén hoan toan trén méi trudng mang van con thap.

Viéc st dung cac hé théng thong tin, CSDL chuyén nganh da xdy dung
phuc vu cong tac chuyén mon con han ché.

Chinh sach dii ngd, thu hut ngudn nhan lyc céng nghé thong tin chat
lugng cao chua thyuc sy hi¢u qua.

II1. Phwong hwéng dén nim 2030

1. X4y dung hoan thién ha ting k¥ thuit va kién tric CNTT

B6 sung hé théng mdy chu, thiét bi quan tri, an ninh mang dam bao trién
khai thanh céng md hinh Chinh pha dién tir tai Téng cuc Thé duc thé thao theo
10 trinh thyc hi¢n cua Chinh phu va B Vian hoa, Thé thao va Du lich.

Nang cép dudng truyén Internet, trang bi bo sung may tinh va cac thiét bi
ngoai vi, thiét bj phu tro tai Trung tdm tich hop dit li€u cua Téng cuc Thé duc
thé thao.

Nang cép, xay dung mdi mang LAN, Wifi cho cho tat ca cac don vi truc
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thudc Téng cuc, hd trg trang thiét bi cong nghe, thiét bi két ndi va k¥ thuat.

Xay dung quy trinh an toan bao mat mang: tudong Itra, quy trinh nghiép
vy, xay dung quy trinh du phong dir liéu, ddm bao an toan dir li¢u, quy trinh
quan 1y dia chi IP, thu dién tu.

Nang cip hé thong thu dién tir hién c6 dam bao 100% can bd cong chirc
cua Téng cuc va tai cac don vi tryc thudc st dung thu dién tir trong trao doi
cong viéc.

2. Xay dung mé rong CSDL va cac hé théng thong tin phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh ciia Tong cuc TDTT

Hoan chinh hé thdng thong tin quan 1y va hé thdng thong tin tac nghiép
ciia nganh. Nang cép, tich hop cac hé thong nay véi Khung co so dit liéu cia
nganh va cac phén mém ung dung hi¢n ¢, trén co s& do khai thac mot cach
hi¢u qua cac ing dung CNTT.

Xay dung ngan hang dit liéu trung tam phuc vu cho viéc tich hgp va quan
1y cac dit liéu quan 1y nha nudc va chuyén nganh. Viéc diéu chinh xay dung
moi cac co s¢ dir liéu thanh phan phai tudn thu chit ché cac quy dinh, tiéu
chuan vé cdu tric md hinh cua Chinh phu va Khung co so dit liéu nganh da
dugc xay dung.

Xay dung méi cac hé thdng thong tin phuc vu cong tac diéu hanh, tac
nghi¢p cua Téng cuc va cac don vi truc thudc: Trién khai xay dung h¢ théng
thong tin quan 1y phuc vu cong tac huan luyén thé duc thé thao tai cc trung
tdm huan luyén thé thao tryc thudc Téng cuc; Xay dung hé théng thong tin quan
ly vé co s& vat chit va trang thiét bi thé duc thé thao phuc vu cho cong tac td
chtrc thi ddu va gitp cho viéc lya chon phuong an dau tu xdy dung co sé vat
chit, trang thiét bi thé duc thé thao duoc thuin tién, chinh xac; Xay dung cac
phan mém ung dung phuc vu cong tic quan 1y, to chic cac giai thi ddu thé thao
quéc gia...

Xay dung Hé théng chi tiéu chit luong tmg dung CNTT cta nganh
TDTT, tao co s& va tién dé dé trién khai cac tng dung CNTT trong nganh mot
cach thong nhat, dong bo.

3. Tang cwong ng dung CNTT phuc vu nguoi dan va doanh nghiép

Nang cép, hoan thi¢n Trang thong tin dién ti Thé duc thé thao, dam bao
cau trac va ndi dung thong tin theo quy dinh tai Diéu 28 Luat Cong nghé thong
tin; Nghi dinh sé 43/2011/ND-CP ngay 13/6/2011 cta Thi tuéng Chinh phu
quy dinh vé viéc cung cp thong tin dién tir hodc cong thong tin dién tir clia co
quan nha nudc... Bam bao nguoi dan, doanh nghiép thong qua Trang thong tin
cua Téng cuc Thé duc thé thao c6 thé tra ctru moi thong tin vé co ché chinh
sach, chi dao diéu hanh; gui yéu cau, kién nghi va céc van dé lién quan thé duc
thé thao.
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Trién khai x4y dung, chuan héa va tich hop cac trang tin dién tir ciia cac
don vi truc thudc Téng cuc Thé duc thé thao vao Trang thong tin dién tu cua
nganh

- 100% dich vu cong mirc do 4 dugc cung cap trén nhiéu phuong tién truy
cap, trong do ¢ trén thiét bi di dong.

4. Quy hoach, phat trién ngudn nhéan lyc CNTT

Quy hoach, xay dung va phat trién doi ngii can bd chuyén trach CNTT tai
cac don vi truc thude. Cac don vi trong toan nganh tuy da ctr can bg lam cong
tac CNTT, nhung chua thyuc su chuyén trach ¢ cong viéc nay, trinh d¢ chuyén
mon ctia cac can bd nay con nhiéu han ché do vay trong thoi gian téi can giao
nhiém vu cho Lanh dao Vu, don vi c6 trach nhiém cir tir 1-2 can b0 dugc dao
tao chuyén nganh va chuyén trach vé CNTT.

Pao tao ning cao, tdp trung chuyén mon siu cho mot sb can bd chuyén
trach CNTT: Chuyén trach xdy dung, phét trién va quan tri co s dit lidu
(CSDL), chuyén trach xay dung va quan tr1 mang, chuyén trach xay dung khai
thac va quan tr1 Website, chuyén trach an ninh mang va do1 ngii can b quén ly
cac du an CNTT,...

Pao tao phd cap ung dung CNTT cho can b cua Tong cuc theo hudng
xay dung nodi dung dao tao theo céc tiéu chuan qudc té nhu ICDL (International
Computer Driving Licence); t6 chirc 16p dao tao sir dung CNTT trong cong tac
hanh chinh va nghiép vu ddi véi can bd nhan vién. Mdi nam dio tao 20-30% sd
can bo dé dén nim 2030, 100% céan b cua Téng cuc duge dao tao vé CNTT.

Nang cao nang luc img dung CNTT thong qua vi¢c thuong xuyén tap
huén st dung phan mém tin hoc tng dung, ké ca cac phan mém ngudn mo trong
hoat dong nghiép vu va day manh tng dung tac nghiép. Pam bao 100% s can
b0 sur dung thanh thao céac ph?m mém trong hoat dong nghi¢p vu cia minh.

Tang cudng tuyén truyén va ning cao nhan thirc cho tat ca can b cong
chtrc vé tdm quan trong va y nghia chién lugc cua viéc tng CNTT tng dung
trong cong viéc. Viée tuyén truyén dugc thuc hién théng qua moi kénh: Cac
kénh thong tin dai chung, cac chuong trinh hoi thao vé CNTT...

5. Hoan thién khung phap ly tao thuén lgi cho viéc ng dung CNTT

Nghién ctru, xdy dyng va ban hanh chinh sach vé CNTT phuc vu cong tac
tmg dung cong nghé thong tin tai Téong cuc. Cu thé hoa chinh sach tao ngudn
thong tin, chuan hoa thong tin, chia sé va trao ddi thong tin dé dang, thuan tién,
dam bao an toan va an ninh. Ban hanh cac quy dinh vé chuan tich hop va trao
d6i thong tin dir liéu. Xay dung cac quy dinh vé bao vé thong tin trén mang va
thong tin, CSDL thudc pham vi nganh quan 1y.

Ban hanh quy dinh vé tiéu chuén ho4 trinh do st dung CNTT ddi véi doi
ngil can bo, vién chuc tai cac Vu don vi. Cu thé hoa chinh sich mua sim, s

140



dung trang thiét bj va dich vu CNTT tai cac vu don vi truc thudc Téng cuc Thé
duc thé thao.

6. Tao khau dot pha trong viéc img dung CNTT tai Tong cuc Thé duc
thé thao

Pay manh viéc tmg dung CNTT trong cong tac cai cach hanh chinh tai
Téng cuc Thé duc thé thao thong qua viéc nang cao ty I¢ 1anh dao, can bo sur
dung vin ban dién tir, hom thu céng vu trong diéu hanh va tac nghiép. Pay
nhanh viéc thuc hién cung cép dich vu cong truc tuyén muc do 3 vé thé duc thé
thao trén Cong thong tin dién tir B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Nghién ciru, trién khai viéc Gmg dung CNTT phuc vu cong tac quan 1y, t6
chuc cac giai thi ddu thé thao. Ting budc nhan rong, ap dung cho cac giai thi
dau thé thao qudc gia nham nang cao hiéu qua hoat dong trong cong tac quan 1y,
t6 churc giai dau

IV. Cac giii phap thuc hién

1. Nang cao nhan thirc vé cong nghé thong tin

Tiép tuc quan triét Nghi quyét s 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 cta B
Chinh tri v& mot sb chu truong, chinh sach chu dong tham gia cugc Cach mang
cong nghiép lan thir tu; Nghi quyét sé 17/NQ-CP ngay 09 thang 3 ndm 2020 cia
Chinh pht vé mot s6 nhiém vu, giai phap trong tam phat trién Chinh phu dién tir
giai doan 2019-2020, dinh hudéng dén 2025; Nghi quyét sé 50/NQ-CP ngay
17/4/ 2020 cta Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong cua Chinh phu
thuc hién Nghi quyét s6 52-NQ/TW ngay 27/9/2019 ctia Bo Chinh tri vé mot sd
chu truong, chinh sach chii dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép lan tha
tu; Quyét dinh s6 749/QP-TTg ngay 03/6/2020 cua Thi tudng Chinh phtl phé
duyét “Chuong trinh chuyén ddi sé qubc gia dén nam 2025, dinh huéng dén
nam 2030”; Quyét dinh s6 942/QD-TTg ngay 15 thang 6 nam 2020 cua Thu
tuéng Chinh pha phé duyét Chién lugc phat trién Chinh phu dién tir hudng t6i
Chinh phu sé giai doan 2021-2025; dinh huéng dén nam 2030.

Tang cudng cong tac tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat vé CNTT,
t6 chirc danh gia xép hang chi s6 sin sang CNTT hang nam déi voi cac co quan,
don vi trong pham vi nganh

Xem viéc tang cuong ing dung CNTT la linh vuc uu tién cia nganh, moi
can bg, cong chirc, vién chic trong nganh, nhét 13 can bo 1anh dao can guong
mAu, tién phong, di dau trong viéc tng dung CNTT, trudc hét 1a trong co quan,
don vi minh.

2. Giai phap tai chinh

bam bao ngan sach chi cho cho viéc ing dung CNTT thuc hién cac du
an, dé an ung dung CNTT cua Téng cuc Thé duc thé thao.

Tang cuong viée huy dong von dau tu ngoai ngan sach: Téng cuc TDTT
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can xay dung céac chinh sach khuyén khich dau tu ddi véi cac du an dau tu, Gmng
dung phat trién CNTT trong linh viuc Thé duc thé thao.

Khuyén khich cac doanh nghiép, thanh phan kinh té dau tu manh mé& cho
ung dung CNTT trong linh vuc TDTT, mé rong hop tdc voi cac don vi ¢c6 nhu
cau trong viéc phat trién kinh té Thé dyc thé thao trén nén tang ting cuong Uing
dung CNTT phuc vu nguoi dan.

3. Giai phap moi trwomg chinh sach

Hoan thién moi trudong phap 1y, chinh sach cho viéc tang cuong tng dung
CNTT; Xay dung Hé thong chi tiéu quan 1y chat luong Gmg dung CNTT cua
nganh, tao ra co sé va mdi trudng phap 1y thuan loi cho viéc trién khai tmg
dung CNTT mot cach toan dién trong pham vi quan 1y ctia nganh.

C6 chinh sach vu tién dau tu, hd tro cho tmg dung va phat trién CNTT tai
cac co quan, don vi tryc thudc; Khuyén khich, hd tro dau tu phat trién ha téng
k¥ thuat va trién khai cac tmg dung CNTT trong linh vuc TDTT.

Xay dung chinh sach thu hat nhan luc chat luong cao vé CNTT vé lam
viéc trong nganh; Ban hanh co ché, chinh sach hd tro kinh phi cho can bg, cong
chtic chuyén trach vé CNTT. C6 ché d6 dai ngd thoa dang ddi voi doi ngii can
b0, cong chirc chuyén trach vé CNTT lam viéc tai cac co quan thudc Téng cuc
Thé duc thé thao.

4. Giai phap lién két, hop tac va phat trién cac tng dung CNTT

Chu dong lién két, hop tac véi don vi dao tao trong va ngoai nude co uy
tin trong vi¢c dao tao (dic bi¢t 1a dao tao chuyén sau vé CNTT), chuyén giao
cong nghg,... cho cac can bd, cong chuc, vién chirc cua Téng cuc Thé duc thé
thao.

Béy manh viéc lién két, hop tac vai cac by, nganh va tinh/thanh trong ca
nude thyc hién Chuong trinh qubc gia vé tng dung cong nghé thong tin, Dé an
xay dung Chinh phu dién tir theo dinh hudng ctia Bang, Chinh phu.

Khuyén khich cac doanh nghiép, nha dau tu, don vi cung cap giai phap,
dich vu CNTT hop tac trién khai viéc ing dung CNTT trong hoat dong quan 1y,
diéu hanh va tac nghiép tai Téng cuc Thé duc thé thao.

II1. P& xuit va kién nghi

Trén co s¢ tinh hinh Ung dung cong nghé thong tin tai don vi, Té)ng cuc
Thé duc thé thao kién nghi B§ Van hoa, Thé thao va Du lich mot s van dé nhu
sau:

Tang cudng hon nira viéc dau tu cho phat trién, img dung coéng nghé
thong tin, dam bao ha tﬁng va céc diéu kién can thiét cho viéc trién khai ung
dung cong nghé thong tin mot cach rong rai tai Téng cuc Thé duc thé thao.

X4y dyung va ban hanh chinh sach di ngd, thu hut ngudn nhén luc cong
ngh¢ thong tin mgt cach théa dang. Tang cuong cong tac dao tao, nang cao k¥
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nang tmg dung CNTT cho cac can b, cong chire, vién chic ctia nganh Thé duc
thé thao. B tri kinh phi hang nim dé to chtc cac 16p dao tao vé ung dung
CNTT trong linh vuc thé duc thé thao cho cac can b, vién chic nganh Thé duc
thé thao.

bi doi voi viéc khuyén khich st dung van ban dién tu, thu dién tr trong
viéc trao doi cong viéc chuyén mon 1a viéc xay dung va ban hanh quy ché st
dung van ban di¢n tir, thu di¢én tir trong hoat dong cua cac co quan truc thudc
B6 Vin hoa, Thé thao va Du lich.

Pay manh viéc xay dung hé théng CSDL chuyén nganh ciing nhu cac hé
théng phén mém ung dung phuc vu hoat dong ctia co quan, don vi. Huéng téi
thanh 14p ngan hang dir liéu vé thé duc thé thao phuc vu cong tac quan 1y, diéu
hanh ctia Bd Van hoa, Thé thao va Du lich va Téng cuc Thé duc thé thao.

Tap trung thyuc hién thanh cong cac nhiém vu dot pha vé ung dung CNTT
trong cong tac cai cach hanh chinh va cong tic quan 1y, to chic cac giai thi ddu
thé thao. Tao tién dé dé thuc day manh mé viéc tng dung CNTT trong toan bd
hoat dong cua Téng cuc Thé duc thé thao./.

143



PINH HUONG UNG DUNG CONG NGHE TRONG HOAT PONG LINH VUC THE DUC
THE THAO PEN NAM 2030

PGS.TS. Nguyén Danh Hoang Vigt

Phé Téng cuc trwong Tong cuc Thé duc thé thao

PAT VAN PE:

Thé gi6i dang tap trung nghién ciru, g dung céc thanh tuyu ciia khoa hoc
cong nghé vi nd s& pha v& hau hét moi nganh cong nghiép va thay ddi cudc
song cua con ngudi véi tbe d theo cip s6 nhan bang cach két hop tét ca cac dix
ligu tich Iy véi kién thtrc. TDTT khong phai la mgt ngoai 1€ va la linh vyc kha
dic biét ddi véi cudce cong nghe¢. TDTT dugc hudng loi nhiéu nho nhitng dot
pha vé cong nghé mai va nhitng thanh tyu cua cong nghé¢; nhung hoat dong thé
thao ciing 13 co s tao sy kich thich, sang tao trong phét trién cong nghé méi.
Nhu vay TDTT khong chi chiu su anh huong cia tién bo cong nghé néi riéng
ma con co tac dong ngugc lai.

Su phat trién ctia khoa hoc cong nghé tiép tuc tai dinh hinh nén kinh té
toan cau. Khoa hoc cong nghé phat trién, vugt bac trong mot s6 linh vuc, dién
hinh 1a cong ngh¢ thong tin, cong nghé ché tao va tu dong moi (nhu cong nghé
in3 chiéu); phat trién nang lugong mat troi; SMAC (mang xa hoi, di dong, phan
tich dit liéu va dién toan ddam may); cong ngh¢ sinh hoc; thuong mai dién tir; su
phat trién cac hé thong tién tién. Thay d6i vé cong nghé gop phan 1am ting hiéu
suat nhung ciing 1a thach thirc ddi v6i nhiéu linh vuc.

Xay dung va phat trién TDTT Viét Nam hién nay dang phai d6i mat voi
tdc do phat trién nhanh chong va su tac dong manh mé, trai chiéu nhau gitra tich
cuc va tiéu cuc tur cong nghé. Van dé dit ra la phai biét tan dung co hdi, vuot
qua nguy co, thach thirc ngay tir lwa chon cach thirc, con dudng phat trién
TDTT Viét Nam. Trudc tac dong cia cong nghé, TDTT Viét Nam phai c6 tinh
chu dong cao, dinh huéng sdém va khoa hoc thi mdi ¢6 nhitng budce di viing
chéc trong thyc tién.

Nam 2013, Tha tuéng Chinh phu di ban hanh Quyét dinh 2160/QD-TTg
Vé viéc phé duyét "Quy hoach phat trién thé duc, thé thao Viét Nam dén nim
2020, dinh hudng dén nam 2030", mot trong nhimng giai phap thuc hién quy
hoach can chi trong d6 1a: Tiang cudng cong tac nghién ciru, tng dung khoa hoc
va cong nghé.

Cung nam 2013, B trudéng Bo Van hoa, Thé thao va Du lich da phé duyét
Chién lugc phat trién khoa hoc va cong nghé nganh Vin hoa, Thé thao va Du
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lich giai doan 2013-2020, tdm nhin 2030 theo Quyét dinh sé 4227/QD-
BVHTTDL ngiy 29 thang 11 nam 2013. Quan diém ciia Chién lugc da chi rd:
“Phat trién khoa hoc va cong nghé phai thuc sy tré thanh dong luc phat trién
cia nganh Vin héa, Thé thao va Du lich, gin lién véi nhiém vu quan 1y nha
nudc, phét trién sy nghiép va hoat dong san xuat kinh doanh trén céc linh vuc
van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich; Thuc hién dong bo 3 nhiém vu:
d6i moi co ché, chinh sach phat trién khoa hoc va cong nghé, ting cuong tiém
luc khoa hoc va cong nghé; gin nghién ctru véi tmg dung, gép phan thuc hién
cac chién lugc va chinh sach; giai quyét cac van dé thuc tién dit ra, thuc day
phat trién sy nghiép van hoa, gia dinh, thé duc, thé thao va du lich;...”.

Linh vuc khoa hoc cong nghé TDTT ngay cang tr¢ nén mang tinh k§ thuat
cao, thach thirc cac nha khoa hoc ing dung va huan luyén vién phai phu hop voi
kha nang tng dung v&i cac cong nghé méi duogce xudt hién lién tuc hién nay.
Viéc phu thudc qua nhiéu vao cong nghé co thé 1a do mong mudn gianh dugc
loi thé trudc dbi thi trong cac mon thé thao wu ti va canh tranh, nham cung cip
thong tin bd sung c6 thé duoc cung cap lai cho cac huin luyén vién hoic van
dong vién.

TDTT la hoat dong mang tinh lich sir theo sy phat trién cua xa hoi va
khong ngimg thay d6i va phét trién phong phi. TDTT bao gém nhiing hoat
dong da dang va da chirc nang cua thuc té x4 hoi, chiém vi tri quan trong trong
van hoa thé chét va van hoa tinh than ctia xa hoi. TDTT con 1a phuong tién tac
dong dac biét dén gido duc thé chat nham boc 10 kha nang chuc phan cua co thé
va nang cao chiing dén muc tot dinh, viot qua nghitng gidi han binh thudng va
1a nhan t6 tac dong sau sic dén nhan cach, hudng to1 su kich thich ca nhan va tu
khang dinh cta con ngudi. TDTT con 1a phuong tién dai chung dé thoa mén
nhu cau giao tiép, thoa man cam xuc, bao gém ca loi ich thoa méan nhu cau giai
tri; dong thoi TDTT con 1a “ngdn ngir” hiéu biét 1an nhau giita ngudi véi ngudi,
vuot qua ranh gidi ctia mdi qudc gia, tao su lién két hop tac qudc té va trong
tuong lai TDTT la nhu cau khong thé thiéu duoc ciia moi nguoi trong xa hoi.
Vi vai tro, vi tri quan trong trong xa hoi hién dai, nhat 1a trong giai doan phat
trién khoa hoc cong nghé nhu hién nay, xay dung duoc cac dinh hudng img
dung cong nghé trong hoat déng linh viee TDTT dén nam 2030 13 yéu cau can
thiét va cip thiét cang ngay cang phat trién manh mé.

NOI DUNG

1. Du bao xu hwéng thé phat trién va céac kich ban phat trién anh huéng
truee tiép dén hé thong té chire KH&CN:
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Phat trién bén viing trd thanh xu thé bao trum trén thé gidi; kinh té sb,
kinh té tuan hoan, ting truéng xanh dang 1a mo hinh phat trién dugc nhiéu qudc
gia lya chon. Chuong trinh nghi sy 2030 vi sy phat trién bén viing cua Lién hop
qudc c6 anh hudng 16n dén phuong thire ting truong, hop tac kinh té, thuong
mai, dau tu trén thé gi¢i.Chuyén dich sang ning lugng tai tao, ning luong xanh
s& 1a xu thé rd nét hon trong thoi ky t4i.

Xu thé d6 thi héa va phat trién do thi thong minh ngdy cang gia ting.
Canh tranh giita cac nudc trong viée trd thanh cac trung tdm tai chinh, d6i moi
sang tao ngdy cang 1on. Nhimg van dé an ninh phi truyén thong ngiy cang da
dang, phtrc tap, tdc dong manh mé; thién tai, dich bénh, bién ddi khi hau gia
tang, st dung ngudn nudc xuyén bién gidi, nhit 1a ngudn nude song Mé Kong,
dit ra nhiéu thach thirc 16n chua ting c6 cho phat trién bén ving.

Phén tich, du bao xu thé phat trién va cac kich ban phat trién anh hudng
tryc tiép dén hé thong cac to chirc khoa hoc va cong nghé cong 1ap dén tir cac
“xu hudng 16n” (megatrends) toan cau chinh hién nay dugc dat thanh cé tac
dong manh mé trong vong 10-15 nim toi dén xa hoi va nén kinh té, bao gdm
khoa hoc, cong nghé va hé théng d6i méi (STI-technology and innovation). Xu
huéng 16n nay c¢6 quy mo 16n 1am thay ddi vé xa hoi, kinh té, chinh tri, moi
truong. Nhu vay, néu cong nghé cham hinh thanh, s€ anh huéng sau sdc va lau
dai con nguoi, néu khong mudn ndi 1a hau hét cac hoat dong, quy trinh va nhan
thirc cua con nguoi.

Trién vong d6i mai sang tao 1a 10-15 ndm, mot s6 du bao vé xu hudng
16n duoc trinh bay dudi day kéo dai phan nao 1au hon trong tuong lai. Piéu nay
phan nao phan anh sy sin c6 cua dit liéu. N6 ciing phan anh thuc té 1a nhimg
thay doi 16n c6 thé thdy rd dbi véi mot sb xu hudng 16n duge nhin thy rd nhat
trong thoi gian dai hon tdm nhin tr 20 nam trd 1én. Bat ké khoang thoi gian
duoc chip nhan, c6 ¥ nghia ddi véi chinh sach hé théng d6i méi ngay nay. That
vay, diéu nay tap trung vao nhu cau dinh huéng (lai) chinh sach da hudéng dan
lya chon xu hudng 16n duge néu bén dudi.

Céac xu hudng siéu 16n duge dé cap dé Dy bao xu thé phat trién va cac
kich ban phat trién anh hudng truc tiép dén hé thdng td chirc KH&CN cong lap
duge nhom lai thanh tdm linh vuc cha dé nhu sau: nhan khau hoc; tai nguyén
thién nhién va nang lugng; bién ddi khi hau va moi truong; toan cau hoa; vai trd
cua chinh phu; nén kinh té, viéc 1am va nang suat; xa hoi; va sttc khoe, bat binh
dang va phuc loi. Cu thé:
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Nhan khau hoc: Dan sé thé gidi sé tiép tuc ting trong thé ky 21 va la du
kién s& dat mbc 10 ty vao giita thé ky nday. Chau Phi s& chiém nhiéu hon mot
nira clia su ting trudng nay, sé tao ra nhimg chd phong dang ké ¢ thanh nién. O
nhimg noi khac, ké ca ¢ nhiéu nudc dang phat trién, dan sé s& gia di dang ké, va
nhimng nguoi trén 80 tudi s& chiém khoang 10% dan sb thé gidi vao nam 2050,
tang tir 4% vao nam 2010. Véi ty 18 dan sb di 1am ngay cang giam, cac qubc gia
gia hoa s& phai doi mat v6i mot cude chién kho khan dé duy tri mirc sdng cua
ho. Di cu qubc té tir cac qudc gia tré hon dan sb co thé bu dap cho su suy giam
nay. Pong thoi, cac cong nghé nang cao nang luc thé chat va nhan thirc c6 thé
cho phép ngudi cao tudi 1am viéc 1au hon, déng thot phat trién tu dong hoa co
thé 1am giam nhu cau vé lao dong.

Tai nguyén thién nhién va ning lwong: Dan sb ngdy cang ting cung voi
tang truong kinh té s& dit ganh ning dang ké 1én tai nguyén thién nhién. Tinh
trang cang thang nudc nghiém trong c6 thé xdy ra & nhiéu nhiéu noi trén thé
gidi, trong khi tinh trang mat an ninh luong thuc sé& kéo dai ¢ nhiéu ngudi, chi
yéu 1a ngudi nghéo, ving. Tiéu thu ning luong ciing s& ting manh, gop phan
1am cho khi hau thém thay doi. Pa dang sinh hoc toan cau s& bi de doa ngay
cang tang, dac bi¢t 1a ¢ nhitng noi c6 mat d¢ dan cu cac nude ngheo hon.

Bién d6i khi hau va méi trwong: Giam thiéu muc do va tic dong dang
ké cta bién doi khi hau s& doi hoi cac myc tiéu day tham vong vé giam khi nha
kinh phat thai va tai ché chit thai cin dugc thiét lap va dap ung, ngu ¥ mdt su
thay d6i 16n huéng t6i mot “nén kinh té vong tron” cacbon thap vao giira thé ky
nay. Su chuyén dich nay s& anh huong dén tat ca cac bo phan cia nén kinh té va
xd hoi va s& duogc thuc day boi sy doi méi va ap dung cong nghé trong cac va
céc nén kinh té dang phat trién.

Toan cau héa: Trong tim ciia nén kinh té thé gidi sé tiép tuc dich chuyén
vé phia d6ng va vé phia nam, va nhitng ngudi choi méi sé sir dung nhiéu quyén
lrc hon, mot s6 tuyén bd, mot sd cac to chirc phi nha nuée (chang han nhu cac
doanh nghiép da qudc gia va cac t chtc phi chinh phu) va cac t6 chirc khac
méi xuat hién.

Siéu @6 thi. Thuc day va tao diéu kién cho nhiéu sy thay ddi quyén luc va
anh hudng nay 1a toan cau hoa, hoat dong thong qua cac ludng hang hoéa, dich
vy, dau tu, con nguoi va va dugce kich hoat bﬁng cach ap dung rong rai cong
nghé k¥ thuat sb. Nhung toan cau hoa sé& chic chan phai d6i mit voi cac ludng
nguoc chiéu va nguoc chiéu, ch.‘fmg han nhu bat 6n dia chinh tri, c6 thé xay ra
xung dot vii trang va cac rao can méi dbi voi thuong mai.
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Vai tro ciia chinh phii: Cac chinh phu s& budc phai dap ung nhiéu nhiing
thach thirc nay sinh trong twong lai trong bdi canh dugc danh dau bang ap luc
tai khoa gia ting, 1am x6i mon 10ng tin cia cong ching vao chinh phu va sy tiép
tuc chuyén dbi sang mot thé gidi da cuc, véi hau qua 1a tiém an su bat on ngay
cang tang.

Kinh té, viéc 1am va ning suit: Cong nghé ky thuat sb sé& tiép tuc co
nhimg tac dong 16n vé cac nén kinh té va xa hoi. Trong 15 nim téi, cac cong ty
s& chu yéu trd thanh k¥ thuat s hoa, cho phép qua trinh thiét ké, san xuat va
phan phdi san pham dat hiéu qua cao tich hop va hiéu qua. Chi phi thiét bi va
may tinh s& tiép tuc giam, trong khi su gia ting cta cac thuc hanh phét trién
ngudn mé sé tao ra cac cong dong cac nha phat trién. S& c¢6 nhiéu co hdi hon
cho nhimg ngudi tham gia - bao gdbm ca ¢4 nhan, ngudi ngoai cac cong ty va
doanh nhén - dé thanh cong trong céc thi trudng méi. Pong thoi, viéc giam chi
phi ctia strc manh tinh toan va nhirng tién bod trong hoc may va tri tu¢ nhan tao
s& tiép tuc pha v thi truong lao dong, voi 1/10 viée 1am ¢ cac nudec OECD (T
chtirc Hop tac va Phat trién Kinh té -Organization for Economic Cooperation
and Development) c6 nguy co bi tw dong trong hai thap ky téi.

X4 hdi: Tuong lai s& ching kién nhiing thay d6i ndi bat vé cdu tric gia
dinh va ho gia dinh & OECD céc qubc gia c6 su gia ting dang ké trong cac hod
gia dinh chi c6 mot nguoi va cac cip vo chong khong c¢6 bon tré. Tiép can véi
gido duc va thu nhdn cac k¥ ning s& 1a mot trong nhimg diéu quan trong nhat
chia khoa dé cai thién co hoi trong cudc sdng. Tang ty 18 nhap hoc nir & tit ca
cac cap hoc sé tiép tuc, va s& c¢6 y nghia quan trong ddi voi thi truong lao dong
va doi séng gia dinh. Cac dan sd toan ciu s& ngdy cang & thanh thi, véi 90% sur
gia ting ndy xdy ra & Chau A va Chau Phi. P6 thi hoa c6 thé mang lai mot sb
loi ich cho cac nudc dang phat trién, bao gdm tiép can t6t hon véi dién, nudc va
vé sinh. Nhung nd ciing c¢6 thé dan dén khu 6 chudt rong 16n hinh thanh voi
nhimg hau qua tiéu cuc ddi véi stre khoe con ngudi va moi trudng.

Sirc khée, bat binh ding va phiic lgi: Diéu tri cac bénh truyén nhiém
anh huong dén thé gidi dang phét trién khong can xung s& bi tén hai hon nita
bdi su phat trién khang khuan. Cac bénh khong iy nhiém va bénh than kinh
dugc du béao 1a tang manh cung véi sy gia hoa nhan khau hoc va toan cau hoa
khong lanh manh 18i séng. Bat binh dang s& gia ting ¢ nhiéu nudc phat trién,
cling nhu ty 1& d6i nghéo va hd so cua nhitng ngudi c6 nguy co nghéo doi.

Trong thé giéi dang thay ddi ndy, hé théng d6i méi co thé hoat dong nhu
mot con dao hai ludi. Mot mat, nhitng tién bod cong nghé c6 kha nang cling cd
cac tac dong gdy mat on dinh cua nhiéu xu hudng 16n duge mé ta & day. Mat
khac, ho co tiém ning cai thién phan tng cta loai ngudi d6i voi nhiéu thach
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thirc toan ciu ma hanh tinh dang phai ddi mit. Du bﬁng cach nao, ho s€ c6 anh
huong 16n, thuong 1a theo nhitng cach khong mong mudn.

2. Thuc trang khoa hoc cong nghé¢ cia TDTT Viét Nam:
1.1. Co 56 ha tang cong ngé théong tin (IT)

Do diéu kién khao sat vé thuc trang va phat trién ha tﬁng, ung dung cong
nghé thong tin & cac co so, don vi thuoc nganh TDTT c6 khé khan, két qua
khéo sat chua duoc cac don vi hd tro cung cép mot cach cu thé nén phﬁn nay chi
néu tong quat vé co so ha tng cong ngé thong tin (IT) & mot sé ndi dung sau:

- Cac co s0, don vi thugc nganh TDTT déu dau tu, trang b1 mot s6 thiét
bi, phén mém co ban sau:

+ Mang Intranet co tdc d6 két ndi nhanh véi Internet;

+ Hé théng may chu 16n thyc hién viéc quan tri va cac dich vu khéac nhau:
May chu Web, cac May chu luu, bao tri dir 1i¢u; May chu Firewall, May chu
cho cac ing dung khac...

+ Hé théng may tram dé cap nhat, khai thac thong tin;

+ Cac thiét bi cong nghé chuyén dung cho thu vién dién tir: ma vach,
quan ly va in thé, may quét, may sao CD...

Hién tai ha t?mg k¥ thuat cong nghé¢ thong tin cac co sé, don vi thudc
nganh TDTT da quan tdm dau tu, tao diéu kién thuan loi cho viéc trién khai cac
mg dung cong nghé thong tin trong hoat dong ctia co quan. Hé thong mang ndi
bo két ndi véi duong truyén Internet bang thong rong, thiét bi an ninh mang,
giam sat an ninh, hé théng phong chdy, chita chay, ngudn dién du phong, chéng
sét... cling da co ban dap Gmg yéu cau trién khai ha ting phuc vu tng dung cong
ngh¢ thong tin cua céac co s& hoat dong 6n dinh.

Tuy nhién, bén canh nhitng két qua dat duoc, ha tang k¥ thuit cong nghé
thong tin cua cac co s, don vi thuoc nganh TDTT van con nhiéu han ché. Phan
16n may chu, thiét bi di dugc dau tu tir 1Au nén da hu hong, Xuéng cép va lac
hau, khéng con phi hop véi xu thé phat trién cia cong nghé thong tin. Ty 18 can
bd, cong chirc 6 may tinh sir dung dat thip, v6i khoang 70% cd may tinh sir
dung trong cong viéc. Trong nhitng nam qua, viéc bd tri kinh phi cho cac nhiém
vy, du an cong nghé thong tin theo ké hoach cua céc co s&, don vi thudc nganh
TDTT con rat han ché.

1.3. Khoa hoc va cong nghé
- Hoat dong nghién cuu khoa hoc

+ Két qua khao st vé loai hinh nghién ctru khoa hoc (Biéu d 2.1)
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Biéu dd 1: Ty 1¢ loai hinh nghién ctru ciia cac nha khoa hoc

(Nguon: Két qua nghién civu dé tai cdp Bé “Nghién civu va phdt trién héi
nhdp quéc té vé khoa hoc va cong nghé TDTT”, nam 2016)

Tir két qua khao sat cho thay: SO luong ty 1¢ nghién ctru khoa hoc theo
loai hinh trién khai thyc hién thuc nghiém chiém ty 1& cao nhat 1a 84%, dong
thoi phan 16n loai hinh nay luén gin véi loai hinh nghién ctru ing dung (chiém
ty 1én 76%). Loai hinh nghién ctu co ban chiém ty 1€ 22%, trong d6 loai hinh
nghién ctru co ban dinh huéng ung dung chiém ty 1 18% (biéu do 1)

- Linh vue nghién ciru khoa hoc (Biéu do 2)

‘ v 1U pAY) 3V 4u olV) (e]V) JAY) 19} ‘

Biéu do 2: Ty 1€ cac linh vuc nghién ciru cia cac nha khoa hgc

(Nguon: Két qua nghién civu dé tai cdp B¢ “Nghién civu va phdt trién héi
nhdp quéc té vé khoa hoc va céng nghé TDTT”, niam 2016)

Tir két qua khao sat cho thay linh vuc nghién ctru ctia cac nha khoa hoc
tap trung & linh vuc gido duc thé chit (76%) va huin luyén thé thao (72%); linh
vuc quan 1y thé thao va y sinh hoc thé thao c6 ty 1& nghién ctru trung binh (50%
va 45%); linh vuc tdm 1y va kinh té thé thao c6 ty 1& nghién ctu it hon véi ty 18
18% va 15% (biéu do 3)

1.4. Théng tin va truyén thong KH&CN TDTT

- Thyc trang vé thu thdp, cdp nhdt, xir Iy cdc dir liéu, s6 lidu théng tin
nham tao Idp va phdt trién nguén théng tin khoa hoc va cong nghé thé duc thé
thao.

+ Thu thap dir liéu

Theo két qua khao sat thong tin va truyén thong KH&CN TDTT tai 5
truong dai hoc TDTT va Vién Khoa hoc TDTT (goi chung 1a co s¢ khoa hoc)
thi viéc thu thap, cap nhat dir li¢u tur cac ngué)n thong tin dudi dang online, sach,
tap chi va cac ngudn khac. Uu diém cta cac ngudn thong tin nay 1 tiét kiém
tho1 gian, cong stc va tién bac; co thé cung cép cac dir li€u so sanh va dir liéu
theo bdi canh; c6 thé din toi nhitng kham pha bat ngd; tinh déu dan cua dit liéu.

Sau khi thu thap thong tin tién hanh xir 1y cac dit liéu, s6 liéu, dit kién cho
phu hop véi hé théng co sO dir 1iéu khoa hoc tai cac co s& khoa hoc ciia Nganh
TDTT.

+ Tim kiém, tra ciru thong tin
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Céc co s¢ dir liéu thong tin khoa hoc k¥ thuat thuong dugc cac co so
khoa hoc cép nhat bang cach tip hop thong tin tom tat tir rit nhiéu cac sach,
béo, tap chi chuyén nganh khéc nhau, sap xép va to chiic sao cho viéc tim kiém
thong tin (chil yéu 13 cac bai bao dang trén cac tap chi chuyén nganh) duoc dé
dang hon.

MBbi co sé dir lidu c6 cach cap nhat, xir Iy khac nhau, nhung thong thudng
déu cung cap nhiéu kha ning két hop cac cong thic tim kiém khac nhau, tir don
gian dén nang cao. Cac thong tin trong co s¢ dit liéu dugc phuc vu triét dé vao
cong tac nghién ctru khoa hoc ctia cac co s¢ khoa hoc, ctia can bg trong nganh.
Tuy nhién chirc nang cap nhat, xtr 1y co s¢ dir liéu khoa hoc con chua tién dung,
nhiéu bat cdp do may moc va co sé ha tang con han ché.

+ Phdn tich tong hop théng tin dé tao ldp nguon thong tin KH & CN
IDTT

Qua khao sat tai cac co s& khoa hoc, cac dir lieu sau khi dugc thu thap
can duoc srflp Xép theo mét s trinh ty nhat dinh, chuyén dir liu sang cung mot
dinh dang mot cach hé thong, nhap thong tin thu thap duoc, sip xép theo mot
mau chung trong mgt co s¢ dir licu may tinh. Da sb cac sb litu trong co s¢ dit
liéu khoa hoc déu dap tmg duoc cho viéc phan tich, tong hop thong tin dé tao
1ap ngudn thong tin.

+ Thuec trang vé tim kiém, tra citu, chi dan, khai thac, sir dung thong tin
khoa hoc va cong nghé thé duc thé thao thong qua trang tin dién tir

Qua khao sat cho thdy, viéc phd bién thong tin KH&CN TDTT di trd
thanh nhiém vu bat budc d6i véi cac don vi ddo tao va nghién ctru khoa hoc
trong linh vuc thé duc thé thao, trd thanh mot phuong hudng cha dao trong viée
tuyén truyén, ap dung nhimg thanh tuu cia KH&CN dé thuc day su phat trién
ciia TDTT. Céc trang tin dién tir dd timg budc duoc cic cap lanh dao phé duyét
dau tu dé dap tng duoc su phat trién nhanh cia KH&CN. Nhing nghién ctru
khoa hoc méi nhat va nhitng cong nghé hién dai, tién tién nhat di duoc phd bién
trong toan nganh nho su cap nhat lién tuc thong qua nhiing trang thong tin dién
ttr ctia nhiéu don vi khac nhau.

Tinh dén thoi diém hién tai, tit ca cac don vi truc thudce Té)ng cuc Thé
duc thé thao déu di co Website. Két qua diéu tra khao sat cho théy, bén canh
mot sd don vi cd Website hoat dong c6 hiéu qua, thi mdt sb Website cta céc
don vi khac hoat dong chi mang tinh hinh thtrc, lugng thong tin khoa hoc va
cong nghé dang tai trén trang Website don di€u, ngh¢o nan va khong duogc cap
nhat thuong xuyén.

+ Hé thong co so dir lidu chuyén nganh
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Hé thdng co so dit liéu chuyén nganh bao gom Thu vién dién tir va Tap
chi Khoa hoc TDTT.

Thu vién dién t va Thu vién s6 13 hé théng thong tin trong do cac ngué)n
thong tin déu c6 san dudi dang co thé xir Iy duoc bang mdy tinh va trong d6 tat
ca cac chic ning bo sung, luu trit, bao quan, tim kiém, truy cdp va hién thi déu
su dung ky thuat sb. Hién nay ¢ cac co sé khoa hoc da tién hanh t6 chuc bién
muc, uploads va phan quyén dit liéu sd vao cac bo suu tip; to chic quan 1y ban
doc, phan quyén rd rang, két ndi chit ché, chinh xac voi phan quyén tuy cap dir
liéu s6 trong module bién muc; x4y dung trang tin hoat dong nhu mot website
don gian, gitp thu vién dang tin hoat dong, gidi thiéu vé ngudn luc thong tin,
dich vu; t6 chuc tra tim, khai thac tai liéu sb trong mang ndi by va qua mang
Internet; két ndi co so dit liéu thong qua thu muc trong phﬁn mém CSD/ISIS véi
web OPAC cua ph?m mém DLS phuc vu ban doc tra tim tai li¢u trong mang noi
b va qua mang Internet.

Tt khao sat cac tap chi khoa hoc thé thao cua Vién Khoa hoc TDTT, cac
Truong Pai hoc TDTT cho thay, dic diém chung 1a déu co tién than 1a Ban tin
luvu hanh ndi bd. Trai qua qua trinh dai nd luc, cb géng, céc ban tin déu chuyén
thanh Tap chi khoa hoc thé thao, c6 gidy phép ciia B Thong tin, truyén thong
va duoc cap mé sb chudn qudc té ISSN. Noi dung cua cac Tap chi hién nay dap
tmg duogc hoat dong tong hop thong tin KH&CN TDTT. Tuy nhién chi & pham
vi trong nudc va chua lién két duoc lai voi nhau trong phét trién hoat dong
thong tin va truyén thong KH&CN TDTT nham phuc vu hoi nhap quéc té vé
KH&CN TDTT.

+ Thuec trang vé cung cdp trao doi, chia sé cdc nguon thong tin khoa hoc
va céng nghé thé duc thé thao

Qua khao sat thuc trang vé cung cp trao ddi, chia sé cac ngudn thong tin
KH&CN TDTT tai cac co s¢ nghién ctru khoa hoc cho théy, co su chénh léch
vé sd luong ngudn thong tin tai cic co s& nghién ciru khoa hoc trén. Nguyén
nhan chu yéu ctia su chénh 1éch do chua hoan toan c6 su lién két trao d6i ngué)n
thong tin KH&CN TDTT gifra cac co s¢ nghién ctru khoa hoc, mot phén han
ché do chua c¢6 mot chuan vé dit liéu dé thuan loi trong vi¢c trao dbi dir liéu,
thong tin.

Mot han ché khac trong viéc trao ddi, chia sé cac ngué)n thong tin
KH&CN TDTT la viéc it nhiéu han ché trong cac lién két véi cac don vi, to
chtrc nghién ctru khoa hoc trong nudc ciing nhu nude ngoai dé tim kiém thém
cac ngudn thong tin KH&CN TDTT.
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Qua tién hanh khao sat thuc trang muc do san sang cla cac yéu td da trinh
bay trén cho thiy nhitng kho khin trong tiép cén cong nghé cua TDTT Viét
Nam thé hién chi yéu sau day:

- Ha tang cong nghé thong tin cta nhiéu co so, don vi cia nganh TDTT
con thiéu va yéu, dan dén viéc han ché hoat dong nghién ctru rng dung nhiing
thanh tyu KH&CN TDTT; ung dung sb6 hoa con chua dugc d:fly manh dan dén
nhiéu hoat dong con mang tinh thu cong.

- Chua c¢6 mdt to chuc gan két cac co sé nghién ctru ing dung khoa hoc,
cong nghé tién tién nham tao dic¢u kién thuan loi trong ti€p can cac thanh tyu
cua cong ngheé.

- Théng tin va truyén théng KH&CN TDTT chua tip trung phat trién;
ngudn nhén lyc khoa hoc va cong nghé thong tin con thiéu va yéu.

Nguyén nhan ctia hién trang trén 1a do phuong thirc to chirc, quan 1y diéu
hanh nang vé mat thu tuc hanh chinh, thiéu cac chinh sach trong linh vyuc thong
tin va truyén thong KH&CN TDTT. Chinh nhitng nguyén nhan nay da can trd
tinh chu dong, tinh ty chu cia don vi trong nganh TDTT.

- Sy dau tu thiéu lién két giita viéc xdy dung cac quy hoach, ké hoach tong
thé phat trién ung dung cong nghé thong tin trong nganh TDTT van chua duoc
xay dung ma chi dugc thuc hién don 1¢ ddi vai tung don vi da dan dén viéc ung
dung cong nghé thong tin van con nhiéu han ché.

- Viéc chua c6 trang thong tin dién tr chuyén nganh chinh thtc nao vé
KH&CN TDTT ma chi ¢ céc trang thong tin dién tr bao gdm nhiéu linh vuc
cua cac co quan, don vi, td chtrc dan dén tinh trang thong tin vé KH&CN TDTT
chua thuc sy dugc phd bién mot cach rong rai va chuyén nghiép, thiéu chiéu sau
cling nhu ham luong khoa hoc.

- Thuc té hoat dong phé bién thong tin KH&CN TDTT chua dugce phat
trién dung véi mong mudn va yéu cau 1a do dau tu ha ting cong nghé va ung
dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y nha nudc; chua dugc dau tu
téng thé va dong bo, 13 mot trong nhitng nguyén nhan khién cho viéc img dung
cong nghé thong tin khong co su déng bo, thong nhat.

- Ha tang k¥ thuat cong nghé thong tin duoc dau tu nhung phuong thirc
thuc hién con kha dan trai voi viéc mdi don vi trong nganh TDTT déu c¢6 ngudn
kinh phi riéng. Viéc mua sdm thiéu déng b6 khién dan dén bao mat truy cap, an
ninh mang, ti€u chuin quan 1y, do san sang, luu trtr phuc hoi cling nhu do dan
hdi cua hé thdng thong tin va truyén thong trong linh vuc thé thao 1a khong cao.
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- Ha tang cong nghé thong tin ctia cic don vi cung mot muc dich 1 phd
bién thong tin KH&CN TDTT nhung lai chua dong bd, chua phdi hop véi nhau
trén cung mot hé thong nganh doc, nén cac tmg dung quan 1y nghiép vu TDTT
duoc phat trién khong theo kién trac dong nhat.

- Hé théng cac co so dir liéu chu yéu méi xuét hién nho 1é va roi rac phuc
vu cho cac tng dung doc 1ap, chua duoc xay dung thanh mdt kién trac théng
nhat va hé thdng cac tiéu chuan phu hop phuc vu thong nhat cho cac hé thong
thong tin cua cac co quan, don vi va chung cho cd nganh TDTT.

- Chua c6 don vi chiu trach nhi€ém quan ly co sé dir li¢u quéc gia vé TDTT
d?ly du, hoan chinh, dam bao theo kip sy phat trién cuia KH&CN va ICT trén thé
gid1 trong lanh vuc TDTT. Vi vay co s& dit licu thong tin khoa hoc va cong
nghé nd1 chung hay linh vec TDTT noi riéng ludn roi vao tinh trang vira thira
lai vira thiéu.

- Su phat trién vé& yéu t6 con nguoi ciing anh hudng 16n dén hoat dong
nghién ctru khoa hoc, img dung cong nghé cao va cong nghé thong tin. Su thiéu
hut vé nhan sy cling nhu chét luong can bo chuyén trach vé cong nghé¢ thong tin,
kha ning va ning luc quan 1y con yéu so v6i yéu cau phat trién; con thiéu nhing
can bo chuyén sau vé cong nghé thong tin, chua co nhimg chién lugc phat trién
va dau tu 1au dai cho viéc thu hat nhan tai cong nghé thong tin vé phuc vu nganh.
Viéc thiéu nhitng co ché, chinh sach quan trong vé nang cao chét luong dao tao
ngudn nhan lyc va khuyén khich tmg dung cong nghé thong tin.

3. Céc linh vyc hoat dong thé thao chiju su tac dong cua
cong nghé.

Bang 1. Nhitng ndi dung ctia cac linh vue hoat dong TDTT chiu sy tac dong thong qua &rng cac

san pham cia cong nghé

Noi dung bi tac <
San pham, phwong thirc tic dong Cong nghé irng dung Ghi chu

dong

1. Thé thao cho moi nguwoi (Sport for All)

o x o Cong nghé so hoa, luu
Phan mém hudng dan va danh gia hiéu .. i
, trir, két noi va khai thac
suat tap luyén

Chuong trinh, dir liéu 16n (Big Data)
phuong phap tap
luyén thé thao Cong nghé so hoa, luu

Phan mém tap luyén theo hudng ti wu o .
trir, két noi va khai thac

hoa tinh trang strc khoé nguoi tap ] ]
dir liéu 16n (Big Data)
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Cong nghé tap luyén theo thuc té 40 két
hop véi giai tri

VR, AR, MR; cong

nghé s6 hoa

Phuong tién,
trang thiét bi,
dung cu, trang
phuc... tap luyén
thé thao

Céc thiét bi tap luyén ¢ dinh tu dong hoa

tinh toan lugng van dong tap luyén

Cong nghé ky thuat s6;
Al

Céc phuong tién tap luyén duoc tdi wu

hoé trong phong tap thong minh

IoT; AL cong nghé k¥

thuét sb

Céc dung cu, trang phuc tép luyén thong
minh dugc ca nhan hoa va luu trir, truyén

tai dir liéu van dong trong tap luyén

IoT; Al; cong nghé k¥

thuat sb

Kiém tra, danh
gia stc khoé

nguoi tap

Hé théng thiét bi khoa hoc lién hoan trong
kiém tra, danh gia cac chi sb tap luyén va

suc khoé cua nguoi tap

Cong nghé k¥ thuat $6;

cong nghé Nano

Hé théng kiém tra danh gia luong van
dong tép luyén va stic khoé cia ngudi tap

tir xa (két ndi khong day)

Heé thong két ndi khong
day 3G, 4G; cong nghé
ky thuat s6

Heé théng luu trit, quan 1y, phan tich dir

Cong nghé s6 hod; phan

liéu strc khoé cua nguoi tap luyén va thé tich dir liéu 16n (Big
theo doi stre khoé ca nhan Data)
2. Thé thao thanh tich cao va thé thao chuyén nghiép
Str dung hé
thong thiét bi
Kiém tra, danh Heé théng thiét bi danh gia hinh thai, chic dugc trinh bay
gié tai ndng thé ning, sinh 1y, sinh ho4, sinh co... dmuc3véy
thao va tuyén sinh hoc thé
chon van dong thao
vién
Phuong phép giai ma ban db Gen dé tim
Cong nghé Gen

kiém gen troi trong thé thao

Huén luyén thé

thao

Sb hoa céc bai tap, phuong tién huin
luyén trong ké hoach huén luyén van dong

vién

Cong nghé s6 hoa

S6 hoa k¥ thuét, chién thuét cic mon thé

Cong nghé s6 hoa
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thao

Hé théng thiét bi kiém tra ddnh gi4 trinh
d6 tap luyén cta van dong vién v& mit su
pham (do luong céc test thé luc, kS/—chién

thuat...)

Cong nghé ky thuat s6;
Al

Heé thong thiét bi kiém tra danh gia trinh

d6 tap luyén cia van dong vién vé mat y

Str dung hé
thdng thiét bi
duogc trinh bay

odmuc3 vy

sinh hoc .
sinh hoc thé
thao
Str dung hé

Hé théng thiét bi kiém tra ddnh gi4 trinh thdng thiét bi

d6 tap luyén cia van dong vién vé mit duogc trinh bay

tam ly & muc 4 vé

tam 1y thé thao

Hé théng huin luyén cao do trong phong
khép kin (tir 2700m dén 4000m so voi

muc nudc bién)

Cong nghé k¥ thuat $6;
Al

Thi dau thé thao
(thé thao thanh
tich cao va thé

thao chuyén

Hé thong Camera ghi hinh va ty dong hod
phan tich qua trinh thi dau cta van dong

vién

Cong nghé k¥ thuat $6;
cong nghé 3G, 4G, 5G

Heé thdng s6 hoa luu trit va phan tich cac

Phan tich dir liéu 16n

ié . . Big Data); cong nghé
nghi¢p) cuéc thi d4u thé thao (Big Data):; cong ng
s0 hod
3. Y sinh hoc thé thao
H6 théne do khéi 1 hinh oh Cong nghé ADP
. s ¢ thong do khoi lugng cac thanh phan ,
Panh gia hinh : & . ng p (chuyén khi
héi. cAu tric va cua co thé Bod Pod
thai, cau truc va Plethysmography)
thanh phan co thé
an do A Hé thdng do hinh thai, cAu tric co thé In
van dong vién F one Céng nghé BIA

Body (Body Composition Analyzer)

Panh gia chic

Hé¢ thdng do lwdng cong ning tim, ho hap,

Cong nghé cam bién;
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nang sinh ly cua
co thé van dong

vién

trao d6i ning lwong - CORTEX

cong nghé Breath by
Breath

Hé thng kiém tra y sinh va t6 chat thé luc
- THP2

Cong nghé cam bién;

cong nghé tu dong hoa

Hé thng phan tich k¥ thuat chuyén dong
thé thao 3D, 4D - SIMI MOTION

Coéng nghé 3D, 4D;

cong nghé cam bién

Hé théng do luc co Isokinetic - BIODEX

Cong nghé ky thuat s6;

cong nghé cam bién

Kiém tra gen

trong thé thao

He¢ thong Nano String phén tich biéu hién

GEN cua con ngudi va trong thé thao

Coéng nghé Nano; cong
nghé GEN; cong nghé
sinh hoc phan tir

Kiém tra, danh
gia cac chi ti€u
sinh hoa trong

van dong

Xét nghiém sinh hoa tu dong (Selectra-E)

Cong nghé xét nghiém

tich hop

Phén tich huyét hoc ty dong

Cong nghé xét nghiém

tich hop

Xét nghiém mién dich tu dong

Cong nghé xét nghiém

tich hop

Hoi phuc vén
dong va hdi phuc

chan thuong

Heé théng hoi phuc vat 1y (song tir, siéu

Cong nghé k¥ thuat dién

am, laser...) tor
. N Cong nghé ky thuat y
H¢ thong phuc hoi chan thuong (ENRAF) |
sinh hoc
. N Cong nghé k¥ thuat y
H¢ thong phuc hoi chirc nang (Alter G) )
sinh hoc

4. Tam Iy thé thao

Chan doan trang
thai tdm ly cua

van dong vién

Hé théng thiét bi chan doan trang thai tim
ly thong qua cac phan tng sinh ly va céc

chuc nang van dong

Cong nghé dién sinh hoc

H¢ thong do dién ndo do chan doan cac

thudc tinh ctia hé than kinh

Cong nghé dién sinh hoc
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Hé théng danh gia thoi gian cta phan tng

van dong va nang luc xur 1y thong tin

Cong nghé dién sinh hoc

Kiém tra, danh
gia chtrc nang tdm

1y cua van dong

Hé théng do tinh thiang bang va phan tng
ctia hé than kinh véi céc kich thich co

cuong do khac nhau

Cong nghé dién sinh hoc

vién

Hé théng do tinh thich nghi ciia hé than
kinh thong qua tdc dong cia am thanh,

anh sang

Cong nghé k¥ thuat sd
sb; cong ngh¢ 4m thanh,

anh sang

5. Dinh dwong thé thao

Ung dung cac
ché d¢ dinh

Phan mém xay dung khau phan in va thyc
don cho van dong vién theo timg mon thé

thao

Cong nghé luu trir, két
ndi va khai théc dit liéu
lon (Big Data); cong

nghé s6 hoa

dudng cho van

dong vién

Thuc pham chire ning b sung cho van

dong vién theo timg mon thé thao

Cong ngh¢ sinh hoc

Dugc chat hoi phuc cho van dong vién

Cong nghé sinh hoc

6. Quan Iy thé thao

Tin hoc hod, mang hoa cong tac quan ly

cua TDTT

ICT; cong nghé luu trit,
két nbi va khai thac dir

liéu 16n (Big Data)

Ung dung cong
ngh¢ thong tin

Hé théng thong tin quéan 1y trong céc linh
vuc hoat dong TDTT

Cong nghé ASP; cong
nghé luu trit, két ndi va
khai thac dir liéu 16n

(Big Data)

trong quan ly
TDTT

Hé théng thong tin quan 1y dao tao - huén

luyén van dong vién

Cong nghé ASP; cong
nghé luu trit, két ndi va
khai thac dir liéu 16n

(Big Data)

Quan 1y co s¢ dir liéu Nganh TDTT

Cong nghé so hoa; dién

toan ddm may (Icloud)
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7. Cdc linh vwe thujc cong nghigp thé thao

Truyén thong thé thao - linh vuc quan
trong ciia cong nghiép thé thao vai cac
san phém két ndi tir cac hoat dong thé
Truyén thong thé | thao dén cong ching theo phuong thirc da
thao phuong tién véi cac ing dung nhiéu cong
nghé hién dai, dac biét 1a tng dung mang
meé céac thanh tyu cua cong nghé thong tin

(ICT) va Internet

IoS, IoT; cong nghé k¥
thuat sb, cong nghé 3G,
4G, 5G

Ung dung céc thanh tyu cta cong nghé

. . hién dai trong t6 chirc cac su kién thé thao
T6 chire su kién

R tir quy mo nho (giai Vo dich & cac cap do,
thé thao

Festival thé thao...) d&én quy mé 16n

(Mega Sport Event)

IoS, IoT; Al;
Automonous Robots;
cong nghé 3G, 4G, 5G

., Thanh tyu cua cong nghé hién dai trong
Kién tric va xay .
CMCN 4.0 c6 tac dong truc ti€p va dugc
dung cong trinh

. g dung trong thiét ké, xay dung cic
the thao

cong trinh thé thao

IoS, IoT; AL cong ngh¢
in 3D; cong nghé vét

liéu tién tién...

Str dung cac cong nghé va dit liéu dé san
. xudt trang thiét bi, hang hoa thé thao

San xuat trang i
L (dung cy, trang phuc, gidy...) theo huéng
thiét bi hang hoa

N tuong tac hiéu suit sir dung cuia nguoi tiéu
the thao

dung thé thao, tao ra giai doan méi trong

san xuat “Sport Tech” 4.0

IoS, IoT, Al; cong nghé
in 3D, 4D, 5D; cong

nghé vat li€u tién tién...

Str dung cong nghé hién dai trong t6 chirc
X6 s6 va dat cuge | hop phép cac hinh thirc x6 s6 thé thao, dat
thé thao cuoc thé thao, Games thé thao. .. truc tiép

hoac truc tuyén trén mang Internet

IoS, IoT, Al, VR, AR,
MR...

Thé thao giai tri 1 hoat dong kinh doanh
, o thé thao c6 loi nhuan 16n trong cong

Theé thao giai tri ) , .
nghi¢p the thao va ung dung nhicu thanh

tuu cia CMCN 4.0

IoT, IoS, Al
Automonous Robots,
VR, AR, MR, Icloud,
Big Data, cong nghé 3G,
4G, 5G...

Du lich thé thao Du lich thé thao 14 hoat dong twong tac
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giita du lich va thé thao giai tri, 1a linh vuc
thudc cong nghiép du lich nhung cling
thudc cong nghiép thé thao cho nén cac
thanh tuu cia CMCN 4.0 déu c6 su tac

dong dén linh vuc nay

4. Pinh hwéng ing dung cong nghé trong hoat dong linh viee thé duc
thé thao dén nim 2030

Bang 2. Ndi dung, sin pham va cong nghé ing dung trong giai doan dén nam 2030

Noi dung wrng

TT San pham Cong nghé¢ ung dung
dung
1 | Kiém tra, dinh Heé théng do khdi lugng céc thanh | Cong nghé ADP
gid tuyén chon phan ciia co thé Bod Pod (chuyén khi
tai nang thé thao Plethysmography)
va giam dinh ) )
H¢ thong do hinh thai, cau trac co | Cong nghé BIA

khoa hoc VDV
cdac mon thé thao

thé In Body (Body Comporition

Olympic Analyger)
Hé théng do ludng cong ning tim, | Cong nghé cam bién;
hé hap, trao d6i nang luong- cong ngh¢ Breath by
CORTEX Breath

Heé thdng kiém tra y sinh va td
chét thé lyc THP2

Cong nghé cam bién;
cong nghé tu dong hoa

Heé thdng phan tich k¥ thuat
chuyén dong thé thao 3D, 4D
(SIMI MOTION)

Cong ngh¢ 3D, 4D;
cong nghé cam bién

Heé thdng do luc co Isokinetic
(BIODEX)

Cong ngh¢ so6 hoa;
cong nghé cam bién

Hé théng Nano String phan tich
biéu hién GEN cuia con ngudi va
trong thé thao

Cong ngh¢ Nano; cong
ngh¢é GEN; cong nghé
sinh hoc phan tu

Xét nghi€ém sinh hod tu dong
(Selectra-E)

Cong ngh¢ xét nghiém
tich hop
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Phan tich huyét hoc ty dong

Cong nghé xét nghiém
tich hop

Xét nghiém mién dich tuy dong

Cong nghé xét nghiém

tich hop
Hé théng thiét bi chan doan trang | Cong ngh¢ dién sinh
thai tdm 1y thong qua cac phan hoc
ung sinh ly va cac chic nang van
dong
H¢ théng do dién ndo d6 chan Cong ngh¢ dién sinh
doan céac thudc tinh cua hé than hoc
kinh
Hé théng danh gia thoi gian cia Cong nghé di¢n sinh
phan trng van dong va nang lyc xtr | hoc
1y thong tin
Heé théng do tinh thang bang va Cong nghé di¢n sinh
phan g ctia hé than kinh véi cac | hoc

kich thich ¢6 cuong d6 khac nhau

Heé thdng do tinh thich nghi ctia hé
than kinh thong qua tac dong cua
am thanh, anh sang

Cong nghé s6; cong
ngh¢ am thanh, anh
sang

86 hod cdc
phuong tién
hudn luyén thé
thao

S6 hoa cac bai tap, phuong tién
huén luyén trong ké hoach huén
luyén van dong vién

Cong nghé s6 hoa

S6 hoa k¥ thuat, chién thuat céac
mén thé thao

Cong nghé s6 hoa

Hé thdng thiét bi kiém tra danh
gia trinh d6 tap luyén cta van
dong vién vé mit su pham (do
luong céc test thé luc, ky—chién
thuat...)

Cong nghé¢ k¥ thuat so;
Al

Hé théng huan luyén cao d6 trong
phong khép kin (tir 2700m dén

Cong nghé k¥ thuat so;
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4000m so véi muc nude bién Al

Hé thong hoi phuc vat 1y (séng tir, | Cong nghé k¥ thuét

siéu am, laser...) dién tr

Hé théng phuc hoi chan thuong Cong ngh¢ k¥ thuat y

(ENRAF) sinh hoc

Hé théng phuc hoi chirc ning Cong ngh¢ k¥ thuat y
Ung dung cong | Alter G sinh hoc

nghé cao trong
hoat dong cham
séc sirc khoé, hoi
phuc va dinh
dwong cho VDV

Phan mém xay dung khau phan an
va thuc don cho van dong vién
theo tirng mon thé thao

Cong nghé luu trit, két
ndi va khai thac dit liéu
16n (Big Data); cong
nghé s6 hoa

Thuc pham chtic ning b sung
cho van dong vién theo tung mon
thé thao

Cong nghé sinh hoc

Duogc chat hoi phuc cho van dong
vién

Cong ngh¢ sinh hoc

Ung dung cdc
phéan mém kiém
tra danh gia qua
trinh tdp luyén
cua nguwoi tap
TDTT

Phan mém huéng dan va danh gia
hiéu suét tap luyén

Cong nghé sb hoa, luu
trit, két ndi va khai thac
dir 1iéu 16n (Big Data)

Phan mém tip luyén theo hudng
t61 wu hod tinh trang strc khoé
nguoi tap

Cong nghé s6 hoa, luu
trit, két ndi va khai thac
dir 1iéu 16n (Big Data)

Hé thdng luu trit, quan 1y, phan
tich dir licu strc khoé ctia nguoi
tap luyén va thé theo doi strc khoé
ca nhan

Cong nghé s6 hoa;
phén tich dit liéu 16n
(Big Data)

Ung dung cong
nghé thong tin
trong qudn Iy thé
thao

Di¢n tir ho4, mang hoa cong tac
quan 1y ciia thé thao

ICT; cong ngh¢ Iuu trit,
két ndi va khai thac dir
li¢u 16n (Big Data);
dién toan dam may

Hé thong thong tin quan 1y trong

Cong ngh¢ ASP; cong
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cac linh vuc hoat dong TDTT

nghé luu trir, két ndi va
khai thac dir li€u 16n
(Big Data); dién toan
dam may

Hé thdng thong tin quan 1y dao
tao - huan luyén van dong vién

Cong nghé¢ ASP; di¢n
toan ddm may

Quan ly co sé dit li¢u Nganh
TDTT

Cong ngh¢ so0 hoa; dién
todn dam may

Ung dung trong
kiém tra dinh gid
va luu triv dii liéu
ngwoi tap luyén
TDTT

Hé thong thiét bi khoa hoc lién
hoan trong kiém tra, danh gia cac
chi s6 tap luyén va sitc khoé cia
nguoi tap

Cong ngh¢ k¥ thuat s6;
AL

Hé thong kiém tra danh gia luong
van dong tap luyén va suc khoé
clia nguoi tap tir xa (két ndi khong
day)

Hé thong két ndi khong
day 3G, 4G; cong nghé
k¥ thuat sb

Ung dung hé
thong s6 hod
trong luu trii, két
noi va khai thac
hinh danh, dir liéu

cdc cudc thi dau

Hé théng Camera ghi hinh va tu
dong hoa phan tich qua trinh thi
dau cua van dong vién

Cong ngh¢ 3G, 4G,
5G; Phan tich dir liéu
16n (Big Data)

Heé thdng s6 hod luu trit va phan
tich cac cudc thi dau thé thao

Phan tich dir liéu 16n
(Big Data); cong nghé
s6 hoa

Ung dung cic
cong nghé cao
trong cdc sdn
phéam héang hod,
trang thiét bi thé
thao

Str dung cac cong ngh¢ va dir li¢u
dé san xudt trang thiét bi, hang hoa
thé thao (dung cy, trang phuc,
gidy...) theo hudng tuong tac hi¢u
suét sir dung cua ngudi tiéu ding
thé thao, tao ra giai doan mai trong
san xuit “Sport Tech” 4.0

IoS, IoT, AI; cong
ngh¢ in 3D, 4D, 5D;
cong nghé vat liéu tién
tién. ..

Ung dung cong
nghé cao trong
thiét ké, xdy
dung cdc cong

Thanh tyu cua cong nghé hién dai
trong CMCN 4.0 c6 tac dong truc
tiép va duoc tng dung trong thiét
ké, xay dung cac cong trinh thé thao

IoS, IoT, AI; cong
ngh¢ in 3D; cong nghé
vét liéu tién tién. ..
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trinh thé thao

10

Ung dung cong
nghé cao trong to
chikc sw kién thé
thao, cac gidi thi
déiu thé thao

Ung dung céc thanh twu ciia cong
ngh¢ hién dai trong td chuc cac su
kién thé thao tir quy md nho (giai
Vo dich ¢ cac cép dd, Festival thé
thao...) &én quy mé 16n (Mega
Sport Event)

IoS, IoT, Al, Robotic,
cong nghé 3G, 4G, 5G
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THUAN LOI VA KHO KHAN TRONG HOAT PONG XAY DUNG VA
AP DUNG TIEU CHUAN VIET NAM NGANH THONG TIN THU VIEN

Nguyén Thi Ngoc Mai — Pham Thi Phwong Lién
Khoa Thong tin, Thu vién — Truwong Dai hoc Van héa Ha Npi

Mé dau

Ngay nay, khi hoi nhap qubc té da tro thanh mot xu thé tit yéu cia nganh
thong tin, thu vién thi van dé tiéu chuan héa cang duogc dat ra mot cach cép thiét
va mang tinh quyét dinh ddi véi su phat trién nganh. Tai Viét Nam hé théng co
quan thong tin thu vién tuong ddi da dang vé loai hinh va mé hinh quan 1y, diéu
nay 1a thuan loi, song ciing 13 thach thtc trong qua trinh hudng t6i su chuan hoa
trong linh vuc thong tin thu vién.

Luat thu vién 2019 cling danh mot phan 16n tai chwong 2 va chuong 3
nham thé ché hoa vé cac loai, md hinh thu vién ciing nhu quy trinh chuyén mén
nghiép vu, tir viéc thé ché hoa nay di tao ra hanh lang phap 1y trong viéc chuan
hoa hoat dong thong tin thu vién.

Gan day nhat, trong chuong trinh chuyén d6i s6 nganh Thu vién dén nim
2025, dinh huéng dén nim 2030 cta Thu tuéng chinh pha (Quyét dinh 206/QD
— TTg ngay 11/2/2021) trong phan muc tiéu, nhiém vu va giai phap chuyén do6i
s6 nganh Thu vién ciing dd dé ra vin dé xdy dung va ap dung tiéu chuan “Xady
dung, hoan thién cdc tiéu chudn, quy chudn kj thudt vé thi vién va vmg dung
cong nghé théng tin trong thw vién, sé héa tai nguyén théng tin, chudn héa siéu
dir lidu trong thuw vién sé, két ndi lién thong thw vién, chia sé tdi nguyén, san
pham théng tin giita cdc thie vién trong va ngodi nwéc.”

Luat Thu vién va Chuong trinh chuyén ddi sd ciing dé cép tdi cac noi
dung vé lién thong thu vién va hop tac trong hoat dong thu vién. Ciing c6 thé
nhan thay tiéu chuan hoa 1a diéu kién tién quyét cho cic hoat dong nay boi lién
thong va két ndi thu vién can dam bao hai diéu kién chinh 1a diéu kién vé k¥
thuat, tiéu chuan dam bao cho lién thong va diéu kién vé co ché két ndi.

Trong cic tai liéu dé cap t6i chinh sach va dinh huéng phét trién nganh
thu vién thuong khang dinh vai trd cua tiéu chuin héa 13 mot trong nhing yéu
t6 quan trong dé dam bao sy théng nhit trong hoat dong, gop phan hoan thién
viée t6 chirc, quan 1y, nang cao chat luong hoat dong va tang cuong hop tac va
chia sé, lién thong giira cac thu vién trong nudc va qudc té.

1. Hién trang xay dung va ap dung tiéu chuén Viét Nam nganh Thong
tin thw vién
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Hoat dong xay dung tiéu chuan & nudc ta vé linh vuc thong tin thu vién bat
dau tir nhitng nam 1980, ddi tuong duogc chuan héa bao gém:

- Thuat nglt chuyén mon

- Dit liéu va céu tric

- Phuong tién, thiét bi, san phém

- Quy trinh xtr Iy nghi¢p vy, cong ngh¢
- T6 chuc hoat dong

Trén co sé cac ddi tuong can chuén hoéa, theo chi dn ctia ALA chia céc loai
tiéu chuan va huéng dan trong linh vuc thong tin thu vién thanh 4 nhém sau
day:

Tiéu chuan vé dich vu va hoat dong

- Tiéu chuin vé trinh ty va thu tuc

- Tiéu chuén vé gido duc

- Tiéu chuén k¥ thuat

D3 ¢6 rat nhiéu TCVN lién quan dén thu vién d3 dugc ban hanh, co thé

ké ra mot s6 tiéu chuan sau:
- Tiéu chuan vé thuat ngi:
+ TCVN 5453:1991: Hoat dong thong tin - tu li¢u. Thuat nglr va khai niém.
Niam 2009, tiéu chuan nay da dugc thay thé bang TCVN 5453:2009: Thong tin
va tu lieu. Tu vung, xay dung trén co s& dich ISO 5127:2001 nhung bo qua cac
thuat ngit tvong dwong bang tiéng Phap.
+ TCVN 10274:2013: Hoat dong thu vi¢n - thuat ngir va dinh nghia chung.
+ TCVN 11280: 2015: Hoat dong thu vién — thuat ngit va dinh nghia vé t6 chuc
kho va bao quan tai liéu
+ TCVN 10670: 2014: Hoat dong thu vién — Thuat ngr va dinh nghia vé bo
sung va bién muc
+ TCVN 11775: 2016: Hoat dong thu vién — thudt ngltr va dinh nghia vé san
pham va dich vy thu vién
- Tiéu chuan vé bién muc va xir Iy tai liéu:
+ TCVN 4524:1988: Xir Iy thong tin - Bai tom tit va chu giai.
+ TCVN 4743:1989: X1 1y thong tin - Mo ta thu muc tai liéu.
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+ TCVN 5697:1992: Hoat dong thong tin tu liéu - Tir va cum tir tiéng Viét viét

tat trong mo ta thu muc.

+ TCVN 5698:1992: Tir va cum tir tiéng nudc ngoai viét tat trong mo ta thu

muc.

+ TCVN 7538:2005: Khé mau MARC 21 cho dit liéu thu muc.

+ TCVN 7588:2007: Thong tin va tu liéu - Tén va ma t6 chirc dich vu thong tin

khoa hoc va cong nghé Viét Nam dung trong luu trit va trao doi théng tin khoa

hoc va cong nghé.

+ TCVN 7980:2008: Thong tin va tai liéu. BO phan tir siéu dit liéu Dublin Core.

+ TCVN 8631:2010: Thong tin va tu liéu: Danh muc cac yéu té dir liéu thu muc

dung dé trao ddi va yéu cau di liéu.

TCVN 11646:2016: Thong tin va tu liéu — TRinh bay thong tin nhan dé cua

tung thu

- Céc tiéu chuan lién quan dén san pham thu vién:

+ TCVN 4523:1988: An pham thong tin — phan loai, cdu trac va trinh bay.

+ TCVN 4523:2009: Xuét ban pham thong tin - Phan loai, ciu tric va trinh bay.
- Tiéu chuan vé hoat dong thu vién

+ TCVN 12102:2017 (ISO 18626:2014) "Thong tin va tu ligu - Giao dich mugn

lién thu vién"

+ TCVN 12844-1:2019 (ISO 28560-1:2014) Thong tin va tu li€u - Nhan dang

bang tan sb radio (RFID) trong thu vién - Phan 1: Yéu t6 dit liéu va huéng dan

chung dé thuc hién

+ TCVN 12844-2:2019 (ISO 28560-2:2018) Thong tin va tu liéu - Nhan dang

bang tan sb radio (RFID) trong thu vién - Phan 2: M3 hoa cac yéu td dit liéu
RFID duya trén cac quy tic tir ISO/IEC 15962

+ TCVN 12844-3:2019 (ISO 28560-3:2014) Thong tin va tu li€u - Nhan dang
bang tan sb radio (RFID) trong thu vién - Phan 3: M hoa d6 dai ¢ dinh

+TCVN 12103: 2017: Thong tin va tu liéu: Phuong phéap va tha tuc danh gia tac
dong cua thu vién

+TCVN 11774: 2016: Thong tin va tu li¢u — bo chi s6 danh gid hoat dong thu
vién

+TCVN 12843:2019: Thong tin va tu liéu — Thong ké thu vién

TCVN 11974:2017: Thong tin va tu liéu — lugce dd cho thong tin von tu liéu
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TCVN 11642 — 2: 2016: Thong tin va tu liéu — lién két hé théng mo - dic ta
giao thirc ing dung muon lién thu vién

- Céc tiéu chuan gian ti€p lién quan dén thu vién:

+ TCVN 6380:1998: Thong tin va tu liéu. M4 sé tiéu chuan qudc té cho sach
ISBN. Tiéu chuan nay di dugc thay thé bang TCVN 6380:2007.

+ TCVN 6381:1998: Thong tin va Tu liéu. M4 sb tiéu chuan qudc té xuat ban
nhiéu ky (bao, tap chi) ISSN.

+TCVN 10847:2015: Thong tin va tu liéu — TO nhan dé cuia sach

Trudc nim 2004, viéc xay dung tiéu chudn vé thong tin - thu vién co
phan ty phat, tuy theo su quan tdm ctia nguoi dimg dau co quan. Thang 8/2004,
Téng cuc Tiéu chuan Po ludng Chit luong quyét dinh thanh 1dp Ban k¥ thuét
TCVN/TCA46, tap hop dai dién 9 co quan tham gia: Cuc Thong tin Khoa hoc
cong ngh¢, Vu Thu vién, TVQG, Trung tam Tiéu chuin Chat luong, Trung tdm
Thong tin — Thu vién Dai hoc Quéc gia Ha Noi, Ho1 Thong tin Khoa hoc va
Cong nghé Viét Nam... Tir d6 dén nay, viéc xay dung tiéu chuan vé thong tin -
thu vién c6 nhiéu tién bo ro rét. Nhitng ndm gan ddy TCVN/TC46 d3 xay dung
mot s6 tiéu chuin Viét Nam trén co s& tiéu chuin qué)c té ISO/TC46 tuy nhién
viéc xay dung va ap dung tiéu chuan trong linh vyuc thong tin thu vién van con
mot s bat cap nhu :

S6 lwong cac tiéu chuan duoc xay dung c6 xu hudng thién vé thong tin -
tu liéu nhiéu hon vé thu vién. Céc tiéu chuin di duoc xay dung phan 16n tap
trung chii yéu vao hé thong thuit ngir, cac tiéu chuan vé quy trinh, k¥ thuét va
cong nghé tuy c6 nhung con rat khiém t6n trong khi d6i tugng can tiéu chuan
hoa trong linh vyc thu vién kha nhiéu.

So lugng cac ti€u chuin Viét Nam vé thu vién con qua it, chua bao quat
hét cac hoat dong trong thu vién, ddc biét trong giai doan hién nay khi cudc
cach mang khoa hoc cong nghé 4.0 di va dang tac dong manh m& dén nganh
thong tin thu vién. So véi thu vién cac nudc phat trién, Viét Nam con dang co
khoang céach rat xa vé xay dung va ap dung tiéu chuan.

Céc tiéu chuan di duoc xay dung lai chua thuong xuyén dugc cap nhat,
bd sung, chinh 1y dinh ky, nhiéu tiéu chuin di duoc ban hanh tir nhimg nim
1980 nhung chua dugc cap nhat, chinh stra

Cong tac tuyén truyén, phd bién cac tiéu chuan Viét Nam rat han ché:
nhiéu thu vién, can bo thu vién khong biét hodc khong quan tam t&i viée ap
dung céc tiéu chuan. viéc 4p dung tiéu chudn & Viét Nam chi c¢6 ¥ nghia khuyén
céo ap dung nén c6 tiéu chuan di dugc biét dén nhung khong/ chua duge ap
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dung. Nhan thirc vé tiéu chuan héa trong can bo thu vién va nhiing ngudi lam
cong tac quan 1y chua ding mirc. Mot sb tiéu chudn con chua thuc té voi diéu
kién thu vién Viét Nam. Viéc kiém tra, giam sat thi hanh ap dung ti€u chuan
con chua sau sat.

Viéc xdy dung TCVN trén co s& cac tiéu chuan qudc té ISO du di duoc
trién khai nhung con rat cham tuy da tinh dén truong hop ap dung trong diéu
kién Viét Nam nhung mdt s6 tiéu chuan con kho ap dung.

2. Cac giai phap xiy dung tiéu chuin Viét Nam
Viéc xay dung, ban hanh va ap dung céc tiéu chuan Viét Nam va Qudc té trong
linh vuc Thong tin thu vién hién nay co nhiéu thuan loi:

- Pi thanh 1ap Ban xay dung Tiéu chuan Viét Nam TC46 thudc
Téng cuc Tiéu chuin do ludng chit luong

- Céc cap lanh dao quan tdm va chi dao sat sao trong xay dung va ap
dung, giam sat, kiém tra ap dung tiéu chuan

- P3i xay dung va ban hanh dugc sb luong tiéu chuan nhat dinh

Bén canh nhiing thuan loi ké trén, con c6 mot sd kho khan trong viéc xay
dung tiéu chuan nhu: S6 luong cac d6i twong can chuin hoa nganh thong tin thu
vién nhiéu, da dang kha phuc tap, lién quan dén nhiéu nganh nhiéu linh vuc
khéc, khién cho viée xay dyng ti€u chuin can ¢6 su can nhéc, ton kém thoi gian,
cong suc; Chua xdy dung duoc hanh lang phéap 1y, cac ché tai trong ap dung tiéu
chuan; Nhiéu 13nh dao thu vién va can bd thu vién chua thuc su quan tam téi
hoat dong ap dung tiéu chuan nganh, Viéc phd bién, tuyén truyén tiéu chuan con
chua rong rai.

Trén co s& phan tich nhitng thuan lgi va kho khan ddi véi hoat dong xay
dung va ap dung tiéu chuén trong linh vuc Thong tin, thu vién, nhom tac gia dé
xuét mot sb giai phap sau:

(1) Ting cudng xay dung va ddy manh viéc ap dung tiéu chuan

DPdi véi xay dung tiéu chuin, can nghién ctru lya chon cac ddi tuong can
vu tiéu xdy dung tiéu chuan, co thé xay dung tiéu chuan theo hai hudng song
song la : dua trén co s& bo tiéu chuan quéc té 1SO/TC46, tiéu chuan khu vuc,
tiéu chuén cta cac qudc gia co hoat dong thong tin thu vién phat trién va dua
trén cic nghién ctru khoa hoc va cong nghé. Pong thoi voi viée xdy dung cac
tiéu chuan mai, can ra soat cac tiéu chuan da cii dé stra d6i cho phu hop véi xu
thé va thue trang phat trién cla nganh, linh vuc. Céc ti€u chuan ban hanh can
tinh to1 cac yéu td va diéu kién ap dung cua nhiéu mé hinh va loai thu vién
nham dam béo tinh dic thu cia cdc mé hinh, loai thu vién. viéc xay dung tiéu
chuan ciing can c6 su tham véan cua hoi ddng chuyén gia gdm cac nha khoa hoc,
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lanh dao céc thu vién va chu thé &p dung tiéu chuan. dac biét doi véi cac tiéu
chuan nghi€p vu can dam bdo tinh cap nhat, tinh mo, va sy hdi nhap vdoi quoc té
va c¢ tinh thich trng v&i1 muc tiéu chuyén doi s6 cua nganh thu vién.

(2) Hoan thién cac cong cu phap ly, ban hanh c4c van ban phap quy
lién quan t6i 4p dung tiéu chuan trong linh vyc thong tin thu vién

Céc tiéu chuén chi 13 nhimg quy dinh, hudéng dan mang tinh khuyén céo
ap dung, khong cé tinh bat budc, cac thu vién chua quan tam tim hiéu va chua
nhan thirc dugc loi ich va tAm quan trong cta viéc ap dung tiéu chudn. Vi thé,
cac tiéu chudn Viét Nam tuy d3 duoc ban hanh nhung chua duoc quan tim ap
dung trong céc thu vién.. Pac biét, nham tranh chéng chéo trong viéc ra cac van
ban chi dao va tang cudng cong tic xay dung cac tiéu chuan Viét Nam vé thu
vién, gilta cic co quan quan 1y nha nudc vé thu vién can ¢ su phdi két hop véi
nhau. Sau khi c4c tiéu chuan Viét Nam vé hoat dong thu vién dugc xay dung va
ban hanh, cac co quan quan 1y nha nudc can co nhitng vin ban hudng din va
yéu cau céac thu vién ap dung. Coi viéc ap dung tiéu chuin nhu mot tiéu chi
danh gia hi¢u qua hoat dong cua mot thu vién. Cac co quan quan 1y nha nude co
tham quyén can c6 su kiém tra viéc thuc thi cac quy chun, tiéu chudn trong cac
thu vién mot cach dot xuit va co dinh ky dé phat hién nhirng sai sot va nhirng
bét cap trong céc tiéu chuan da duoc ban hanh dé c¢6 sy hiéu chinh cho phu hop.

(3) Nang cao trinh do cho d61 ngli can bd thong tin thu vién, tuyén
truyén, phd bién cac kién thirc vé tiéu chuan trong linh vuc théng tin thu vién

D01 ngli nhitng nguoi lam cong tac thu vién thong tin c6 vai tro quan
trong trong viéc thyc thi va &p dung ti€u chuin trong linh vyc thong tin thu
vién, vi thé, dé hinh thanh nén ngudn nhan lyc c6 trinh do doi hoi cong tac dao
tao va bdi dudng can duoc ting cudng. Dic biét chi trong vao ndi dung va chat
luong dao tao boi dudng bdi trude sy phat trién manh mé& vé khoa hoc cong
ngh¢ nhu hi¢n nay, trinh dg va chét lugng cua ngué)n nhan lyc dong vai tro then
chét trong ap dung tiéu chuan va thuc thi hé thong vin ban phap quy ctia nganh.

3. Mot s6 dé xuit xdy dung va ap dung tiéu chuin Viét Nam nganh
Thong tin thw vién

Trén co sO hién trang xay dung va ap dung tiéu chuan ¢ Viét Nam, nham
dua hoat dong tiéu chuan hoéa thiét thuce va phu hop thuc tién, gop phan thuc day
su nghi¢p thu vién Viét Nam phat trién manh mé va hoi nhap toan dién véi thu
vién thé gidi, nhom tac gia xin dua ra mot s dé xuat trong x4y dung tiéu chuin
nhu sau:

- DPay manh viéc nghién ctru va danh gia, thir nghiém cac tiéu chuén
ISO do ISO/TC26 quan 1y va xay dung nhim 1am co s& cho viéc xay dung va
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trién khai cac tiéu chuan Viét Nam vé thong tin thu vién. Nhom tac gia xin dé
xuat mot so tiéu chuan ISO/TC46 c6 thé tham khao lam co s& xay dung TCVN

(dudi bang sau)

ISO 24143:2022

Information and documentation -
Information Governance -
Concept and principles

Thong tin va tu li¢u - Quan
tr1 thong tin - khai niém va
nguyén tic

ISO 18626:2021

Information and documentation -
Interlibrary loan transactions

Thong tin va tu liu - Giao
dich muon lién thu vién

ISO 20614:2017

Information and documentation -
Data exchange protocol for
interoperability and preservation

Thong tin va tu liu - Giao
thire trao do6i dit liéu c6 kha
nang tuong tac va bao quan

ISO/TR 11219:2012

Information and documentation -
Qualitative conditions and basic
statistics for library buildings -
Space, function and design

Thong tin va tu liéu - Céac
diéu kién dinh tinh va s liéu
théng ké co ban cho tda nha
thu vién - khong gian, chuc
nang va thiét ké

ISO 20247:2018

Information and documentation -
International library item
identifier(ILIT)

Thon tin va tu liéu - Ma dinh
danh muc thu vién quoc té
(ILII)

ISO/TS 22943:2022

Information and documentation -
Principles of identification

Thong tin va tu ligu -
Nguyén tic nhin dang

ISO 27730:2012

Information and documentation -
International standard collection
identifier (ISCI)

Thong tin va tu ligu - Ma
dinh danh b0 suu tip ti€u
chuan quéc té (ISCI)

ISO/TR 19814:2017

Information and documentation -
Collections management for
archives and libraries

Thong tin va tu liéu - Quéan
1y bd suu tap cho kho luu trir
va thu vién

ISO/TR 19815:2018

Information and documentation -
Management of the
environmental conditions for
archive and library collections

Thong tin va tu liéu - Quéan
ly cac diéu kién moi truong
cho cac b suu tap luu trir va
thu vién
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ISO 21110:2019 Information and documentation - | Thong tin va tu li¢u - su
Emergency preparedness and | chuan bi va phan hoi
response

ISO 23404:2020 Information and documentation - | Thong tin va tu liéu - Gidy

Papers and boards used for
conservation - Measurement of

va bang dé bao ton - phép do
tac dong cua chat bay hoi 1én

impact of volatiles on cellulose | xenlulozo trong gidy
in paper

- Theo diéu 13 Luat tiéu chuan va quy chuan k¥ thuat, can ctr dé xay
dung tiéu chuan c6 thé dya trén mot hodc nhitng can cir nhu: (1) tiéu chuan
qudc té, tidu chuan khu vuc, tiéu chuan nudce ngoai, (2) két qua nghién ctru khoa
hoc va cong nghé, tién bo k¥ thuat (3) Kinh nghiém thuc tién (4) Két qua danh
gia, khao nghiém, thir nghiém, kiém tra, giam dinh. Cac tiéu chuan Viét Nam vé
linh vuc thu vién nén dugce xdy dung trén co sd tiéu chuan qudc té co tinh toi
cac diéu kién khi 4p dung ¢ Viét Nam nham dam bao tinh phu hop. Ap dung
cta tiéu chuan ISO khi xay dung TCVN vé linh vuc thu vién ¢6 tinh kha thi vi
viéc ndy sé tiét kiém thoi gian, cong strc xay dung tiéu chuan, hon nita sb luong
cac tiéu chuan ISO/TC46 hién nay di 1én téi hang trim tiéu chuan, ciing can
tham khao mot s tiéu chuan ciia mot sd quéc gia c6 trinh do hién dai hoa cao
nhu Hoa Ky v.v...

- Di d6i v6i xdy dung tiéu chuan trén co sd ISO can diy manh viéc
xay dung cac TCVN trén co s& két qua nghién ciru khoa hoc va cong nghé tién
bo k¥ thuat, dac bié¢t chu trong cac ti€u chuén lién quan dén dich vu, quy trinh
hoat dong va quan tri. Viéc nghién ciru xdy dung tiéu chuan tuy mat nhiéu thoi
gian cong suc xong hi€u qua lai cao, dam bao tinh phu hop véi diéu kién Viét
Nam.

- Pbi véi cac chuan nghiép vu, tiéu chuan k¥ thuat va cong nghé co
thé nghién ciru xay dung tiéu chuan mé. “Tiéu chuan mé 1a tiéu chuan dugc
thong qua va duy tri bai mot to chirc phi loi nhudn va viéc phét trién thuong
xuyén duoc thuc hién trén co s¢ cia mdt quy trinh ra quyét dinh v6i su tham gia
clia tat ca cac bén lién quan. Tiéu chuan mé phai duoc cong bo, xuat ban va tai
liéu thuyét minh tiéu chuan phai duoc cung cip, st dung mién phi. Khong co
mot han ché ndo d6i voi viée tai st dung tiéu chuan” (TH chirc cac tiéu chudn sd
(DIGISTAN). Véi cac dac diém tinh minh bach, thich ung, md, vo tu, binh
déng va dong thuan, truy cap tu do mién phi ddi voi van ban tiéu chuan trong
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moi giai doan, cho phép phat trién ma ngudén md trong truong hop cong nghé
Internet/Web); Bao tri (chinh 1y, kiém tra va truy cap thuong xuyén). Co thé
thdy cac tiéu chuin mo dugc phat trién trong cic d6i tugng sau day: Hé thong,
Phan cimg; Dinh dang tép; Giao thuc (thi du, Giao thuc Internet IP, Giao thirc
kiém tra duong truyén; Ngon ngit 1ap trinh; trong linh vuc thong tin thu vién,
cac doi twong c6 thé phat trién tiéu chuan mé nhu: tiéu chuan lién quan toi ky
thuat va cong nghé trong thu vién, ti€u chuan nghi¢p vu (xur 1y, td chtre), ti€u
chuan dich vu.

- Ddi véi cac tiu chuin cil can ra soat, soat xét cac tiéu chuin vé
tinh ing dung va su phu hop véi thyuc tién cia dbi tuong dugc tiéu chuan hoa
nham chinh sira, bo sung va thay thé.

- Pé tang s6 luong tiéu chuan vé linh vuc thong tin thu vién nhung
van dam bao dic diém va tinh chit cua tiéu chuén va doi tuong can chuin hoa,
can dat ra ké hoach va cac giai phap cu thé trong qua trinh thuc hién, 1iy y kién
ctia cac chu thé ap dung tiéu chuan.

- Dbi v6i hoat dong ap dung tiéu chuan, can xay dung hé thong co s
phap 1y va ché tai, két hop bt budc ap dung tiéu chuan véi khuyén khich ap
dung tiéu chuan. Dé viéc ap dung tiéu chuan hiéu qua khong chi dimg lai ¢ viée
xay dyng tiéu chudn phu hop thiét thyc, ding dbi tuong tiéu chuan hda ma con
can nang cao nhan thuc vé su can thiét trong ap dung tiéu chuén, nhiing lg1 ich
trong ap dung tiéu chuan.
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PHAT HUY VAI TRO CUA KHOA HQC, CONG NGHE TRONG PHAT
TRIEN VAN HOA THOI PAI CACH MANG CONG NGHIEP 4.0
PGS. TS Nguyé~n Sy Todn - TS.Lé Thi Khanh Ly
Tom tit
Qua trinh toan cau héa va hoi nhap qudc té vé van hoa di va dang 1a xu hudng
phé bién trén thé gio1, dac biét, cudc cach mang 4.0 da va dang tao ta nhiéu strc
¢p 16n dén cac nudc trén thé gioi, trong nhiéu linh vuc kinh té, van hod, xa hoi.
Viét Nam khong nam ngoai quy luat d6. Bdi canh toan cau hoa cung Céach
mang cong nghiép 4.0 dit ra nhiéu vn dé phat trién vin hoa ¢ Viét Nam hién
nay, dac biét la vai tro cia anh hudng cua khoa hoc, cong nghé ddi véi nén vin
hoa va muc tiéu phat trién van hoa dan toc. Bai viét nay dua trén céi nhin khai
quat vé bdi canh chung tac dong dén nén van hoa Viét Nam, dé tir do, dé xuét
mot s6 ¥ twong nham phat huy vai trd ctia khoa hoc, cong nghé trong muc tiéu
phat trién toan dién nén vin hoa Viét Nam hién nay, lay cdt 15i 1a hudng t6i
phat trién cac nganh cong nghiép vin hoa.

Tir khod: vin ho4, phat trién vin hoa, cich mang 4.0, cong nghiép
van hoa

1. Cach mang cong nghiép 4.0 va xu hwéng rng dung khoa hoc, cong
nghé trong giir gin va phat huy ban sic viin hoa dén toc

Cudc Cach mang cong nghiép lan thir tw (con goi 1a cach mang cong
nghiép 4.0) mang lai co hoi 16n cho cac nudc dang phat trién ndi chung, trong
d6 ¢o Viét Nam c6 thé rat ngin qua trinh phat trién bang cach “di tit, don dau”,
phat trién nhay vot 1én cong nghé cao hon. Py 1a co hoi dé nang cao ning suét
lao dong, kha ning canh tranh ctia cac nganh, nghé truyén théng ciing nhu viéc
tiép can thi trudong thé giéi trén nén tang sd, internet dé tang truong kinh té
nhanh va bén viing voi gid tri gia ting cao trong chudi cung tng toan cau. Cach
mang cong nghiép 4.0 mang lai co hoi cho phat trién nén kinh té sd, xa hoi s6,
van hoa sb, san xuat va dich vu thong minh; cac loai hinh kinh té, cong nghiép,
nong nghiép, van hoa, du lich, dich vy, tai chinh, ngan hang, logistic, robotics...
thong minh hoa.

Cudc Céach mang cong nghi¢p 4.0 tao co s¢ thuan lgi cho qua trinh giao
lwu van héa dién ra manh mé, ddng thoi ciing lam gia ting su xung dot giita
nhiéu yéu t4, gia tri van hoa truyén thong va hién dai khi cai cii chua bi mat di
va cai méi (trong do, c6 mot sd yéu td van hoa du nhdp tir nude ngoai) ciing
chua dinh hinh 6 nét, chua hoan toan duoc xa hoi chép nhan. Trong bdi canh

14 Khoa Vin hoa hoc, trwong Dai hoc Vin hoa Ha Ngi
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d6, ching ta phai nhan thirc, xac dinh rd nhing gia tri van hoa truyén thong tot
dep can bao vé va nhitng diém con han ché dé diéu chinh cho phu hop. Dat
nudc s& phat trién bén virng khi ching ta biét gin giit, trao truyén ban sic vin
hoa déan toc, dong thoi biét lam mai minh, tiép bién cac gia tri van hoa tién tién
cta thé gidi, dé lam gidu c6 thém nén van hoa dan toc; “hoa nhap” nhung tuyét
d6i khong “hoa tan”.

Céach mang cong nghiép 4.0 c6 tac dong manh mé& dén linh vyuc van hoa,
con nguoi. Két ndi internet van véat, dix liéu 16n, tri tué nhan tao, dién toan dam
may... gilip moi ngudi tiép can lugng thong tin dd sd clia toan nhan loai. Viéc
st dung Big Data s& hd tro cac nha nghién ctru, nha dau tu trong san xuat tham
do duoc thi hiéu cong chung thich loai hinh van héa gi, phim gi... va Al sé tao
ra cac kich ban phu hop véi thi hiéu cong chung. Cung véi d6, thanh tyu ky
thuat s6 s& lam cac cong viéc ky xdo, thay thé mot phan dién xuit cua dién
vién... IoT s& dua "ca rap phim, san khau 40" vé nha thong qua két ndi internet...
Céc dic diém co ban cta cudc cach mang 4,0 1a nén tang sb hoa va cong nghé
thong tin, tao nén cac tac dong sau sic va chuyén bién cin ban d6i véi linh vuc
van hoa - ngh¢ thuat, dua dén nhitng co ho1 va thach thire 16n, dan xen 1an nhau
dbi v6i nhitng nguoi 1am quan 1y, hoach dinh chinh sach vin hoa, cling nhu
nhimg ngudi 1am nghé, hoat dong thuc tién trong linh vuc nay va ca cong chung
trén thé gioi.

Cudc cach mang cong nghiép 4.0 du bao sé& thuc day cac linh vuc van hod
sang tao, phat trién cac nganh cong nghiép vin hoa toan cau véi quy mé rong,
tbc d6 nhanh chua ting thiy, tao nén xu hudng ddy manh va nang cao vai tro
clia vin hoa va sitc manh van hod trong muyc tiéu xay dung sitc manh tong hop
cta cac qudc gia. Qudc gia nao di trudc, tng dung thanh tyu khoa hoc, cong
nghé thanh cong s& gianh thi phan tiéu dung vin hoa; ngoai thu vé loi nhuan
khong 16, s& bién san pham vin hoa thanh “vii khi”, “sitc manh mém” ap dao
van héa cac qudc gia khac boi mot trong cac yéu td cdu thanh san pham van hoa
1a cong nghé, vi vay, khong tng dung cong nghé tién tién dong nghia véi viée
san phém van hoa khong dugc tiéu thu hodc tiéu thu khong hiéu qua. Thuc té,
trong thoi gian qua, mirc d§ rng dung khoa hoc cong nghé trong linh vuc van
hoa di co budc phat trién nhu: Ung dung cac cong nghé phat trién du lich vin
hoa, trong dién anh ciing di tng dung cong nghé vao san xuat, xir 1y k¥ xao,
hau ky... Tuy nhién, viéc tng dung cong nghé can hoi du cac yéu t nhu: kinh
phi mua sdm, thué muon trang thiét bi va nhan lyc chat luong cao dé sur dung
cong nghé, mang lai nhiéu diéu mdi mé, hap dan cho cong ching.

2. Pinh huéng phat trién cong nghé phuc vu phat trién viin hoa cia
Viét Nam hién nay
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Toan cau hoa da va dang tao nén xu thé hoi nhap qudc té ngay cang sau
rong trén moi linh vuc cia doi séng xa hoi. Ho1 nhap quéc té tao nén nhiéu co
hoi phat trién nhung ciing chira dung nhiéu thach thirc, trong d6 c6 thach thirc
vé giit gin ban sic va phat trién cic van hoa hién dai, bén viing. Hién nay &
nudc ta, nganh van héa chu yéu thira huong thanh tyu ctia cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 dudi dang nghién ctru cac cong nghé méi dé ung dung va tiép
nhan chuyén giao cong nghé cta bén s hitu hodc bén c6 quyén chuyén giao
cong nghé. Viéc nghién ciru cac cong nghé méi (1a cong nghé 1an dau tién duoc
tao ra hoac ing dung tai Vi¢t Nam hodc trén thé gidi, c6 trinh do cao hon trinh
do cong ngh¢ cung loai hién c6 tai Viét Nam, than thién v4i moi truong, co tinh
mg dung trong thuc tién va kha ning ning cao ning suat, chat lugng san pham)
cling khé dién ra d6i véi nganh vin hoa vi day khong phai 14 thé manh dé nganh
c6 thé di tién phong. Do vy, tng dung cong nghé trong hoat dong vin hoa ndi
chung va trong cong tac quan 1y, cung cp dich vu vin héa, nghé thuat dén nhan
dan noi riéng, nganh vin hoéa chi yéu ¢ muc ing dung va nghién ctru (mg dung.
Vi du dién hinh 14 viéc ung dung khoa hoc, cong ngh¢ trong hoat dong bao tdn,
phat huy céc gia tri van hoa hién dai. Trong bao ton, phat huy va phat trién gia
tr1 van hoa, hoi nhap quéc té, nhiéu chu truong, chinh sach ctia Pang, Nha nudc
dugce cu thé hoa bﬁng cac van ban chi dao, trong do van dé ung dung khoa hoc,
cong nghé¢ da dugc dat ra nhu mot nhiém vu dé nganh van hoa noi riéng va cac
nganh, linh vuc khéac co6 lién quan thich nghi, itmg pho vo1 cac thach thuc, phu
hop v6i xu thé phat trién nhanh ctia khoa hoc va cac tmg dung cong nghé cua
thé gi6i.

Tir ndm 1998, tai Hoi nghi 1an thir naim Ban Chap hanh Trung wong Péang
khoa VIII da ban hanh Nghi quyét s6 03-NQ/TW vé xay dung va phat trién nén
van hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan toc dé nang cao hi¢u qua lanh
dao cua Pang trén linh vyc van hoa, viéc xay dung, ban hanh cac chinh sach
phai chu trong dén viéc tao diéu kién trong xay dung co s¢ ha tﬁng, ddi maéi
cong nghé theo hudng vira dam bao cho su phat trién cac gia tri van hoa phu
hop v6i sy phét trién cua khoa hoc cong nghé trén co so phat huy tinh ty giac
cao voi muc dich ding dan'.

Dén nim 2014, Nghi quyét s6 33-NQ/TW tai Hoi nghi 1an th&r chin Ban
Chép hanh Trung wong Pang Khoa XI vé xdy dung va phat trién vin hoa, con
ngudi Viét Nam dap tmg yéu ciu phat trién bén viing dat nudc, nhiém vu phat
trién cong nghiép van hoa di d61 voi xay dung, hoan thi¢n thi truong van hoa da
duoc dat ra'. Chu truvong xay dung co ché khuyén khich dau tu co s& vat chit,
trang thiét bi k¥ thut va cong nghé tién tién dé nang cao chit luong san pham
van hoa 1 rat ding din va phu hop véi xu thé phat trién va hoi nhap qudc té vé
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van hoa. Trudc xu hudng ciia cuoc CMCN 4.0, Chinh phu Viét Nam ludn co
tdm nhin va quyét tAm manh mé& cua lanh dao cdp cao ciia Pang va Chinh phu
Viét Nam nham niam bét thoi co, don dau xu thé dé vuon 1én phat trién dat
nudc.

Ngay 12/11/2021, Chinh phu ban hanh “Chién lugc phat trién van hoa
dén nam 2030 trong nhiéu muc tiéu chién lugc dé ra, c6 muyc tiéu xdy dung
ngudn nhan lyc “Pay manh nghién ctru khoa hoc, cong nghé va chuyén doi sb
trong linh vuc vin hoa”. Chién lugc cling néu rd can nang cao niang luc nghién
ctru co ban, du bao xu thé phat trién van hoa cho doi ngii can bo nghién cuu,
quan 1y vin héa dé thuc hién chién lugc phat trién nganh. Nhimg dinh hudng co
ban trong dudng 16i cua Pang vé xdy dung, phat trién vin héa, khoa hoc va con
ngudi Viét Nam c6 ¥ nghia quan trong, quyét dinh dén sy phat trién, phat huy
gia tri van hoda, stcc manh con nguodi Viét Nam noéi riéng va su thanh cong cua
su nghiép xay dung, bao vé T quéc, hoi nhap quéc té. Pidu do co y nghia quan
trong trong viéc xac dinh muc tiéu va phuong phap day manh tng dung khoa
hoc cong nghé trong chién luge phat trién nén van hod dan toc thoi dai cong
nghi¢p 4.0 ctia nude ta hién nay.

3. Phdt trién cong nghiép vin héa - gidi phdp vng dung khoa hoc cong
nghé trong xdy dwng va phdt trién nén vin hod vin hod hién dai

Chung ta d3 va dang noi nhiéu dén phat trién “cong nghiép sang tao”,
“cong nghiép vin hoa” trong bdi canh cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu
bung nd. CMCN 4.0 duoc du bao s& phat trién cac nganh cong nghiép vin hoa
toan ciu voi quy md rong, toc dd nhanh chwa timg thdy. Qudc gia ndo di trudc,
mg dung thanh tyu CMCN 4.0 thanh cong s& gianh thi phan tiéu dung van hoa;
ngoai thu vé loi nhuan khéng 16, s& bién san phém van hoéa thanh “vii khi”, “strc
manh mém” ap dao van hoa cac qudc gia khac. PGS, TS Bui Hoai Son, Vién
truong Vién Vian hoa nghé thuat qudc gia Viét Nam, cho rang: “Mot trong 4 yéu
t6 cdu thanh san pham cong nghiép vin hoa 1a cong nghé. Khong ung dung
cong nghé tién tién dong nghia voi viéc san pham vian héa khé duoc tiéu thu,
viéc x4y dung nén cong nghiép van hod gip tré ngai 1on”". Vi thanh t6 then
chét 1a von van héa viing chic va tinh thin doanh nghiép, cic nganh cong
nghiép van hoa chinh 13 cong cu hiru hiéu cho ting trudng, d6i méi kinh té, bién
van hoa trd thanh mot thanh t6 quan trong ctia thwong mai va canh tranh quc
té, gitp xay dung dugc nén kinh té sang tao manh me¢, bao gém cac linh vuc co
gia tri kinh té cao; Cac nganh cong nghiép vin hoa thac day cb két xa hoi thong
qua su tham gia tich cuc cia cac cong déng, cac nhom, ca nhan khac nhau vao
hoat dong van héa, va théng qua viéc nang cao chat luong, tinh chuyén nghiép
clia co s& vat chét cling nhu cac td chirc hoat dong trong linh vuc van hoa; Bén
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canh d6, cac nganh cong nghiép van hoa co thé cung cap nhiing co hoi dé phat
trién tai nang va tao cong an viéc 1am bén viing (vi du nhu trong linh vuc truyén
thong sd), dong gop dang ké cho tong san pham ndi dia (GDP), thay doi bo mat
cta dia phuong, hay nhu hinh thanh cac khu vuc sang tao trong thanh phd, hoic
tang cuong cac thiét ché van hoa tai ving nong thon; Cac nganh cong nghiép
van hoa con c6 thé tao ra "tac dong lan téa", vi du cic nganh cong nghiép vin
hoa ning dong, viing manh s& nang cao chat lugng va hinh anh cua du lich van
hoa, nganh thiét ké phat trién s& thiic ddy ning luc canh tranh, cai tién thuong
hiéu cho céc linh vuc dich vu va san xuat. Tang trudng cta linh vuc ki thuat s6
s€ m& ra cac thi truong quéc té méi cho céc linh vuc khéc (vi du dién anh thuc
day du lich van héa phat trién).

Phét trién nganh cong nghiép van hoa dang 1a xu thé 16n va quan trong
trong chinh sach vin héa cua cac nudc trén thé gidi va nudc ta hién nay. Vin
kién Dai hoi XII (2016) ciia Pang d3 xac dinh: “Phdt trién cong nghiép van héa
di doi voi xdy dung, hoan thién thi truong dich vu va san phcfm van hoa”. Tu
d6, Chién lugc phat trién cac nganh céng nghiép van hoa Viét Nam dén nam
2020, tim nhin dén nim 2030 dugc Thu tudng Chinh phu ban hanh nim 2016
nham giit gin ban sac vin hoa dan toc trude nguy co vé sy dong nhét hoa cac hé
gia tri van hoa trude ¥ dd ctia mot sd cuong quéc mudn ap dit nhitng gia tri van
hoa cho cac dan toc khac. Theo d6, dé bao ton, giir gin va phat huy gia tri van
hoa, chién lugc da dé ra cac nhiém vu nham nang cao hiéu qua ung dung cong
ngh¢ nhu: Ung dung thanh tyu khoa hoc k¥ thuat va cong ngh¢ hién dai trong
sang tao, san xuat, phd bién, luu gitr cac san phim vin hoa va nang cao chat
luong dich vu van hoa; thyc hién ddi méi noi dung, phuong thurc hoat dong ctia
cac nganh cong nghi¢p van hoa gén voi ung dung khoa hoc cong nghé hién dai;
nang cao ham lugng khoa hoc k¥ thuat trong chudi san xuét san pham, dich vu
clia cac nganh cong nghiép van hoa; san xuat phim theo cong nghé hién dai, dat
chuan k§y thuat qudc té vé hinh anh va 4m thanh... Chinh phu ciing x4c dinh phat
trién nganh cong nghiép van hoa co6 trong tam, trong diém, tap trung vao mot $6
linh vuc dang c6 tde do phat trién tot nhu dién anh, ngh¢ thuat biéu dién... viéc
tmg dung cong nghé dé giir gin ban sic van hoa 1a tit yéu, tao da bat pha cho
cac linh vyc thong qua img dung cong nghé hién dai cia Cudc cdch mang cong
nghiép 1an thir 4. Pdng thoi, ting cuong hop tac nghién ctru khoa hoc vé vin
hoa nghé thuat véi cac to chirc nghién ciru khoa hoc nudc ngoai, ddy manh cong
bd quéc té cac cong trinh khoa hoc vé vin hoa, ngh¢ thuat; tiép tuc thuc hién
chinh sach ton vinh, dai ngd doi ngii can bg khoa hoc, chuyén gia dau nganh vé
van hoa ngh¢ thuat; Phan dau c6 vién han 1am vin hoa ngh¢ thuat ngang tam
vién nghién ctru tién tién cua cac nude trong khu vuc, ning cao chat luong
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nghién ctru va dao tao khoa hoc quan ly van hoa tai cac vién nghién ctru va cac
truong dai hoc vé van hoa, ngh¢ thuat.

Pén Vin kién Dai hoi XIII (2021) ctia Pang néu 1én yéu cau méi 1a phat
trién cong nghiép van héa gin lién véi viéc phat huy sitc manh mém cua van
hoa Viét Nam va tiép thu, van dung c6 hiéu qua tinh hoa van hoa nhan
loai: Khdn trwong trién khai phdt trién cé trong diém, trong tdm nganh cong
nghiép van hoa va dich vu van hoa trén co so xdc dinh va phdt huy suc manh
mém ciia van héa Viét Nam, vin dung co hiéu quad cdc gia tri, tinh hoa va thanh
tuw méi cia vin héa, khoa hoc, kj thudt, cong nghé cia thé giéi. Viéc hinh
thanh cac phuong tién truyén thong xa hoi, cac phuong thirc méi lién két xa hoi
trong méi trudng mang dang dit ra nhitng van dé mdi trong cong tac quan 1y,
phat trién vin hoéa, thong tin. Can chi dong str dung va phat huy vai tro cta céc
phuong tién truyén thong truyén thdng va cac phuong tién truyén thong méi
trong t6 chirc cac hoat dong van hoa dé thich tng sy thay doi nhanh chéng cia
khoa hoc cong nghé".

Trong xu thé cua thoi dai va voi diac diém caa nén kinh té thi truong dinh
hudng xa hoi chu nghia, cac nganh cong nghiép van hoa cua Viét Nam “sinh
sau, d¢ muon” s& phat trién thé nao cho dung hudng va hiéu qua? Ching ta déu
nhan thirc dugc rang, cac nganh cong nghiép van hoa 1a cong nghiép sang tao,
ludn gan voi sy phat trién ciia nén kinh té tri thie, dwa cha yéu vao ngudn tai
nguyén tri thirc. Cac nganh cong nghiép van hoéa 1a sy két hop ¢ tim cao giita
tinh than va vt chét, gilra van hoa va san xuét, kinh doanh, dé tao ra nhirng san
phém c6 ham lugng tri tug, chat luong van hoa cao, chiém ty trong 16n trong
phan gia tri gia ting cta san pham hang hoa, dap Gmg nhu cau tinh thin ngay
mot ting cua nhan loai. Pay 1a mot doi hoi cua nhiéu qudc gia, nhét 1a cac qudc
gia phat trién. Nhu cau d6 ¢ Viét Nam ciing dang ting 1én dang ké.

Nén kinh t& Viét Nam dang phat trién theo xu thé cta thoi dai 13 hoi nhap
qudc té, dan hinh thanh mot nén kinh té tri thirc trong bdi canh cudc Cach mang
cong nghiép 1an tht tu. Pay 13 xu thé khong thé dao ngugc, doi hoi chung ta co
chinh sach phu hop, t6 chirc tét, hop quy luat dé thiic day nén kinh té phat trién,
trong d6, can dic biét quan tdm dén chinh sach thic day cac nganh cong nghiép
van héa. Cac nganh cong nghiép van hoa s€ gilt mot vai trdo quan trong trong
nén kinh té Viét Nam, vi thir nhat, day 1a linh vuc, huéng phat trién tich cuc,
phu hop véi xu thé thoi dai, 1a dong luc gdp phan d6i méi mo hinh ting trudng,
co cau lai nén kinh té, tao gia tri gia tdng, hiéu qua ngdy cang cao cho nén kinh
té; thir hai, 1a cong cu bao dam cho dinh hudng xa hoi chu nghia ca vé thuong
tang kién tric va ha tAng co s&; gitp ching ta cha dong cho hoi nhap quéc té,
giao thoa véi van hoa khu vuc va thé gidi, gitt gin ban sic van hoa dan toc,
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chéng van hoa lai cing va sy “xam ling mém” vé van hoa. Do vy, viéc nim
bat thoi co, thuan loi hién nay, thuc d:fly su phat trién nhanh chéng cua cac
nganh coéng nghiép vin hoa, dong thoi tang cuong vai tro 1anh dao ciia Pang, su
quan 1y ciia Nha nudce d6i voi cac nganh cong nghiép vin héa la can thiét va cap
bach hon bao gid hét.

Pé cac nganh cong nghiép van hoa phat trién trong co ché thi truong dinh
huéng xa hoi chu nghia, cAn phai thyc hién co ché thi truong hién dai va van
hanh day du theo cac quy lut cta thi truong, song khong thé bo qua vai tro hd
trg va quan 1y cua Nha nudc. Pay khong phai 13 van dé méi, ma 1a & chd véan
dung nhu thé nao trong diéu kién, hoan canh, giai doan va linh vuc nao cho hop
ly. Co nhig linh vuc khong nha nude nao cé thé budng, tha troi theo co ché thi
truong, nhét 1a linh vuc lién quan dén tu tudng, van hoa, bao gém ca dao duc va
16i séng, dinh hudng du luan. C6 nhiing linh vuc khong thé chay theo loi nhuan
mdt cach thuan tiy, phai can nhic trén nhiéu khia canh, d6 13 bao ton ban sic
van hoa truyén théng, la bao dam an ninh, an toan thong tin, 1a bao v¢ loi ich
qudc gia - dan toc. C6 nhiig linh vuc Nha nudc can khuyén khich, giop d&
trong viéc dao tao nguén nhan lyc va dau tu két ciu ha tﬁng, nhu dién anh, thé
thao (trir bong da), nghé thuét truyén thdng..., nhung c6 nhimg linh vuc can dé
cho co ché thj truong diéu tiét 1a chu yéu, nhu kién trac, thiét ké, phan mém,
bong da. Khong chi cong tac quan 1y nha nude, ma cac chinh sach ciing can
thay d6i theo timg giai doan cho pht hop véi su phat trién.

Trong bbi canh dat nudc dang tiép tuc doi mdi, ting cudng hoi nhap qudc
té, tién hanh su nghiép cong nghiép hoa, hién dai hoa, phat trién cac nganh cong
nghiép van hoa 13 mot trong nhimg budc di dot pha dé bién nhing khat vong
ctia dit nudc thanh hién thuc. N6 chinh 1a cong cu hi¢u qua dé bién van hoa
thanh dong luc phat trién kinh té - x4 hoi1, thuc déy nén kinh té canh tranh, da
dang va hiéu qua hon, tiép tuc tai khang dinh Viét Nam nhu mot xa hoi doi méi
va tién bd. Cac nganh cong nghiép vin hoa dem lai nhimng gid tri truc tiép va
gian tiép: tao ra nhitng co hoi mai trong cong an viée lam, thuc day tién trinh
cai to, mé ra nhirng thi truong maéi cho cac san phém va dich vu sang tao. Cac
san pham vin hoa s& 1a kénh quan trong dé quang ba manh mé thuong hiéu
quéc gia. Trong bdi canh can gitt chii quyén va tinh doc 1ap cta van hoa Viét
Nam thi phai ddy nhanh viéc xay dung cong nghiép vin hoa, nang cao sitc canh
tranh va thi phan qudc noi trong thi trudng hang hoa vian hoa dé chéng lai su
xam thyc cua cac hién tuong phan van hoa.

Hién nay, mot sé cudng qudc kinh té dang loi dung uu thé cong nghiép
van hoa ciia nudc minh dé thuc day ba quyén van hoa trong canh tranh thi
truong van hoa qudc té. D6i mit véi nguy co nay, chung ta phai biét sir dung va
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phat huy t6i da tai nguyén van hoa doc dao ciia minh, ddy manh xay dung cong
nghiép anh, nghé thuat biéu dién, my thuat. O cic nudc phat trién, nhu My,
Nhat Ban, s¢ di phat trién cong nghiép van hoa thanh cong phan 16n 1a nho vao
su két tinh vin hoa ky thuat cao. Nhiirng nudc di sau nhu Viét Nam phai biét tan
dung nhirng thanh qua cua cach mang khoa hoc k¥ thuat hién dai, thuc hi¢n
chién luoc “di tat don dau” hop 1y, nham tao sy but pha manh mé trong viéc xay
dung nén cong nghiép van hoa hién dai, mang ban sic Viét Nam. Dé phat trién
cong nghiép van héa can thuc hién dong bo nhiéu giai phap. Trong Chién lwgc
phat trién kinh té - xd héi 10 nam 2021 - 2030, phan phuong hudng, nhiém vu,
giai phap vé phat trién van héa, x hoi... Pang di chi rd: “Hoan thién céc co
ché, chinh sach phat trién cong nghiép van hoa; phat trién nhimng san pham, loai
hinh van héa doc ddo, sang tao co stc lan toa dé quang b4, gidi thi¢u ra thé
gidi”™" vin hoa dan toc, timg budc chiém 14y thi phan nhat dinh trong thi trudng
van hoa qubc té, gop phan bao vé chu quyén va an ninh vin héa cua nudc ta,
thac déy su tién bo va phén vinh cua van hoa dan toc.

Pong thoi, chung ta cling can nhan thdy mit tri cua cong nghé, nhiing
thay doi vé cach thtic giao tiép, thong tin va vin hoa trén Internet va mang xa
hoi ciing ddt con ngudi va van hoa xa hoi phai ddi dién voi nhiéu bién ddi bat
thudng... Ching ta s& phai doi mat véi nhiéu thach thuc, nhét 1a trong cac linh
vuc an ninh mang, an ninh van hoéa, an ninh con ngudi, an ninh phi truyén
thong, t6i pham cong nghé cao, tdi pham xuyén qudc gia... Cac phuong tién
truyén thong xa hdi, mang vién thong, internet tao thudn loi cho giao luu, tiép
thu tinh hoa van hoa nhan loai, dong thoi cling dién ra cudc diu tranh gay git dé
bao ton ban sic van hoa dan toc, bao vé thé ché chinh tri, an ninh quéc gia, an
ninh van hoa, an ninh con ngudi ... Mit trai caa Cach mang cong nghiép lan thir
tu con c6 thé giy ra su bat binh dang vé vin hoa, xa hoi. N6 c6 thé pha v& thi
truong lao dong truyén thong, c6 thé lam gia ting murc chénh 1éch vé co hoi tiép
can cong nghé va phuc g1 xa hoi vé van hoa cta cac nhom dan cu; nd cé thé
lam gia tang sy xam luoc, déng héa van hoa cua cac thé lyc thu dich, sy xam
nhép cua céac hién tugng phan van hoa, phi van hoa, phi nhan tinh, khong phu
hop voi nén tang tinh than cua ché d6 xa hoi chu nghia, do1 héi can co su chu
dong tmg pho va kiém soat tot.

Cong nghi¢p van hoa la nganh ing dung nhiing thanh tuu khoa hoc, ky
thuat, cong nghé hi¢n dai dé sang tao, san XUuat, phé bién, luu gilt cac san phém
va nang cao chat luong dich vu van hoéa. Vi vay, viéc tang cuong tiép thu, hop
tac, tranh tht k¥ thuat, cong nghé tién tién tir cac qudc gia phat trién 1a diéu vo
cung can thiét. Déng thoi, can thue hién d6i méi noi dung, phuong thirc hoat
dong cua cac nganh cong nghiép van hoa gin véi tmg dung khoa hoc va cong
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nghé hién dai; nang cao ham luong khoa hoc, k¥ thuat trong chudi san xuat san
pham, dich vu ctia cac nganh cong nghiép vian hoa. Nghién ctru, du tu co sd vt
chét k§ thuat dé sin sang ing dung cong nghé cao, cong nghé tu dong hoa, cong
nghé vat liéu trong hoat dong cua cac linh vuc, nhu dién anh, nghé thuat biéu
dién, my thuat... Phat trién cac ha ting co s¢ s& gitp Viét Nam bao dam nén
tang s6 hoa thuan lgi cho su phét trién cac ngudn luc quyén lyc mém, gia ting
kha niang va cach thic tiép can dén d6i tuong, mang lai ning luc thich ung
nhanh trudc cac xu hudng thi truong trong nganh coéng nghiép vian hoa. Van dé
tao ra “khong gian sang tao” hay moi truong sang tao cling la mot gidi phap
quan trong cho viéc phat huy strc manh mém vin héa nudc ta hién nay. Viéc boi
dudng nang luc sang tao va tao moi truong sang tao cho nhirng tai ndng van hoa
(van nghé si, tri thire khoa hoc cong nghé) ciing 1a giai phap rat cin ban cia sy
phat trién cac nganh cong nghiép vian hoa bén canh cac giai phap khéc.

Két lugn

C6 thé ndi, cudc Cach mang cong nghiép lan thir tu anh hudng siu rong
dén hau hét céc linh vuc trong do1 séng xa hoi, khong loai trir linh vyc van hoa,
cling nhu con nguoi - von 1a ddi tuong chu thé cua cac quan h¢ xa hdi, 1a hién
than cua van hoa, 1a “bd nhan dién” van hoa cua tung dan toc. Nhitng nam gﬁn
day, cudc Cach mang cong nghi¢p lan thir tu tac dong manh mé dén moi mat
doi séng xa hoi ¢ hau hét cac qudc gia trén thé gidi, Viét Nam ciing khong 1a
ngoai 1€. Viét Nam c6 co hoi 16n tiép thu nhiing gia tri tu nhiéu nén van hoa,
nhung ciing ding trudc nhitng nguy co danh méat ban sic van hoa dan toc. Su
thay ddi trong van héa, 16i song 1a khong tranh khoi, van dé 1a can hudng su
thay ddi d6 theo xu thé tich cuc; can nhin nhan va tan dung su phat trién cua cac
thanh tyu khoa hoc - cong nghé¢ nhu mot diéu kién thudn loi cho viéc luu gitr,
phat trién va truyén ba cac gia tri van hoéa dan toc ra thé gidi. Qua do, ching ta
théy r0 sy anh hudéng da chiéu cua khoa hoc, cong ngh¢ ddi voi su phat trién cua
nén vin hod dan toc, doi hoi ching ta phai tim dwoc nhimg giai phap phu hop va
hiéu qua dé giai quyét nhitng kho khan cta thoi dai hoi nhap van hoa néi chung va
ctua Viét Nam ndi riéng.

Phat trién céc nganh cong nghi¢p van hoéa dugc xem nhu mot khau dot
pha trong phat trién van hoa, con nguoi Viét Nam hién nay, gitip chung ta phat
huy gia tri van hoa va strc manh con ngudi Viét Nam nham thyc hién khat vong
phat trién Viét Nam phén vinh, hanh phuc, dé vian hoa that sy 13 nén tang tinh
than, soi dudng cho qudc dan di trong su nghiép d6i mdi hién nay. Phat trién
cong nghi¢p van hodéa Viét Nam phai hudng td1 phat huy tinh ndng dong, sang
tao ctia cac co quan quan ly nha nudc, cadc co s& van hoda, cac doanh nghi¢p
thudc cac thanh phan kinh té khac nhau tham gia phat trién cac nganh cong
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nghiép vin hoa; nham tao ra nhiéu san pham hang hoa co chét luong, gbp phan
tich cuc vao viéc dép tmg nhu cau van hoéa tinh than ngdy cang cao ciia nhan
dan, lam dong luc thuc day kinh té - xa hoi phat trién, mé rong giao luu va hop
tac qudc té vé vian hoa; Ung dung thanh tiu khoa hoc ki thuat va cong nghé
hién dai trong sang tao, san xuat, phd bién, luu gitt cac san pham van hoa va
nang cao chét lugng dich vu van hoa; thuc hién ddi méi nodi dung, phuong thurc
hoat dong ctia cac nganh coéng nghiép vin héa gan véi ing dung khoa hoc cong
nghé hién dai; ndng cao ham luong khoa hoc k¥ thuét trong chudi san xuét san
pham, dich vu ctia cac nganh cong nghiép vin hoa.

Pé tan dung cac loi thé, don dau cac co hoi va giam thiéu bat loi trudc
cac thach thirc cuia cach mang cong nghi¢p 4.0, nganh van hoa thuc su can sy
doi moi dac biét & nguén lyc con nguoi, can mot giai phap dau tu co trong diém
trong d6 wu tién Gmg dung cong nghé tién tién dé phat trién mot sb linh vuc co
loi thé canh tranh nhu dién 4nh, 4m nhac, ngh¢ thuat biéu dién... song hanh v&i
viéc tung budc nang cao nhan thirc cia toan xa hoi vé vai trd ctia van hoa va cac
nganh coéng nghiép van hoa dé tim dén sy phat trién bén vimg va thyc su hién
dai, theo kip tbc do va xu hudng phat trién trén toan thé gidi./.
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NGHIEN CUU KHOA HQC GOP PHAN QUAN TRONG VAO HOAT PONG GIANG
DAY CHO NGUON NHAN LUC NGANH DI SAN VAN HOA

Luwu Ngoc Thanh”

Tém tit

Nghién ctru khoa hoc va giang day la hai hoat dong chinh trong dao tao &
céc dai hoc, trong d6 nghién ctru khoa hoc 13 gop phan bd sung tri thirc méi cho
hoat dong dao tao. Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi 1a co sé dao tao, boi dudng
nguén nhan lyc trinh d6 dai hoc, sau dai hoc vé van hoa ngh¢ thuat, trong do6 cé
dao tao ngudn nhan luc cho nganh Di san van hoa (Bao tang hoc va chuyén
nganh Quan 1y di san van hoa), Bén canh do, day ciling 1a co quan nghién ctru
khoa hoc c6 uy tin ciia nganh van hoéa trong nhiéu nim qua. Hoat dong nghién
ctru khoa hoc ctia nha truong néi chung va caa Khoa Di san vin hoa da truc tiép
tham gia vao qua trinh nang cao chat luong hoat dong dao tao nguén nhan luc
cho nganh di san vin héa trong nhiéu nim qua.

Tw khoa: Nghién ciru khoa hoc, Nghién cuu di san
Pit van dé

Hién nay, bat cir mot truong dai hoc nao cling déu c6 hai nhiém vu chinh
va quan trong nhat d6 chinh la: Giang day va nghién ctu khoa hoc, trong d6
truong Pai hoc Van hoa Ha Noi luon xac dinh day 1a nhiém et yéu trong chién
lugc phat trién toan dién cua nha truong. Trén thuc té, day la hai hoat dong co
mbi quan h¢ hiru co, chién lugc va hd trg cho nhau. Do vay, cO thé khéng dinh
rang, cung v6i hoat dong giang day, va hd trg cho nhau 1a thude do ning luc
chuyén mon ciia giang vién nham hudng téi muc tiéu cao nhat 1a dio tao ra
ngudn nhan luc c6 chat lvong dép tng nhu cau ctia nganh di san vin hoa. Trén
thue té, giang vién cua trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi va giang vién ciia Khoa
Di san van hoa tich cyc tham gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, day duogc
coi 1a mot trong nhitng bién phap “Quan trong - bit budc - can thiét” dé hudng
dén nang cao chat luong dao tao ngudn nhan lyc, dap tng tot hon nhu cau ngay
cang cao cua nganh di san van hda va cua xa hdi hi¢n nay. Vi vay, viéc nang
cao chat lugng nghién ctru khoa hoc 13 yéu cau thuong xuyén cua trudng Pai
hoc Van hoéa Ha No6i n61 chung va ciia Khoa Di san van hoa noi riéng. Tu van
dé nay, bai viét trién khai cac ndi dung nghién ctru nhu sau:

1. Mdi quan hé giira nghién ctru khoa hoc va giang day tai truomg Pai hoc
Van hoa Ha Noi

5ThS, Gv. Khoa Di san vin hoa; Email: ngocthanh06101984@gmail.com; DT: 0984459889
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Nhu ching ta da biét, nghién ctru khoa hoc khong chi c6 ¥ nghia khoa hoc
va thuc tién trong su tdn tai va phat trién cua tung linh vuc xa hdi ma nd con céd
vi tri cyc ky quan trong trong cong tac dao tao. Cong tac nghién ctru khoa hoc
hién dang duoc xem 1a mot “mat xich” quan trong khong thé thiéu duoc trong
viéc gop phén nang cao chét lugng dao tao, tao ra nguén nhan lyc dap ung dugc
nhu cAu ngdy cang cao cua nganh di san vin héa va cua xa hoi. Va hién
nay, cong tac giang day va nghién ctru khoa hoc 1a hai nhiém vu song hanh cta
tung giang vién ¢ truong Pai hoc Van hoa Ha Noi.

Trén thyc té, nghién ctru khoa hoc va giang day 1a nhiém vu trong tdm cia
truong Pai hoc Vian hoa Ha Noi trong nhiéu nim qua. Nghién ctru khoa hoc da
tao co s&, diéu kién, tién d& nham thuc hién tot nhiém vu giang day & trén 16p,
nguoc lai, cong tac giang day phan anh két qua cta hoat dong va hd tro cho
nhau. Do vdy, van dé nang cao chat luong hoat dong nghién ctru khoa hoc 13
yéu t6 quan trong, co su tic dong 16n dén chat lugng dao tao cia Nha truong.
Pé danh gia kha ning lao dong chuyén mén, tu duy 1y ludn va nhan thic thuc
tién cla giang vién tai truong Pai hoc Van hda Ha N§1 va Khoa Di san van hoa
nhét thiét phai c6 su két hop tdt hoat dong nghién ctru khoa hoc v61 hoat dong
dao tao dat ra.

2. Thue trang nghién ciru khoa hoc vé di san vian héa caa giang vién Khoa Di
san van hoa, trweomg Pai hoc Van hoa Ha Noi

Nhén thttc 16 tim quan trong ctia cong tac nghién ctru khoa hoc, trong
nhiing nim qua, Truong Pai hoc Vin hoa Ha Noi dd day manh cong tac niy va
xéac dinh day 1a mot trong nhitng hoat dong chu yéu dé ning cao chat luong doi
ngil giang vién, dong thoi nang cao chét luong giang day cia Nha trudong dé
huéng t6i ngudn nhan lyc chat lugng cao cho cac nganh dao tao, trong d6 co
nganh Di san vin héa. Hoi ddng Trudng, Pang Gy va Ban giam hiéu Nha trudng
ludon quan tam sat sao dén cong tac nghién ciru khoa hoc, 1anh dao va chi dao
kip thoi cac khoa, phong chuyén mén. Pén nay, hoat dong nghién ctru khoa hoc
cua Nha truong da dat duoc két qua nhat dinh, nhiéu dé tai cép Bo va cép
tinh/thanh phé duoc thuc hién, nhiéu bai bao d3 duge cong bd trén cac tap chi,
hoi thao khoa hoc trong va ngoai nudc, trong d6 Khoa Di san van héa la mot
don vi c6 truyén théng nghién ctru khoa hoc trong nhiéu nim qua.

Theo khao sét thuc té tai truong Pai hoc Van hdéa Ha Noi trong nhitng nam
qua cho thay, doi ngii giang vién Khoa Di san vin hoa da thyc hién nhiéu hoat
dong nghién ctru khoa hoc & cac cap do khac nhau:
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* Pé tai nghién ctru khoa hoc cap Bo: Trong gan 10 trd lai day, giang vién
Khoa Di san van hoa da thuc hién thanh cong 05 dé tai nghién ctru khoa hoc cép
B0 nhu:

1/Piéu ra, nghién ciru mot sb suu tap cd vat tu nhan ¢ vang chau tho Bic
Bo6 do PGS.TS. Nguyén Sy Toan chu tri, ndm 2013,

2/Céc giai phap nham phat trién va nang cao chat lugng hoat dong cua cac
bao tang ngoai cong 1ap ¢ Viét Nam do ThS. Tran Pirc Nguyén chu tri, nim
2014.

3/Phat huy gia tri di san Han Nom tai cac di tich Qudc gia dic biét trén dia
ban thanh phé Ha Noi do PGS.TS. Nguyén Sy Toan chu tri, ndm 2018.

4/Nghién ctru linh vat Viét trong cac di tich qudc gia & Ha Noi do PGS TS
Nguyén Vian Tién chu tri, nam 2018.

5/Nghién ctru xay dung md hinh dao tao ning cao chit lugng ngudén nhan
luc bao tang Viét Nam trong bdi canh cudc cach mang cong nghé 1an tha tu do
PGS.TS. Nguyén S§ Toan chu tri, naim 2022.

Vi cac dé tai nghién ctru nay da thu hit dugce su tham gia cia cac can bo,
giang vién trong Khoa Di san vin hoa. Pay 1a co hoi dé tap thé can b, giang
vién gin két va cung nhau trién khai nhiém vu nghién ctru dé mdi giang vién co
thé ung dung nhitng ndi dung cu thé trong mdi dé tai vao viée bién soan, diéu
chinh noi dung bai giang cua timg hoc phan dam trach thudc nganh Bao tang
hoc va chuyén nganh Quan 1y di san van hoa.

Nhitng két qua trién khai tir hoat dong nghién ctru khoa hoc néu trén cua
tap thé giang vién Khoa Di san vin hoa dat duoc da gop phan rat quan trong
trong vi€c nang cao vi thé cia Nha truong (1a don vi thuc hién cac dé tai khoa
hoc, t6 chtrc hoi thao, déng thot 1a dia chi dang tin cay dé céc to chire trong
nudc va quéc t& moi tham du vao céac dién dan khoa hoc vé vin hoa ngh¢ thuat
va du lich). Két qua ctia cac dé tai nghién ctru khoa hoc do giang vién ctia Khoa
Di san van hoa trién khai ¢6 tinh thuc tién cao, d3 va s& c6 tac dung nang cao
hiéu qua trong hoat dong giang day cho sinh vién chuyén nganh nham tao ra
ngudn nhan luc co chat lwong cho nganh di san vin héa, dong thoi gdp phan
vao vi¢c xay dung thuong hi¢u cho Nha truong.

Vira qua, Nha truong di xay dung quy ché chi tiéu ndi bo moi dé phu hop
hon voi diéu kién thuc té, trong d6, co khuyén khich doi ngii giang vién tham
gia cac hoat dong nghién ctru khoa hoc, c6 ché d6 khen thudng kip thoi ddi vai
moi c4 nhan c6 thanh tich trong nghién ctru khoa hoc dé tao dong luc va kich
thich tinh tich cuc tu giac cua giang vién déi véi cong tac nghién ciru khoa hoc.

187



Thuc tién cho théy, hoat dong nghién ctiu khoa hoc 12 mot cong viéc
khong dé dang, doi hoi phai du tu thoi gian dai, phuong phap lam viéc nghiém
tac va khoa hoc, can phai c6 tinh than ty gidc va sy dam mé méi co thé theo
duoc. Vi vay, truong Pai hoc Van hoa Ha No6i ludn quan tam dén nhitng chinh
sach khuyén khich, dong vién dé khoi goi, kich thich tinh tu giac va long dam
mé ctia mdi giang vién trong cong tac nghién ctiru khoa hoc. Chung tdi cho rang,
trén thé gi6i rat hiém cé nhing truong dai hoc nio c6 dang cap qudc té ma lai
khong 13 mot truong dai hoc manh vé nghién ctiru khoa hoc. Do d6, vai tro cua
nghién ctru khoa hoc vé di san van hoa tai truong Pai hoc Van hoa Ha Néi la rat
16n, khong chi d6i voi Khoa Di san van hoa ma con dong gop vao su phat trién
ctia nganh di san van hoa va cua toan xa hoi. Dé nang cao thwong hiéu ciia Nha
truong vé dao tao di san van hoa, trong thoi gian t6i can khuyén khich cac nhom
nghién ctru dé phat huy ning luc nghién cru ctia mdi giang vién trong Khoa Di
san van hoa cho thuc hién cac dé tai khoa hoc cac cap va dic biét 1a cong b bai
béo trong nudc va qudc té, tir d6 1am ting uy tin, thuong hiéu cta truong Pai
hoc Van hoa Ha Noi.

3. Vai tro ciia hoat dong nghién ciru khoa hoc vé di san vin héa ddi véi
giang vién cia Khoa Di san vian héa, trwedng Pai hoc Van héa Ha Noi

Tt viéc danh gid hoat dong nghién ctru khoa hoc vé di san van hoa cta doi
ngil giang vién Khoa Di san vin hoa, trudng Pai hoc Van hoa Ha Noi, ¢ phan
nay, chung t6i danh gia vai trd cua hoat dong nay déi véi giang vién cia Khoa
trong Nha truong nhu sau:

Mot la, nghién ctru khoa hoc giup giang vién trong Khoa c6 diéu kién dao
sau hon, nim bét k¥ hon kién thirc chuyén mén vé di san vin héa ma minh dang
tryc tiép giang day, kip thoi diéu chinh, bd sung nhitng ndi dung kién thirc chwa
chuan xéc trong bai giang do minh phu trach. Giang vién trong Khoa Di san vin
hoa tham gia nghién ctru khoa hoc mot mat vira cing ¢d lai kién thuc chuyén
mon, mat khac vira ¢ diéu kién mé rong kién thirc trong cac linh vuc khéc.

Hai la, qué trinh thuc hién cac hoat dong nghién ctru khoa hoc 1a co hoi
t6t dé giang vién trong Khoa Di san van hoa c¢6 mdi truong, co hoi bdi dudng
nang luc nghién ciru khoa hoc, gbp phan phat trién ning luc sang tao, kha ning
1am viéc doc 1ap, trau ddi tri thirc va cac phuwong phap nhan thie khoa hoc. Qua
trinh tham gia nghién ctru khoa hoc véi nhiéu hinh thirc khac nhau nhu: Viét
tham luan, viét bai cho hoi thao, hdi nghi trong va ngoai truong, giang vién cé
thé 1a thanh vién hodc 1a cha nhiém cta mot dé tai cac cép. .. s€ gitp chinh ban
than ho rén luyén va phat trién thém tu duy ddc lap, tu duy phan bién, bao vé
1ap truong khoa hoc ctia minh. Pay ciing 13 co s& can thiét dé tién hanh d6i méi
ndi dung, phuong phap giang day. Diéu nay s& gép phan nang cao chit luong
dao tao nguén nhan luc tai Khoa Di san van hoa.
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Ba la, thong qua hoat dong nghién ctru khoa hoc, s& tang thém kién thirc
thuc tién vé di san van hoa va hoat dong bao ton di san van héa, gop phan hinh
thanh dam mé nghé nghiép cho giang vién trong Khoa, dic biét 1a cac giang
vién tré. Chung t6i thiy rang, day la diéu can thiét va quan trong trong qué trinh
giang day va hoat dong chuyén mon cua gidng vién trong Khoa ¢ bén ngoai
truong. Diéu nay s& gitip giang vién trong Khoa Di san van hoa c6 thé hoa nhap
t6t hon, chi dong hon trong cong viéc ctia minh & linh vyc di san vin héa.

Bon la, trong qud trinh tham gia nghién ctru khoa hoc, néu dat két qua tdt,
s& 1a yéu t6 quan trong gdp phan khang dinh chinh ban than giang vién, dong
thoi nang cao vi thé, uy tin ctia Khoa Di san van hoa va cta Nha truong voéi
nganh di san van hoa Viét Nam.

Hoat dong nghién ctru khoa hoc dugc can bg, giang vién trong Khoa Di
san van hoa thuc hién t6t s& gop phan quan trong vao viéc dio tao, giang day
trén giang dudng nham tao ra cac thé hé sinh vién - Ngudn nhan lyc c6 chét
luong cung cip cho cac co quan chuyén mon (Khu di tich, bao tang, vién nghién
ciru van hoa...) cua nganh di san van hoa ctua nudc ta.

4. Mot so van dé dit ra

Trudc yéu cu vé d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao tao, nang cao
chat luong nguén nhan lyc, phat trién con nguoi va doi héi cua thuc tién dit ra
tor nganh Di san van hdéa ¢ nudc ta; nham nang cao hon nira vé chat luong,
huong cac hoat dong dao tao di vao chiéu sau, gén lién véi thue tién cta nganh
Di san vin hoa, tao co sd, nén tang virng chic cho sy phat trién bén vimg vé dao
tao nguén nhan lue, v6i vi thé 13 mot trong cac co s& gido duc, dao tao, nghién
ctru khoa hoc c6 uy tin cia B VH, TT&DL vé linh vuc di san van héa, doi hoi
Truong Pai hoc Van hoéa Ha Noi hién nay can tiép tuc uu tién déy manh hoat
dong nghién ctru khoa hoc cua tap thé can bo, giang vién va sinh vién trong
khoa Di san vin hoa, gbp phan nang cao chét luong giang day, hoc tap voi muc
tiéu dao tao nguén nhan lyc c6 trinh d¢ cho nganh Di san van hoa ctua dat nude.
Do d6, dé hoat dong nay trién khai va thue hién c6 hiéu qua trong tho1 gian toi,
ching t61 dat ra mot s6 van dé co tinh chit trao doi dudi day:

Mot la, phdt huy vai tro, trdch nhiém cia tdp thé Khoa Di sdn van héa,
Truong Dai hoc Van hoa trong giai quyét moi quan hé giita giang day va
nghién cuu khoa hoc vé gia tri di san van hoa va quan ly di san van hoa

Chét luong, hidu qua ctia qua trinh gan két nay phu thudc vao nhiéu yéu td,
dac biét 1a nhan thuc, trinh d0 nang luc va trach nhiém cta Khoa D1 sdn van
hoa. Trude tién, phai ké dén vai trd cia Ban Chu nhiém Khoa trong cong tac
lanh dao, chi dao, t6 chirc trién khai thyc hién dén giang vién trong Khoa. Trén
co s& Nghi quyét 1anh dao ciia Pang ty Ban Giam hiéu Nha truong, Ban Chu
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nhiém Khoa can quén tri¢t nghiém tic, cu thé hoa vao hoat dong chuyén mon
cua Khoa minh cho phu hgp v6i chitc nang, nhi¢ém vu. Tur do, td chuc, huong
dan va trao doi trong tip thé can bo, giang vién nham thuc hién cac ndi dung
nghién ctu chuyén mon dat ra bao dam su théng nhét, chit ché, nghiém tac va
hi€u qua trong nghién ctru khoa hoc. Trong qué trinh thyc hién, bdo dam doi
ngil giang vién chuyén nganh ctua Khoa Di san van hoa can nhan thic sau séc,
dé cao vai tro trach nhiém, phat huy tri tu¢, gén vO1 vi tri viéc lam, nhi€ém vu cu
thé dé td chuc, phéi hop, thuc hién voi tinh than: “Mbi giang vién trong Khoa
phai thuc su 13 nguoi truyén cam hing trong giang day va nghién ctru khoa hoc,
can tich cuc hon nira trong d6i méi ndi dung, phuwong phap day, nang cao chat
luong ndi dung bai giang, gan 1y luan véi thuc tién, 14y nguoi hoc lam trung
tam.

Hai la, gin két gitka nghién ciru khoa hoc va giang day chuyén mén. Noi
dung ndy can duoc thuc hién trong sudt qua trinh dao tao ctia Khoa, tir xac dinh
nhu cau dén viéc danh gia chat lugng sau khi két thuc khoa hoc. Nhitng yéu cau
vé kién thire, k¥ nang, thai do cua ngudn nhan luc hanh chinh trong giai doan
hién nay va nhitng nam tiép theo can duoc nhan dién dé dinh hudng cho hoat
dong dao tao. Nghién ctru khoa hoc ctia Khoa D1 san van hoéa, truong DPai hoc
Vin hoa Ha Noi phai hudng dén cung cap cho cong tac dao tao cuia nganh Di san
van hoa mot bic tranh tong thé dang can nhing kién thirc, k¥ ning nao dé dap
mg yéu cau cta nganh nay dit ra. Nghién ctru khoa hoc s& cung cap co so cho
viéc xay dung chuong trinh, tai li¢u (Gido trinh, sach tham khao), tim ra co s&
khoa hoc cho viéc xac dinh cac ndi dung cua cac hoc phén thudc nganh va
chuyén nganh. Pong thoi, nghién ctru khoa hoc s& cung cap tri thirc méi cho viée
xay dung hé théng gido trinh, sach tham khao, sach chuyén khao, hoc liéu ciia
nganh va chuyén nganh mdt cach cap nhat, khoa hoc...

Ba la, ndng cao chat lwong nghién citu khoa hoc ciia Khoa Di san vin héa
néi riéng va cia Truong Pai hoc Vin héa Ha Néi néi chung. Dé nang cao chit
lwong nghién ctru vé linh vuc di san vin hoa, co quan quan 1y khoa hoc cip B
va cép trudng can tao diéu kién va dinh huéng chit dé nghién ctru dé tap thé
giang vién cua Khoa nghién clru va dang ky cling nhu danh thoi gian cho
nghién ciru khoa hoc. Do d0, co quan quan 1y khoa hoc cip B phai c¢6 su quy
dinh, ché tai cy thé (thuong va phat) d6i véi hoat dong nghién ctru khoa hoc,
dic biét 1a viéc trién khai nhiém vu nghién ciru do B6 VH, TT&DL va co s& dao
tao phé duyét. Mat khac, van dé nghién ctru khoa hoc can dugc nhan thire, danh
gi4 c¢6 tAim quan trong nhu hoat dong giang day chuyén mon. Piéu nay ham y,
viéc lya chon céc van dé nghién ctru phai thuc sy khoa hoc, xac dinh nhirng
nhiém vu nghién ctu thiét thuc, c6 tinh kha thi, co gia tri tham khao trong dao
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tao ctia Khoa va thé hién tinh cap nhat, phan anh thyc tién xa hoi dit ra. Co
quan quan 1y khoa hoc cAp Bo va Nha trudng ciling can c6 co ché danh gia chat
luong cac dé tai nghién ctru khoa hoc cép Bo do can b9, giang vién trong Khoa
Di san van hoa thuc hién mot cach nghiém tic hon dé cac nhiém vu nghién ctru
duoc trién khai c6 trach nhiém hon, luan giai dugc cac van dé sau sic hon, kha
dung hon trong phuc vu muc ti€u van dung vao hoat dong giang day vé di san
van hoa tai Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi.

Bén la, déi méi hoat déng giang day theo hwéng kich thich, tao dong lic
cho hoat dong nghién cuu khoa hoc

Quan triét, cu thé hoa tinh than d6i méi can ban, toan dién gido duc va dao
tao cuia Pang: “Tiép tuc doi méi déng bd muc tiéu, ndi dung, chuong trinh,
phuong thirc, phuong phap gido duc va dao tao theo hudng hién dai, hdi nhap
qudc té, phét trién con nguoi toan dién, dap ung nhitng yéu cdu mdi cta phat
trién kinh té - xa hi, khoa hoc va cong nghe, thich ung vdi cudoc Cach mang
cong nghi€p lan tht tu” [1]. Do do, ddi méi chuong trinh, nd1 dung, hinh thirc,
phuong phap giang day ddi v6i nganh Bao tang hoc va chuyén nganh Quan 1y di
san vin hoa hién nay khong dimg lai & viéc trang bi tri thire Iy luan, thuc tién don
thuan nhu truéc ma can hudng dén ngay cang chuin hoa, hién dai hoa, sat muc
tiéu, nhu cau dao tao cia nganh di san van héa & nudce ta dat ra. Pac biét, trong
qua trinh giang day hién nay, doi hoi phai d6i méi manh mé phuong phap day va
hoc, phat huy tinh tich cuc, chu dong, sang tao khong chi dbi vai nguoi day ma
con dbi voi ca nguoi hoc trong qua trinh hoc tap tai Khoa Di san vin hoa, truong
Dai hoc Van hoa Ha No6i. Qua trinh gidang day chi trong st dung cac phuong
phap day hoc tich cuc thong qua ting cudng cic hoat dong trao doi, thao luan,
thuc té thyc hanh, ddi thoai nham khuyén khich, phat huy kha ning tu duy doc
lap, sang tao cta sinh vién. Théng qua qua trinh hoc tap, tién hanh va tham gia
cac hoat dong trién khai cac dé tai nghién ctru khoa hoc doi hoi giang vién va
sinh vién déu phai phat trién tu duy, ddo siu nghién ctru, thudng xuyén cap nhat,
bo sung kién thirc, tiép can van dé tir co s& 1y luan va thuc tién dat ra ddi voi
nganh di san van hoa.

Nam la, cu thé héa két qua nghién ciru khoa hoc vao cac khau, cac buoc
cua qud trinh giang day

Nghién ctru khoa hoc vé di san van hoa & Khoa Di san van hoa, truong Dai
hoc Vian hoa Ha Noi truc tiép gop phan quan trong vao viéc phat trién 1y luan vé
di san vin hoa va quan 1y di san van hoa... cung cip nhimng van dé 1y luan khoa
hoc vé di san vin hoa dé co quan quan 1y cac cdp cua nganh di san vin hoa cé
thé tham khao... Do d6, co quan quan 1y khoa hoc cac cdp ciia nganh van hoa
can tiép tuc ddy manh va nang cao chat luong hoat dong nghién ctiru khoa hoc
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thong qua cac viéc trién khai cic dé tai nghién ctru khoa hoc cip Bo, cip
Truong, hoi thao khoa hoc ctia nganh. Tép trung tuyén truyén nhiam nang cao
nhan thirc va thu hat can bo, giang vién, sinh vién uu ti tham gia vao hoat dong
nghién ctru. Tich cuc, chu dong xay dung, trién khai dong bd ké hoach nghién
ctru khoa hoc ctia nganh di san van hoa huéng dén két hop chit ché gilta nghién
ctru co ban v&i nghién ctru tng dung. Coi trong d6i moi, nang cao chét luong
cong tac quan ly nghién ciru khoa hoc. Pong thoi, thudng xuyén quan tim tao
diéu kién, xay dung mdi truong gido duc thuan loi nham khuyén khich, dong
vién, phat huy tinh tich cuc, tu giac cao nhét cta can bo, giang vién va sinh vién
trong tham gia cac chuong trinh, dé tai nghién ctru khoa hoc céac cap. Thiét nghi,
nhirng tri thirc mo1 vé di san van hoa do nghién ctu khoa hoc tao ra déu xuét
phat tir yéu cau, doi hoi cua thuc tién dit ra. Khi nhirng tri thirc nay duogc cap
nhat, cu thé hoa vao chuong trinh, ndi dung, phuong phap dao tao sé gitp cho
nguoi day va ngudi hoc co co so khoa hoc viing chéic trong giang day va linh
hoi tri thirc vé di san vian hoéa. Do d6, dé bao dam cho hoat dong nghién ctru
khoa hoc di vao thuc chat va c6 ¥ nghia thiét thuc doi hoi dat ra 1a tir két qua
nghién ctru, ddc bi€t 1a tir cac cong trinh da dugc hoi déng khoa hoc cac cép
nghiém thu, co quan quan 1y khoa hoc cac cip can co chuong trinh, ké hoach dé
nhanh chéng dua vao Gmg dung trong cac hoc phan ctia do Khoa Di san van hoa
dam trach, nham nang cao chét luong giang day chuyén mon cua giang vién.
bdc biét, trén co so cac phan tich, 1ap luan, phan bi¢n khoa hoc ctia cac két qua
nghién ctru, giang vién lya chon, van dung va cu thé hoa vao tung hoc phén cua
nganh Bao tang hoc va chuyén nganh Quan 1y di san vin hoa dé sinh vién thay
duoc tinh hé théng, logic chat ché, su théng nhat gifta 1y luan va thuc tién trong
cac ndi dung cua ting hoc phan chuyén nganh... Va nghién ctru khoa hoc - Co
s&, nén tang, diéu kién va la mot dong luc quan trong, cung cép co sO dir licu,
thong tin khoa hoc dé nang cao chét luong giang day vé di san vin hoa tai Khoa
Di san van hoa, truong Pai hoc Van hdéa Ha Noi hién nay.

Sdu la, can xdy dung hé théng co so dit lieu khoa hoc hanh chinh. Viéc tap
hop va phan loai cac két qua nghién ctru, tao diéu kién cho giang vién néi chung
va giang vién ctia Khoa Di san van hoa tiép cén cac két qua nghién ctru, phuc vu
truc tiép cho viéc cdp nhat, ddi méi ndi dung bai giang, 1a nguén tu liéu phuc vu
cho vi¢c xay dung, ddi mai chuong trinh cua Khoa Di san van hoa. Co s¢ dit
liéu dugce xay dung dong bo, toan dién ciing gitip cho can bo, giang vién cia
Khoa Di san vin héa c6 sy hinh dung day dii hon vé két qua nghién ctru, nhiing
khoang tréng ma cac nghién ctru di trude chua phat hién. Tir d6, tao tién dé hinh
thanh nhiing ¥ tudng, nhimg nghién ctru méi, tao ra nhimg két qua nghién ctru
c6 thé ké thira dua vao hoat dong giang day. Mat khac, vé 1au dai, co quan quan
Iy khoa hoc cap Bo nén dinh hudéng xay dung “Mé hinh nghién ciru khoa hoc
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ung dung” ma co sé dao tao dai hoc, trong do cé truong Pai hoc Van hoa Ha
Noi - Bon vi thuc thi nhiém vu nghién ctru khoa hoc. Béi 1€, co sé gido duc dai
hoc 12 noi ddo tao chuyén mon, khang dinh vi thé cia minh trong nganh va viéc
dao tao ctia Khoa di san van hoa voi tu cach mdt don vi cua truong Pai hoc Van
hoa Ha Noi ¢o trach nhiém trong viéc kién tao nhitng tri thirc méi vé di san van
hoa, trong d6 khai thac gia tri di san van hoa phuc vu phét trién kinh té xa hoi 1a
mot nhi€ém vu trong tam.

Két luan

Nhu vay, suy dén cung, nghién ctru khoa hoc va dao tao vé di san van hoa
cua truong Pai hoc Van hoa Ha Noi 1a cung cép diéu kién dé nguoi hoc co
nhirng tri thirc khoa hoc mai. Trong nhitng ndm qua, co quan quan ly khoa hoc
cap BO va Nha truong da tao moi truong gan két hoat dong dao tao va nghién
ctru khoa hoc thong qua cac dé tai nghién ctru cac cr?ip, cac hoi thao, hoi nghi vé
di san van hoa. Va nghién ctru khoa hoc can thyc su la dong lyc noi1 sinh dé phat
trién dao tao va 1a 1y do ton tai ctia dao tao nganh di san vin hoa. Qua trinh dao
tao vé di san van hoa cia truong Pai hoc Van hoa Ha No1 da di sau téng két
nhiing tri thirc thuc tién, nhing thanh tyu khoa hoc dé hinh thanh nhiing cong
trinh khoa hoc, tao ra gido trinh, sach tham khao, chuyén khéo, bai giang phuc
vu dao tao cua Khoa Di san van hoéa nham dao tao ra cdc thé hé sinh vién -
Nguén nhéan lyc chét lugng 1am viée trong nganh di san vin hoa. Do do, thay
d6i nhan thtc va giai quyét tét mdi quan hé gitta giang day va nghién ctru khoa
hoc 1a mot trong nhiing van dé c6 tinh quy luat, quy dinh ban chét, noi dung,
phuong hudng phat trién va 1a mot trong nhimg dong luc can ban, chi yéu gop
phan dot pha vao nang cao chat lugng gido duc, dao tao. Tir d6, khong ngimg
nang cao vi thé, uy tin cua truong Pai hoc Van hoéa Ha Noi luon xting dang la
trung tim dao tao ngudn nhén luc di san van hoa hang dau cua ca nudc trong
moi thoi diém.

Tai liéu tham khao
1. Pang Cong san Viét Nam (2021), Van kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan
thue XIII, tap 1, Nxb CTQG, Ha Nai, tr.136.

2. Nguyén Sy Toan (2022), “Nghién ciru xay duyng mo hinh dao tao nang cao
chét luong ngudn nhan luc bao tang Viét Nam trong bdi canh cudc cach mang
cong ngh¢ lan thi tu”, Dé tai nghién cuu khoa hoc ccfp Bo, Ha No1.

3. Tu liéu khao sat cua tac gia, thang 8 nam 2022.
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PANH GIA VE THANH TUU VA PONG GOP CUA HOAT PONG
KHOA HQC,CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO TRONG PHAT
TRIEN VAN HOA CUA TRUONG PAI HQC VAN HOA HA NOI

Vién Vin héa — Truwong Pai hoc VAn héa Ha Noi

Tém tit:

Triwong DHVHHN la mét trong nhitng co sé gido duc dai hoc hang ddu
cua nganh van hoa, trong nhitng nam qua, bén canh hoat dong giang day, Nha
truong di cé gang thic day nhiéu hoat dong KH,CN&DPMST nham phuc vu
nguoi hoc, hoan thanh nhiém vy chinh tri va déap g nhu cdu phdt trién van
hoa cua xa hoi. Thanh tyu KH,CN&DPMST ma Truong DHVHHN dat dwoc
trong nhitng ndm gan day tuy con khiém ton, nhung ciing cé nhitng déng goép
nhdt dinh cho sw phdt trién van héa cia dat nuwée, diéu nay dwoc minh chiing
bang nhitng céng trinh khoa hoc c6 gid tri dwoc cong dong khoa hoc thira nhin
va xda hoi danh gia cao. Can cwr vao nhitng thanh tyu da dat duoc ciing nhu
nhitng mdt con han ché cia hoat déng KH,CN&DPMST trong giai doan vira qua,
Trwong da dé ra cdc muc tiéu va gidi phdp vé hoat dong KH,CN&PMST cho
giai doan phdt trién tiép theo ciia Nha truong, tam nhin dén nam 2030.

Tw khoa: Truong Pai hoc Van héa Ha N§i, thanh tyu KH,CN&DPMST, phat
trién van hoa
1. Pit van dé

Budc sang thé ky 21, cung véi qua trinh toan cau hoa, cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 dd anh hudng sau sic dén hau hét moi linh vuc cua doi sng xa
hoi, trong d6 ¢6 van hoa. Nhén thtc rd xu thé nay, Nghi quyét sé 33-NQ/TW
ngay 09/6/2014 cuia BCH TW Dang khoa XI vé xdy dung va phdt trién vin héa,
con nguoi Viét Nam dép iing yéu cau phdt trién bén virng dat nuwée da dé cap toi
vai trd quan trong cua khoa hoc trong phat trién vin hoa, va dén nam 2021,
trong Quyét dinh s 1909/QD-TTg ngay 12/11/2021 ctia Thu tuéng Chinh phu
phé duyét Chién lwoc phdt trién vin héa dén nam 2030 da dé ra nhimg muc
tiéu, nhiém vu va giai phap nham day manh nghién ctru khoa hoc, cong nghé va
chuyén d6i sb trong linh vuc vin héa. Bo Vin héa, Thé thao va Du lich di ra
Quyét dinh s6 4227/QD-BVHTTDL ngay 29/11/2013 Phé duyét Chién lroc
phat trién khoa hoc va cong nghé nganh Vin héa, Thé thao va Du lich giai
doan 2013-2020, tam nhin 2030, va moi day 1a Quyét dinh 909/QD-BVHTTDL
ngay 18/4/2022 Ké hoach xdy dung Chién lwgc Khoa hoc, Cong nghé va Déi
mdi sang tao nganh vin héa, thé thao va du lich dén nam 203. Day 1a nhimg co
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so i luan quan trong dé cac don vi trong nganh vin héa trién khai cac hoat dong
KH,CN&PMST nham phat trién van hoa dat nude trong bdi canh hién nay.

Truong PHVHHN 1a mét trong nhitng co s gido duc dai hoc hang dau
cua nganh van hoéa, trong nhiing nam qua, bén canh nhi¢m vu gidng day, Nha
trudng con tich cuc trién khai cac hoat dong KH,CN&DMST nham phat trién
van hoa, hoan thanh nhi€ém vu chinh tri cling nhu dap img dugc doi hoi cua thuc
tién xa hoi. Trong giai doan phat trién Truong tir nam 2014 dén nay, hoat dong
KH,CN&DMST ludn 1a mot trong nhitng nhi¢m vu chién luoc, trong tam cua
Nha truong. Trong qua trinh trién khai, bén canh nhitng mat thuan loi, con co
nhirng kho6 khan nhét dinh ca vé mit chu quan 1an khach quan, mac du vay, hoat
dong KH,CN&DMST cua Nha truong cling da gat hai dugc nhitng thanh tyu
nhat dinh, doéng gbp mot phan vao su nghiép chung phat trién van hoa cho dat
nuéc. Nhitng danh gia, phan tich cu thé dudi ddy sé& khai quat cic thanh tyu
trong hoat dong KH,CN&DMST cua Truong PHVHHN trong giai doan vira
qua, déng thoi lam rd nhiing thuan loi, thach thic hién nay cling nhu vach ra
muc tiéu, dinh hudng phat trién KH,CN&PMST dén nam 2030.

2. Thanh tyu KH,CN&PMST ciia Truong PHVHHN trong phat trién
van hoa

2.1. Thanh tyu KH CN&DMST cua doi ngii can bo, giang vién Nha
truong

Truong PHVHHN xé4c dinh & muén thuc day KH,CN&PMST thi trudc
hét can tap trung vao nang cao chat luong doi ngli can bd, giang vién
(CB,GV), két qua 13, chét luong vé d6i ngii di c6 su thay d6i dang ké, trong
do, ti 1€ CB,GV c¢o trinh do tur thac s trén téng sb can bo, giang vién, chuyén
vién trd 1én ctia ndm 2020 di ting 12% so v6i nam 2015. Trong d6 ddi tuong
c6 trinh d0 tién si tré 1én chiém ti 16 35% trén tong sb giang vién, nghién ctu
vién cua Truong [4, tr.4]. Pay 1a luc lugng chu chét trong cac hoat dong
KH,CN&DPMST cua Trudng. Thong ké nghién ciru khoa hoc 5 nam gan day
cho théy hoat dong nghién ctru khoa hoc cia CB,GV Nha truong da dat dugc
nhimg thanh twu dang ké. Nhin vao bang thong ké, c6 thé thdy sé lugng dé tai
cap Bo tang dan trong nhitng nim gan day, diéu ndy chimg t6 uy tin khoa hoc
ctia CB,GV Nha truong d6i v6i nganh ngdy cang ting 1én, cac cong trinh khoa
hoc khéng chi phuc vu nhu cau giang day ma con dap tmg nhiém vu chinh tri
cling nhu gén véi nhitng van dé cip thiét ma thuc tién xa hoi dang dit ra.

Bang 1: SO lwong dé tai nghién ctru khoa hoc va chuyén giao khoa hoc cong
nghé ciia nha truong dwoe nghiém thu trong 5 nim gin day:
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S6 lwong

TT | Phén loai dé tai

2017 | 2018 [ 2019 | 2020 | 2021 |7/2022

1 Dé tai cap Nha nuée |0 0 0 0 0 0

2 Dé tai cap Bo* 2 2 0 0 9 6

3 Dé tai cap trudng 11 5 7 8 8 1
Tong cong 13 7 7 8 17 7

* Bao gdm dé tai cap B hodc twong duong, dé tai nhanh cip Nha nudc

Nguén: Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi (2022), Co sé dit liéu kiém dinh chat
luwong gidao duc

Chét luong cua cac cong trinh nghién ctru ciing dugc danh gia cao, két qua
khao sat, thu thap thong tin phan hdi cta cic bén lién quan vé chat luong hoat
dong NCKH ctia CBVC tién hanh nam 2011 cho thay c6 dén 97,3% v kién cho
rr?lng cong trinh khoa hoc cua CB,GV co tinh moi; 92,5% cho rrfmg dam bao tinh
khoa hoc; 76,5% cho rang cé tinh 1mg dung. Pay 1a nhimg phan hdi tich cuc
gitip cho CB,GV ¢6 thém dong luc dé thyc hién thém nhiéu cong trinh nghién
ctru khoa hoc hiru ich cho xa hoi.

Bén canh viéc tham gia nghién ctu dé tai khoa hoc céc cép, CB,GV Nha
truong con tham gia, bién soan gido trinh, viét sach chuyén khao, sach tham
khao, nhiéu cong trinh c6 gia tri dugc xa hoi danh gia cao, nhu cudn sach
chuyén khao “Y thirc vé chii quyén va loi ich quéc gia ctia mot s6 nha cai cach
& khu vuc Pong A ntra cudi thé ky XIX — dau thé ky XX ctia GV Nguyén Tién
Diing da dat giai C - Giai thuong Sach qudc gia 1an thir 4 (ndm 2021) do Bo
Thong tin va Truyén thong phéi hop véi Hoi Xuét ban Viét Nam to chirc.

Bang 2: S6 lwong sach Truong PHVHHN dwoc xuit ban trong 5 nim gin
day

56 lwong

TT | Phinloaisich 517 |5018 |2019 |2020 |2021 | Téng
s6
1 Sach chuyén khdo |0 0 1 0 0 1
2 Sach gido trinh 5 7 2 0 3 17
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56 lwong

TT |Phanlogisich 517 12918 (2019 |2020 |2021 Téng
SO
3 Sach tham khao 1 0 0 0 1 2
4 |Sachhuéngdin |0 |0 0 0 0 |0
Tong cong 6 7 3 0 4 20

Ngudn: Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi (2022), Co 56 dit liéu kiém dinh chat
lwong giao duc

Bén canh viéc tham gia nghién ciru cong trinh khoa hoc cac cap va viét
gido trinh, sach chuyén khdo, tham khao, cac hoat dong khoa hoc khac cua
CB,GV nhu tham gia Hoi thao cac cap, viét bai ding trén céc tap chi khoa hoc
chuyén nganh trong va ngoai nudc duogc thuc hién thuong nién. Nhiéu bai viét
duoc cong bd tai Ky yéu Hoi thao qudc gia va qubc té co chi s6 xuat ban ISBN,
dang chi y 1a 2 nam gan day, CB,GV Nha trudng da c6 nhing bai bao khoa hoc
duoc diang trén tap chi qubc té nam trong danh muc ISI va Scopus, diéu do
ching to6 hoat dong khoa hoc cua Nha truong dap Umg dugc cac tiéu chi khoa
hoc khat khe ctia qudc té. Pay 1a nhitng thanh tuwu co tinh chat budc ngit, danh
dau su hoi nhap cua hoat dong khoa hoc cia Truong PHVHHN véi cong déng
khoa hoc qudc té, qua d6 nang cao uy tin, vi thé khoa hoc ctia Nha trudong. Mot
thanh tuyu dang duoc ghi nhan nira trong hoat dong khoa hoc cia Trudong trong
thoi gian qua, d6 1a su ting trudng ca vé sb lugng va chat lugng cac bai bao
khoa hoc cong bé trén cac tap chi khoa hoc theo tirng nam. Néu nhu nam 2017
moi chi ¢6 2 bai duge dang trén tap chi khoa hoc quoc té, thi dén nam 2021 da
c¢6 12 bai bao duoc cong bd. Cac cong b trén tap chi khoa hoc trong nude ciing
c6 xu hudng ting rd rét: tir 82 bai nim 2017, dén nam 2021 ting 1én 102 bai
duoc cong bd. Nhin vao bang thong ké dudi day sé thay rod su phat trién khoa
hoc ctia Truong PHVHHN trong 5 ndm qua.

Bang 3: S6 lwong bai ciia cac can bd co hiru ciia CSGD dwoc ding tap chi
trong 5 nim gin diy

TT

S6 lwong

Phén loai tap chi 2017 | 2018 [2019 | 2020 [2021 | 7/202 | Téng
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S6 lwong
TT | Phan loai tap chi 2017 | 2018 [2019 |2020 [2021 | 7/202 | Téng
2 s0
1 | Tap chi KH quéc té 2 14 10 5 12 |4 47
Trong do:
Danh muc ISI 0 0 0 0 2 1 3
Danh muc Scopus 0 0 0 0 2 2 4
Khac 0 14 10 5 8 1 38
2 | Tap chi KH cdp Nganh | 82 69 79 100 102 |75 507
trong nudc
3 | Tap chi/tap san cua cap
truong
Tong cong 84 97 99 110 126 |83 590

Nguén: Trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi (2022), Co s6 dir liéu kiém dinh chat
lwong giao duc

Ngoai ra, d6i ngii CB,GV Nha trudng con tham gia quan 1y, diéu hanh,
bién tap 4n pham khoa hoc 1a Tap chi Nghién ctru Vin hoa ctia Truong. Tinh
dén nay, da co 39 ) tap chi dugc xuét ban. Chét luong céac bai viét dang trong
tap chi dugc danh gia cao va duogc tinh 0.75 diém theo quy dinh cta Hoi dong
Chtic danh Gido su Nha nudc. Co thé noi, ddy 14 niém tu hao, sy khang dinh
thuong hiéu khoa hoc ctia Truong PHVHHN trong bdi canh nhiéu tap chi khoa
hoc trong nuéc dang giam sut vé mit chét luong, diém khoa hoc khong cao.

Midc du con c6 nhiing thach thtrc, kho khan, nhung nhiing thanh tuu
KH,CN&DPMST trong giai doan vira qua cua ddi ngli CB,GV Nha truong da
dap tmg duoc phan 16n muc tiéu phat trién hoat dong khoa hoc cta Trudng, qua
d6, dong gdp nhit dinh vao sy phat trién van hoa cta nganh va cta toan x3 hoi.
Nhin nhan moét cach khach quan, thanh tyu KH,CN&DPMST cua CB,GV
Truong PHVHHN con chua tuong xting véi ki vong ctia ban 1anh dao cling nhu
tiém nang cua doi ngli CB,GV. Nguyén nhan lam han ché thanh tyu khoa hoc
cua CB,GV Nha truong 1a do mdt bo phan chi chua trong dén hoat dong giang
day ma chua nhan thic dung din tim quan trong cua hoat dong nghién ctu
khoa hoc trong moi truong dai hoc. Ngoai ra, do trinh d§ ngoai ngit cuia da )
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CB,GV con thap nén han ché co hoi cong bd cong trinh nghién ctru khoa hoc
trén cac tap chi, dién dan khoa hoc quéc té.

2.2. Thanh tvu KH,CN&DMST cua nguoi hoc

Vi hoat dong NCKH cua nguodi hoc (NH), Truong PHVHHN xdc dinh
“Pam bao tinh nghiém tuac va hiéu qua trong cong tac dao tao, nghién ctu khoa
hoc, huong téi muc tiéu gido duc phu hop, tao diéu kién cho sinh vién, hoc vién
cao hoc va nghién ctru sinh ¢o diéu kién phat trién toan dién” [6, tr.47]. pé phat
trién quan diém gidao duc nay, hoat dong NCKH cua nguoi hoc luon duoc Nha
truong quan tdm dung mirc.

Bang 4:Thong ké so lwong dé tai NCKH do NH thuc hién tir nim 2017 -
2021

Két qua thue
TT | Tiéu chi hién cia Nha
treong
1 S6 luong dé tai NCKH cua sinh vién 68
2 S6 lugng dé tai NCKH dat giai cap Bo tré 1én 10
3 So luong bai viét cta hoc vién thac si, NCS dang 107
trén tap chi

Ngudn: Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi (2022), Co 56 dit liéu kiém dinh chat
luwong gido duc

Viéc trién khai hoat dong NCKH cua sinh vién dugc tién hanh déu din
hang niam theo quy trinh ISO. Vao thang 9, Nha trudng gui thong bao ké hoach
NCKH sinh vién téi toan thé sinh vién dai hoc hé chinh quy. Cac Khoa co
nhiém vu phan cong giang vién tham gia tw van dé tai va dinh huéng NCKH
cho sinh vién. Ho1 déng khoa hoc cac Khoa hop duy¢t cac thuyét minh dé tai,
huéng dan sinh vién trién khai dé cwong chi tiét va Iya chon 1-3 d& cuong chi
tiét giri thuc hién cap Truong. Nha truong to chirc Hoi dong khoa hoc dé tu van,
danh gia 20-30 dé cuong chi tiét va xét cap kinh phi thyc hién 10-20 dé tai.
Poéng thoi, Nha trudng to chirc thanh 1ap cac hoi dong chuyén mén dé tu van,
danh gia két qua thuc hién dé tai, xét chon cac dé tai du diéu kién giri du thi cap
Bo va Giai thuong Sinh vién NCKH Euréka (do Thanh doan Ho Chi Minh to
chre).

Hang nam, Nha trudng t6 chirc L& trao thudng cho sinh vién va giang vién
huéng din dat giai cAp Truong, cdp B, Euréka trong Hoi thao Sinh vién
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Nghién ciru khoa hoc cap Trudng. Trong sd cac nhom sinh vién dat giai thuong
cao quy, dang cht y c6 2 nhom sinh vién c6 bai nghién ctru dang tap chi uy tin:
Bui Vian Hai véi bai viét “Hoi nhap cua coéng gido véi vin hoa Viét Nam (qua
nghién ctru mot s6 biéu tugng tai nha tho cong gido & gido phan Ha Noi va gido
phan Bui Chu” (ddng tac gia DS Tran Phuong) dang tap chi Nghién ctru Ton
gido thang 3/2019 va nhom sinh vién Lé Thi Huyén Trang, Dwong Bich Thuy
v6i bai viét “Van dé nit giéi dau thé ky XX nhin tir chuyén muc “Nhoi dan ba”
ctia Nguyén Vian Vinh” (d6ng tac gia Tran Hong Liéu) dang tap chi Tir dién hoc
va Béch khoa thu sb 4/2021.

Nhin chung, hoat dong nghién ctru khoa hoc cua sinh vién dugc Nha
truong quan tam dau tu, tuy nhién thanh tyu khoa hoc cua sinh vién con han ché
vé s6 luong, chua tuong xtmg véi quy mo ctia Nha trudng, nguyén nhan 1 do
nguoi hoc chua thyc sy ham mé nghién ctru khoa hoc cho nén $6 luong tham
gia con thap.

2.3. Thanh twu hop tdc quoc té trong nghién ciru khoa hoc

Bén canh viéc van tiép tuc hop tic nghién ciru khoa hoc véi cac ddi tac
truyén thong thudc hé thdng Nha nudc (thuc hién ddu thau thanh cong cac dé tai
cép Bo, S¢) va td chtrc cac cudc hoi thao, hoi nghi cép quéc gia voi cac dia
phuong, cac truong dai hoc trong ca nudc thi Truong PHVHHN con chu trong
dén hop tac qudc té trong nghién ctru khoa hoc. Viéc thiét 1ap cac mdi quan hé
hop tac qubc té trong nghién ciru phai hudng dén viée dap tng cac muc tiéu: a)
Mo& rong hop tac véi nudc ngoai phai dam bao chat lwong va hiéu qua cao
nham phuc vu cong tac dao tao va nghién ctru khoa hoc; b) Tiép can cac chuin
muc gido duc cua cac nude trong khu vuc va trén thé gio1 dé ap dung, sang tao,
phu hop véi diéu kién thuc té cua Nha trudng; ¢) hop tac qudc té trén tinh than
binh dang, nang cao ning lyc va dem lai ngudn thu cho Nha truong [6, tr.52].

Truong PHVHHN 1a mot trong nhitng co s gido duc dai hoc hang dau
clia ca nude vé linh vuc vin hoa, do vdy Nha truong chi trong hop tac véi cac
td chirc, don vi, truong dai hoc bén ngoai c6 linh vuc hoat dong lién quan nhu:
quan li van hoa, di sadn van hoa, thong tin — luu trlt, van hoéa du lich, xuét ban
phém, ngdn ngir, van hoc. Viéc lya chon ddi tac hop tac dua trén nguyén tic:
khai thac cac mdi quan hé c6 hiéu qua; trién khai tirng budce co lya chon, dam
bao kha thi va hi¢u qua cao; khai thac triét dé doi ngll gido vién va chuyén gia
tinh nguyén; c6 su phdi hop nghién ctru va dao tao voi co so ddo tao ngoai
nudc.

Hang nim Nha trudng déu ctr cac doan can bd di nude ngoai dé hoc tap
nghién ctru v6i muc dich: tham gia hoi thao khoa hoc qubc té, hop tac nghién
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ctru; tim kiém va thiét 1ap co hdi hgp tdc mdi; hoc hdi mo hinh dao tao; hoc tap
nang cao trinh do chuyén mén nghiép vu. Cac dbi tac 1a nhimg to chirc, co sO
gido duc uy tin: hang nam cu cac giang vién tham gia cac khoa thuc tap sinh,
nghién ctru khoa hoc véi truong dai hoc Zialona Gora — Ba Lan; ctr cac giang
vién di dao tao nghién ctru sinh & cac trudng dai hoc danh tiéng ctia Trung Qudc
(Pai hoc Thuong Hai, Pai hoc Nam Kinh); ctt cac CB, GV tham gia hoi thao
khoa hoc & Nga, Thai Lan, Trung Quéc .v.v.

Nha truong ciing da don tiép nhiéu nha khoa hoc, giang vién ngh¢ thuat,
cac nghé si nude ngoai dén tham gia vao cac hoat dong giao luu vin hoa, sinh
hoat chuyén mén ctia Nha truong nhu: néi chuyén chuyén dé, mé cac 16p ngan
han, t6 chirc giao luu vian héa nghé thuat hay Workshop, qua dé ting cudng su
giao luu hoc thuét voi qudc té. Ngoai ra, hang ndm, Nha trudng con don tiép rat
nhiéu nha khoa hoc, doan khach qudc té dén giao luu, lam viéc véi Nha truong.
Nhin chung, cic hoat dong hop tac nghién ctru khoa hoc véi qudc té ciia Nha
truong theo xu hudng da dang hoa, ngdy cang duoc mé rong véi cac to chire, co
sO gido duc ctia nhiéu qudc gia khac nhau trén thé giéi.

Két qua cua cac hoat dong hop tac qudc té nay 1a nhiéu hop dong, bién ban
ghi nhé hop tac khoa hoc duogc ki két gitta Nha truong va cac don vi, td chuc
nhu: bién ban ghi nh¢ gitta Truong DPai hoc Van hoa Ha No1 vai Truong Dai
hoc Soongsils (2014-2017) va Trudng Pai hoc Kosin (Han Qudc) (2018-2022)
vé thoa thun trao doi, hop tac trong linh vuc dao tao va nghién ctru khoa hoc;
Thoéa thuan hgp tac hoc thuat gitta Truong Pai hoc Van hoéa Ha Noi va Vién
Anh ngit Hoa Ky tai Viét Nam (Elic) 2018-2020 vé ting cuong ning luc ngoai
ngir tiéng Anh cho can b, giang vién va sinh vién Truong; Thoa thuan hop tac
hoc thuat gitra Truong Pai hoc Van hoa Ha No1 va Truong Pai hoc Khoa hoc
va Cong nghé Kién Hanh (Pai Loan) nham tiang cuong két ndi cac hoat dong
dao tao va nghién ciru hoc thuat giita hai truong; phdi hop té chirc in chung
sach chuyén dé, ky yéu hoi thao quéc té voi dai hoc Zielona Gora — Ba Lan,
truong Nghé¢ thuat Begarod Lién bang Nga. Nam 2016, Truong PHVHHN da
phéi hop véi Trudng Pai hoc Tan Trio va Trudng Pai hoc Sakon Nakhon
Rajabhat (Thai Lan) t6 chtrc thanh cong Hoi thao Qudc té “Vian hoa va Ngon
ngir cac dan tdc trong sy giao thoa giita cac qudc gia Pong Nam A”

Nhitng thanh tyu budc dau trong hop tac qudc té cho muc dich khoa hoc
ciia Nha truong tuy con khiém tén nhung d3 dit nén mong dé phat trién manh
hon nita cac hoat dong nay trong giai doan phat trién tiép theo ctua Trudng.

2.4.Ung dung cong nghé va doi méi sdng tao trong cdc hoat ddng cia
Truong PHVHHN
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Trong nhiing ndm gan ddy, Nha truong di ddy manh ap dung khoa hoc
cong nghé trong cong tac quan 1y, giang day; sd hoa tai liéu va hoc liéu giang
day; xay dung hé thong E-learning dé dao tao qua mang internet. Nha truong da
thie hién quan 1y SV qua hé théng may tinh v6i cac phadn mém chuyén dung:
phan mém quan 1y hd so SV(Stuman); phan mém quan 1y diém (phong dao tao
khai thac st dung); phin mém quan 1y thoi khéa biéu, phan mém HUC
Connections tich hop truyén théng va quan Iy SV; thé SV duoc mi héa sir dung
nhu thé thu vién; c6 hé théng may tinh phuc vu SV tra ctu, st dung internet;
mg dung coéng nghé trong tuyén sinh tryc tuyén, nhap hoc truc tuyén. Cac hoat
dong nay dén nay van hanh t6t, dem lai hiéu qua cao, dap tmg duoc yéu cau cua
Nha truong. Trang thiét bi cong nghé phuc vu cong tac giang day dugc Truong
dau tu phu hop véi thuc té: dén nim 2015, 100% phong hoc 1y thuyét va thuc
hanh c6 may chiéu, (hién nay, da sd giang vién ap dung cong nghé vao hoat
dong giang day); dau tu trang thiét bi cho phong Studio Khoa Viét van Bao
chi; Phong thuc hanh cua Khoa Du lich; céi tao va bo sung trang thiét bi cho
Trung tdm Théng tin - Thu vién. Viéc dau tu trang thiét bi cong nghé trén giup
nang cao 10 rét chét lugong dao tao cua Nha truong. Pac biét, trong thoi gian
dich Covid bung phat (2020-2021), Nha truong da nhanh chéng trién khai ung
dung cong nghé théng tin dé giang day truc tuyén cling nhu t6 chirc cac hoat
dong khac nhu hdi hop, toa dam, hoi thdo online, ddm bao moi hoat dong cua
Truong khong bi gidn doan.

Trong cOng tac kiém dinh va dam béo chat luong gido duc, Nha truong da
hoan tat viéc khai thac hé thdng quan 1y chat lwong ISO 9001:2008. Hé thdng
duoc trién khai dong bd giup cho cong tac quan 1y trong nha trudng dat hiéu
quéa cao. Bén canh d6, Truong da chu dong trong viéc Uimng dung cong nghé
thong tin vao cac mang hoat dong: ing dung CNTT cho cong tac xay dung lich
thi; hoan thién va dua vao st dung h¢ théng thi trac nghiém trén may cho thi
chuan dau ra tiéng Anh; ap dung thi tric nghiém mdy cho ky thi két thiic hoc
phﬁn, ung dung CNTT cho viéc khao sat truc tuyén, xu ly s6 liéu, phan tich dir
liéu khao sat.

Trong giai doan vira qua, trong Nha trudng da xuat hién nhiéu ¥ tudng doi
moi sang tao mang lai hiéu qua thiét thuc cho Nha truong, nhu: viée ap dung
nhanh chéng nén tang giao tiép truc tuyén Microsoft Teams trong hoat dong
giang day trong thoi gian dan cach xa hoi vi dai dich Covid da giup cho hoat
dong dao tao cia Nha truong khong bi gian doan ma van dam bao chit luong;
dua vao st dung phan mém HUC Connections dé tich hop va két ndi céc tién
ich quan ly sinh vién va céc hoat dong khéac cua Truong mdt cach don gian va
hiéu qua; Trung tdm Thong tin — Thu vién tich cuc ddi moi, da dang hoa
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phuong thic hoat dong (nhu té chirc cac budi gidi thiéu sach, néi chuyén
chuyén dé, t6 churc cac cudce thi cho ban doc..) 161 kéo, hép dan dugc nhiéu sinh
vién dén thu vién doc sach; Nha truong ciing linh hoat chuyén d6i muyc tiéu mo
hé dao tao chat lugng cao sang dao tao ctr nhan tai nang (Khoa Viét vin, Béo
chi trién khai) cho phu hop véi thé manh va diéu kién thuc té cua Truong. Tat
ca nhiing sang kién doi méi nay dang dugc thuc hi¢n va da ching t6 dugc tinh
hiéu qua trong thuc té.

C6 thé néi, trong diéu kién con nhiéu kho khan vé tai chinh, co s& vat chit,
nhan lyc, co ché, nhung Truong PHVHHN vén 4p dung dugc nhiéu cong nghé
trong cac hoat dong cua Nha truong, bén canh do, xudt hién nhiéu sang kién dbi
moéi dem lai nhiing loi ich thiét thuc cho Nha truong.

3. Pinh huéng chién lwge vé KH,CN&PMST dén nim 2030 cia
Truong PHVHHN

Can ctr vao nhitng thanh tyu da dat duoc cling nhu nhitng mat con han ché
cua hoat dong KH,CN&DPMST trong giai doan vura qua; can clir vao diéu kién
thuc té va nhitng co hdi, thach thuc cua bdi canh trong nudc va quéc té hién
nay. Truong PHVHHN dat muc ti€u: tr¢ thanh co s& dao tao manh vé NCKH,
chuyén giao cong nghé thudc linh vuc khoa hoc xa hoi va nhan van; dén nim
2030, Trudng tré thanh dija chi tin cdy trong cong tac ddo tao va tu van vé vin
hoa co ban va van hoa tmg dung, c6 chi s6 NCKH duoc danh gia trong tép dau
céc co s& dao tao vé vin héa trong nudc; tham gia xay dung, dong gop ¥ kién
dwra trén cac két qua nghién ctru dé hoach dinh chinh sach vin hoa qudc gia.

Cac muc tiéu cu the:

Tang cudng cong bd khoa hoc: cong bd qudc té trong danh muc ISI/Scopus
tir 3-5 bai/ ndm; céng bd trén cac tap chi chuyén nganh nude ngoai cd chi sd
ISSN 5-10 bai/ nim; cong bd trén céac tap chi chuyén nganh trong nudc co chi
s6 ISSN nam trong danh muc tinh diém cia HDGSNN it nhat 150-180 bai/nam.

- Tang cuong cong bd cac cong trinh chuyén khao/cong trinh dich; hop tac/
lién két xudt ban cac cong trinh chuyén khao véi chuyén gia/td chirc nudc
ngodi; Xuat ban cong trinh chuyén khao trong nudc; Tang sb luong bai viét tai
cac Ky yéu Hoi thao c6 chi sd xuit ban ISBN; T6 chire dich va xuét ban sach
chuyén khao nudc ngoai.

- Chi trong viéc xay dung va khang dinh uy tin khoa hoc: 100% cén bo
nghién ctru/giang vién cap nhat 1y lich khoa hoc; Cap nhéat 1y lich khoa hoc tai
cac dia chi khoa hoc uy tin nhu Google Scholar..., Tang sd lugng trich dan bai
béo/cong trinh khoa hoc; Tang sé luong giai thuong khoa hoc cong nghé hang
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nam; Tang ) lugng nha khoa hoc dugc moi trinh bay tai Hoi thao quéc gia,
qudc té.

- Tang cuodng td chtrc Hoi thao: Hai thao quéc té 2 nam 1 1an; Hoi thao
qudc gia 1 nam 1 lan; Hoi thao cap truong trién khai thuong xuyén hang nam
theo hudng: giao dé tai cip trudng cho cac khoa thyc hién, trong d6 Khoa thuc
hién dé xuit chu dé, trién khai céc cong tac chuan bi ndi dung, Nha truong thuc
hién quy trinh t6 chirc va kiém soat vé yéu cau va chat luong.

- Tang cuong viéc trién khai dé tai NCKH: Phan du d¢ tai cAp Nha nudc 2
dé tai/ 5 nam; Pé tai cap Bo/ thanh phd/ tinh/ dia phuwong (quan/ huyén) 2-3 dé
tai/ 1 nam; Dé tai cAp Truong 7 - 10 dé tai/ 1 nam.

- Phat trién Tap chi Nghién ctru Van hoéa: C6 16 trinh nang diém tir 0,75 1én
1.0 trong danh muyc tinh diém cua HDGSNN, du kién dat duoc vao nim 2025;
C6 16 trinh tang sb tap chi tir 4 1én 6 s6/ nim vao nim 2025; Tang sé luong phat
hanh mdi s6 1én 10-20%/ nim; Ting ngudn thu ngoai ngan sach cua tap chi, tir
dap tmg 1 phan dén dap tmg 20-25% kinh phi hoat dong cta tap chi/ nam.

- Xay dung cac nhom nghién ctru.

- Tang cuong nang luc ngoai ngir cho can bd nghién curu/giang vién: Duy
tri va bo sung thém cac 16p hoc tiéng Anh, tiéng Han.

- Nang cao nang luc nghién ctru cho can bo/giang vién: T6 chirc cac Toa dam
khoa hoc, N61 chuyén chuyén dé€; To chuc di thuc t€, khdo sat, dién da khoa hoc
trong nudc va ngoai nudce.

- Tang cudng cong tac NCKH cua sinh vién: T6 chire Hoi nghi SV NCKH
cap Truong dinh ky 1 nim 1 1an; TS chirc/phat dong phong trao/giao nhiém vu
SV NCKH cdp khoa; Thuong xuyén tham gia cac Hoi nghi/Chuong
trinh/Giai... SV NCKH cac cép cao hon hoidc cua cac don vi/td chirc khac; T
chtrc 1 CLB K¥ ning nghién ctru khoa hoc cho SV; Dé ra chi tiéu sb lugng sinh
vién tham gia nghién ctru khoa hoc hang nam, ting sé dé tai/chuong trinh/du an
tir cAp co so trd 1én c6 sinh vién, hoc vién cao hoc, nghién ctru sinh tham gia
hang nam.

Cdc gidi phdp dé dat muc tiéu

- Uu tién tuyén thém giang vién gioi, dac biét 1a giang vién c6 ching chi
ngoai ngit qudc té, giang vién duoc dao tao chinh quy ¢ nudc ngoai.

- Tang cuong dau tu cho hoat dong NCKH.

- Xay dung cac quy dinh, ké hoach, huéng nghién ctiru hang nam; xac dinh
va trién khai cac hudng nghién clru co ban tai moi chuyén nganh, b0 mon, dua
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yéu cau xac dinh hudng nghién ctru co ban vao ti€u chi danh gid cac chuyén
nganh, by mon.

- Hién dai hoa quan 1y khoa hoc cong ngh¢: str dung cong nghé thong tin
dé nang cao hiéu qua quan ly; xay dung va phét trién co so dit liéu khoa hoc
cong nghé, ting cudng cong tac thong tin khoa hoc cong nghé; khuyén khich,
hd tro cac tap thé, ca nhan nghién ciru dang ky va thuc thi quyén so hitu tri tué,
mua ban ban quyén va chuyén giao céng nghé cac cong trinh nghién ctru.

- Tang cuong hop tac qudc té trong NCKH.

- C6 ché do khuyén khich, dai ngd cho can bo/ giang vién c6 thanh tich tot
trong NCKH va chuyén giao cong nghé.

- Phéi hop voi dia phuong, Bo/ ban/ nganh, cac don vi/ t6 chic dé tranh
thii nguén kinh phi ngoai ngan sach cua Truong.

- Xay dung va trién khai chinh sach ting cuong NCKH cua SV, dua tiéu
chi giang vién c6 hudng dan SV nghién ciru khoa hoc vao danh gia giang vién
hang nam.

- Ngan sach cho NCKH chiém it nhit 5% ngén sach ctia Trudng trong 5 nim
to1.

- Giai phap phat trién Tap chi Nghién ctru Vin hoa:

+ Xay dung va phat trién doi ngii cong tac vién c6 uy tin, chuyén mon cao.

+ Pay manh viéc lién két véi cac dia phuong, don vi trong cong tac xuét
ban, phat hanh va td chure su kién khoa hoc.

4. Két luan

Truong DPHVHHN la mot trong nhiing co s& dao tao va nghién ctru hang
dau cua nganh vin hoéa. Trudng phat trién theo dinh hudéng dao tao da nganh,
da linh vuc, manh vé nghién ctru, tung budc dam bao cac diéu kién hoi nhap
khu vue, gop phan dap tmg muc tiéu phat trién kinh té - x hoi cua thi d6 Ha
Noi cling nhu tham gia hoach dinh chién lugc phat trién vin hoa cta dat nudc.
V&1 muc tiéu xac dinh nhu vay, nén trong nhitng ndm qua, bén canh nhiém vy
giang day, Truong DPHVHHN di c6 ging thic ddy nhiéu hoat dong
KH,CN&DMST nham phuc vu ngudi hoc, cung cip co so 1y luan va thuc tién
cho nganh van hoa cling nhu cho sy phat trién chung cia xa hoi. Thanh tyu
KH,CN&DPMST ma Truong DPHVHHN dat dugc trong nhitng nim gan day tuy
con khiém tén, nhung cling c6 nhitng doéng gdp nhit dinh cho su phat trién vin
hoa cua dat nudc, didu ndy dugc minh chimg bang nhitng coéng trinh khoa hoc
co gia tri dugc cong déng khoa hoc thtra nhan va xa hoi danh gia cao. Thé ky
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21, ching ta dang dugc ching kién cudc Cach mang coéng nghiép 4.0 dién ra
manh mé& & khip noi trén thé gidi va hoat dong KH,CN&DPMST doéng vai trd
nhu 13 dong luc then chét cho su phét trién, vi vay Truong PHVHHN can phai
ké thira thanh qua va xay dung ké hoach cu thé nham thuc hién théng loi cac
muc tiéu vé KH,CN&DPMST dé ra cho giai doan phat trién tiép theo ctua Nha
truong, tim nhin dén nam 2030.

Tai liéu tham khao

1. Nghi quyét s6 33-NQ/TW ngay 09/6/2014 ctia BCH TW Dang khoa XI
vé xdy dung va phat trién vin héa, con ngwoi Viét Nam ddp vng yéu cau phat
trién bén viing ddt nudc.

2. Quyét dinh s6 4227/QD-BVHTTDL ngay 29/11/2013 Phé duyét Chién
liege phdt trién khoa hoc va cong nghé nganh Vin héa, Thé thao va Du lich giai
doan 2013-2020, tam nhin 2030.

3. Quyét dinh s6 1909/QP-TTg ngay 12/11/2021 cta Thu twéng Chinh pht
phé duyét Chién lirgc phdt trién van héa dén nam 2030.

4. Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi (2020), Bdo cdo danh gid cudi giai
doan két qua thiee hién chién lwoc phat trién Trwong PHVHHN giai doan 2014-
2020.

5. Trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi (2022), Co s6 dit liéu kiém dinh chat
lwong gido duc.

6. Trudng Pai hoc Vin hoa Ha Noi (2013), Bé dn Chién lwoc phdt trién
Truong PHVHHN giai doan 2013-2020, tam nhin dén nam 2030.
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HOI NHAP QUOC TE VA BOI MOI SANG TAO TRONG PAO TAO
TAI KHOA DU LICH — TRUONG PAI HOC VAN HOA HA NOI
ThS. Tran Nguyén Viét Anh

Khoa Du lich — Truong Pai hoc Van héa Ha Noi

Tém tat: Hang nam, nganh Du lich Viét Nam doi hoi mot lwong nhan luc rat
Ién dé dam bdo cho qua trinh van hanh, phuc vu cua toan nganh. Khoa Du lich
— truong Pai hoc Van hoa Ha Noi la mot trong nhitng don vi dao tao va cung
ing nguon nhan lec du lich hang ddau. Song song véi phirong cham “Bdo tao
theo yéu cau va nhu cdu xa héi”, khoa ciing c6 nhiéu hoat dong thiic ddy hoi
nhdp quoc té va doi méi sang tao trong hoat déng dao tao. Trong qud trinh thuc
hién, bén canh nhitng thuan loi va dat dwoc thanh tuu ro nét van con nhitng kho
khan thdach thire dat ra, doi héi phdi ¢é phwong hwdng phdt trién mdi trong
twong lai.

1. Qua trinh hoi nhap quéc té tai khoa Du lich — Truong Pai hoc Vian héa Ha
Noi.

Duogc thanh lap trén co s& chuyén nganh Van héa Du lich truc thudc khoa Di
san van hoa — truong DPai hoc Van hdéa Ha Noi tir ndm 1993, trong sudt gﬁn 30
nam hinh thanh va phat trién, khoa Du lich da 1a don vi uy tin va c¢6 thuong hiéu
trén thi truong dao tao nhan lyc Du lich. Nam 2018, véi su kién Nhan dién
thuong hiéu Van héa Du lich va ra mét logo méi, khoa Du lich mot lan nira
khang dinh tén tudi trén thi truong, tré thanh mot trong nhimng Iya chon hang
dau dbi vé6i hoc sinh cac truong Trung hoc phé thong khi lya chon vao Pai hoc.

Thyuc hién ding quan diém, chu truong cua Pang va nha nudc “Phat trién du
lich theo huéng chuyén nghiép, chit luong, hiéu qua; didy manh umg dung
nhitng thanh tyu cia cudc cach mang khoa hoc cong nghiép 4.0 va chi trong
phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao” [1, 1], ddng thdi gop phan vao tim
nhin chung cua truong Pai hoc Van hoa Ha Noi “Pén nim 2030, 1a Truong dai
hoc hang dau tai Viét Nam trong dao tao van hoéa va du lich, c6 nang lyc hoi
nhap cao v&i hé théng gido duc dai hoc trong khu vuc” [2], khoa Du lich da
thuc hién nhiéu chuong trinh lién két — hop tac véi cac ddi tac trong va ngoai
nuéc, ddy manh ap dung cac phuong phap giang day méi trong hoat dong dao
tao trong tho1 gian qua.

Trong linh vuc hop tac qudc té, khoa di tién hanh nhiéu hoat dong véi cac
truong dai hoc 16n trong khu vuc va trén thé gii. V4i khau hiéu “Pi cung tri
thuc”, khoa Du lich — Truong Pai hoc Van héa Ha Noi da td chirc cac hoat
dong trao doi thong tin; trao doi giang vién, sinh vién, trao ddi, tham khéo céc
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chuong trinh va phuong phép, cach thic dao tao... Trong nam 2018, khoa da
phéi hop cuing truong Pai hoc Zielona Gora ciia Ba Lan thuc hién mot sd
chuong trinh hop tac va trao d6i sinh vién, trong dé co sinh vién khéi nganh Du
lich. Nam 2022, sau khi két thuc gian cach xa hoi do anh hudng cua dai dich
COVID-19, khoa tiép tuc cir sinh vién tham gia chuwong trinh ddo tao — thuc tap
tu nghiép tai Y.

Pi theo phuong huéng “Phat trién ngudn nhan luc du lich theo co cau hop 1y,
bao dam sb lugng, chét luong, can ddi vé co ciu nganh nghé va trinh d6 dao
tao, dap tng yéu ciu canh tranh, hoi nhap” [3, 1], khoa da co nhiéu chuong
trinh hop tac voi cac ddi tac. Khoa di ky két hop tac vdi cac dbi tac uy tin nhu
DPai st quan vuong quéc Ha Lan, Pai hoc Youngsan University (Han Quéc),
Pai hoc Ubon Ratchathani (Thai Lan), Pai hoc East London (Vuong qudc
Anh), Pai hoc Business Collage London (Vuong qubc Anh). ..

Song song c4c hoat dong ké trén, khoa Du lich con to chirc hoat dong dao tao
ngdn ngir cho sinh vién, chi trong dac biét vé Tiéng Anh. Céac hoat dong xen k&
giita dao tao va ngoai khoa déu hudng t6i muc tiéu giup sinh vién trong khoa
nhanh chong tiép can, str dung mot cach hiéu qua ngdn ngi ndy trong cudc sdng
1an trong cong viéc. Khoa di t chirc cac budi noi chuyén chuyén dé bang tiéng
Anh, trong d6 c6 chu dé Kinh doanh khach san trong thdi ky hién dai (thang 3/
2018) thu hut duge dong dao sinh vién quan tdm; giao luu voi cac trung tam dao
tao tiéng Anh trén dia ban thanh phd Ha Noi (cac nam 2017 — 2019), cir sinh
vién trong khoa tham gia cudc thi hung bién bang Tiéng Anh do cac don vi tai
Ha Noi va mot sd truong dai hoc qudc té t6 chire (cac nim 2018, 2019) va dat
duoc nhitng giai thuong nhét dinh. Khoa ciing di to chirc mot sé 16p hoc tiéng
Anh, mo1 giang vién ngudi nudc ngoai giang day cho sinh vién.

Ngoai ra, nam 2020, m3c du gap nhiéu kho khan do dich bénh COVID va gian
cach xa hoi, khoa da thanh 1ap Cau lac bo tiéng Anh du lich (Engtour) dé hd trg
cho sinh vién trong khoa nang cao ning lyc van dung ngoai ngir. Trong diéu
kién con nhiéu khé khin, cau lac b Tiéng Anh du lich d3 t6 chtrc nhiéu budi
sinh hoat truc tuyén, chia s¢é kinh nghi¢m hoc tap bo ich va thiét thuc cho sinh
vién. T6i nam 2022, truée dé nghi cua Poan Truong Pai hoc Van héa Ha Noi,
cau lac bd Tiéng Anh du lich tiép tuc trd thanh nhiing hat nhan — doi nong cot
gay dung phong trao hoc tiéng Anh trong toan trudng, tién t6i thanh 1ap va nhan
rong md hinh sinh hoat tiéng Anh trong sinh vién.

Khoa Du lich — truong Pai hoc Van hoa Ha No6i da thyc hién chuong trinh dao
tao tiéng Anh chuyén nganh cho sinh vién. Tir nhimng ndi dung ban dau, gdm
nhiéu hoc phﬁn voi cac cha dé chuyén biét: Tiéng Anh du lich di tich lich su -
van hoa, Tiéng Anh lang nghé, Tiéng Anh du lich 4m thye, Tiéng Anh du lich 1
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hoi, Tiéng Anh du lich sinh thai... trudc day, hién nay khoa d thu gon ndi dung
va xay dung cac hoc phan tiéng Anh chuyén nganh mot cach c6 dong, ham stc
va thiét thyc: Tiéng Anh hudng dan du lich va Tiéng Anh khach san — nha hang.
Theo 16 trinh hoc, sinh vién trong khoa duoc kiém tra trinh do tiéng Anh co ban
dé phan loai va lga chon cac muc do hoc phu hop véi kha nang. Sau khi hoan
thanh céc hoc phan tiéng Anh co ban nay, sinh vién duoc hoc tiép tiéng Anh
chuyén nganh. Viéc bé tri 16 trinh, phuong huéng hoc tap nhu vay nham gitp
cho sinh vién c6 thé tiép thu mot cach hiéu qua, dong thoi co thoi gian dé chuan
bi khi tiép can véi cac khéi kién thirc chuyén nganh bang tiéng Anh.

Theo dinh hudng da dugce ban chu nhiém khoa néu va dat duogc théng nhat trong
toan khoa, tr nam hoc 2022 — 2023, khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hoa
Ha Noi ap dung thi diém chuong trinh dao tao chit lugng cao, xay dung chuong
trinh ddo tao chuyén sau va co cac mon chuyén nganh duogc giang day bang
tiéng Anh. Muc tiéu ban dau 1a 50% thoi luong dao tao cua cac hoc phén duoc
chi dinh s& dugc giang day bang tiéng Anh va tién t6i 100% thoi lugng trong
cac nam hoc tiép sau. Truge do, d3 co mot sb hoc phén co s& nganh dugc cac
giang vién trong khoa xay dung ndi dung giang day bang tiéng Anh va 4p dung
thir nghiém khi 1én 16p.

V61 nhitng cd g'fmg nhu vay, ddc bi¢t véi phong trao thic déy hoc tap, van dung
tiéng Anh trong sinh vién, nhiing nam vira qua, s luong sinh vién t6t nghiép va
nhanh chéng c6 viéc 1am cua khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hdéa Ha No1
ludn dat ty 1& cao (trung binh dat trén 80% tong s sinh vién ra truong qua cac
nam dugc khao sat). Trong do, sd sinh vién cong tac tai cac don vi co yéu td
nudc ngoai tang dan theo thoi gian, tr 10 don vi nam 2017 1én dén 37 don vi
trong nam 2020 [3]. Pay 1a minh chimg kha quan, cho thiy sinh vién trong khoa
dad c6 su dau tu nhat dinh nham nang cao trinh d6 ngoai ngi cho ban than, dap
g yéu cau cong viéc trong giai doan méi ciing nhu nhanh chéng hoa nhap véi
thi trudng lao dong voi cac tiéu chuan qudc té.

Mic du da c6 nhiéu nd luc, song khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hoa Ha
Noi van con gip nhiéu kho khin trong hoat dong hoi nhap qudc té.

Thi nhat, khoa Du lich hién dang thiéu sé luong 16n giang vién gioi, c6 trinh do
qudc té, co kha ning sir dung thanh thao tiéng Anh. Pay 1a lyc lugng tién phong
trong hoat dong hdi nhap, c6 kha nang tiép can — tiép thu cac kién thirc méi
nhanh chong. Song, hién tai, khoa Du lich chua c6 duoc ngudn giang vién dap
tmg dugc yéu cau ndy. SO lugng sinh vién trong khoa rat dong (xdp xi 1.600
sinh vién — chiém ty 1¢ 1/3 sinh vién toan trudng, trén tong sd 10 khoa chuyén
nganh) déng nghia vdi vige sb lwgng mon hoc, 16p hoc rat 16n. Nhung hién tai,
s6 luong giang vién trong khoa 13 14 giang vién, trong d6 c6 3 giang vién dat
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trinh do Tién si dugc dao tao trong nudc, chua cd giang vién dugc dao tao tai
cac truong Pai hoc nudc ngoai. Khoa Du lich da chu dong lién h¢ vdi cac gidng
vién bén ngoai, thAm chi moi ca nhitng giam déc doanh nghiép toi giang dudng
dé chia sé nhiing kién thtrc thuc té cho sinh vién, nhung vi s6 luong 16p hoc qua
d6ng, nhu ciu cua sinh vién qué 16n nén cac hoat dong nay chua thé dién ra toan
dién, toan bo.

Th hai, tinh trang thiéu thén co s¢ vat chat ciing co tic dong khong nho téi qua
trinh hoc tdp va hoi nhap qudc té trong khoa. Nam 2018, khoa Du lich dugc
Truong Pai hoc Van hoa Ha Néi trang bi 02 phong thuc hanh nghiép vu Lt
hanh va nghiép vu L& tan — Khach san. Khoa di xay dung phuong an bo quan,
st dung hiéu qua cac trang thiét bi tai cic phong thuc hanh nay. Tuy nhién, do
dién tich cac phong qua nhé, con thiéu nhiu co so vat chat (cac thiét bi dién
thoai, may tinh, h¢ théng ph?m mém chuyén mon, cic trang thiét bi va dung cu
khac...) trong khi sé luong 16p hoc qua déng khién viéc thuc hanh tai cac phong
hoc nay ciing ¢6 nhiéu han ché. Cac giang vién trong khoa ciing di c6 phuong
an lién hé, moi mot sd chuyén gia trong linh vuc chuyén mén (thdm chi moi
chuyén gia nudc ngoai) dén trao ddi, chia sé kinh nghiém cho sinh vién va thuc
hanh dé sinh vién quan sat cc thao tac nghé theo tiéu chuan qudc té, nhung vi
diéu kién co so vat chat chua dam bao nén cac chuong trinh nay van chua thé
thuc hién duoc.

Thi ba, khoa Du lich — Trudng Dai hoc Van hoa Ha Noi dang thiéu nhiing cong
cu truyén thong hiru hiéu dé quang b hinh anh, thu hat va tiép can dugc voi cac
d6i tac 16n trong va ngoai nudc. Tir nam 2015 tro lai day, khoa da xay dung
fanpage trén Facebook, toi ndm 2020 tiép tuc dugc dau tu khong gian riéng dé
gid1 thi¢u hinh anh cua khoa trén website “https://huc.edu.vn” cia truong Pai
hoc Van hoa Ha Noi nhung cac cong cu nay chua thuc su phat huy dugc hét
hiéu qua. Ngon ngit cht yéu trén cac trang nay van 1a tiéng Viét, khoa chua co
diéu kién xay dung phién ban tiéng Anh. Viéc cdp nhat thong tin trén cac trang
nay, dic biét tai website ctia trudng chua nhanh chéng, con nhiéu thao tac phic
tap.

Thir tu, sinh vién tuyén sinh dau vao tai khoa Du lich chi yéu 1a khéi C. Khoa
Du lich hién dang c6 3 nganh va chuyén nganh dao tao: chuyén nganh Van hoa
Du lich, chuyén nganh L& hanh — Huéng dan du lich, nganh Quan tri dich vu du
lich va 1ir hanh. Ngoai trir hai chuyén nganh c6 thé tuyén sinh xen k&, nganh
Quan tri dich vu du lich va It hanh can hudng toi tuyén sinh 100% béng khéi D.
Viéc tuyén sinh phan 16n bang khéi C, khién nhiéu sinh vién trong khoa bj thiéu
hut nén tang tiéng Anh ngay tir dau vao, gay khé khan khi theo hoc va dap ung
cac yéu cau khi ra truong (dic biét v6i chuan dau ra Bl theo khung ning luc
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ngoai ngir 6 bac cua chau Au nhu hién nay). Bén canh d6, chuong trinh dao tao
c¢6 cac hoc phan Tiéng Anh chuyén nganh, yéu cu sinh vién phai c6 ning luc
tiéng Anh nhét dinh song luong sinh vién dau vao khéi C 16n khién viéc day va
hoc con rat nhiéu kho khan.

Thr nam, tdm 1y cta sinh vién van ning vé vin dé bang cap, chua thyc sy hiéu
duoc chuyén nganh dang theo hoc, chua c6 dinh hudng rd rang cho tuong lai
nén cang khong hiéu dugc nhiing loi ich cia hoi nhap qudc té. “Tam 1y coi
trong bﬁng cép, nhin tr gbc do tiéu cuc, lai khién cho nhiéu sinh vién c6 tam ly
hoc tap mdt cach hinh thuc (hu hoc), véi muc dich co tAm b::ing dai hoc ma
khong quan tAm dén kién thirc. Hé qua 1a & mot sd noi, tAm bang dai hoc khong
phan anh dung ban chit ciia nd, mot sb nganh dao tao cung 16n hon cau, trong
khi nhu cau cta xi hoi vé nhitng nguoi lao dong co tay nghé cao thi van khong
duoc dap tmg. Nhitng khao sat gan ddy cho thdy nhiéu sinh vién tot nghiép dai
hoc that nghiép, trong khi cic co s& san xudt van thiéu tho lanh nghé” [8]. TAm
Iy nhu vay cang khién cho mot bd phan sinh vién c6 tu tudng budng xudi, coi
su hoi nhap qudc té nay 1a trach nhiém mo hd chtr khong phai nhiém vu cu thé
ctia ban than. Sinh vién khong nhin ra dugc loi ich ctia hdi nhap qudc té, khong
thiy duogc trach nhiém phan dau dé khi tot nghiép tré thanh mot nhan luc dap
tmg day du cac tiéu chuan qudc té va ting duoc tinh canh tranh cho ban than
trén thi truong tuyén dung lao dong.

2. Thyc hién doi méi sang tao trong hoat dong dao tao cua khoa Du lich —
Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi.

Budc vao giai doan phat trién méi, truong DPai hoc Van hoa Ha Noi da dé ra gia
tri cbt 161 “Chét luong — Sang tao — Nhan van” va Triét 1y giao duc “Do6i mai
toan dién, nang tdm sang tao” [2]. Piéu nay cho thiy quan diém nhit quan cia
nha truong véi hoat dong ddi méi sang tao. Bac biét, voi dinh hudng tor Thu
tuéng chinh phit “Phat trién ngudn nhan luc du lich theo co cdu hop 1y, bao dam
s6 luong, chat luong, can d6i vé co cAu nganh nghé va trinh d6 dao tao, dap tmg
yéu cu canh tranh, hoi nhap; c6 chinh sach khuyén khich thuc déy phat trién
nguén nhan lyc va thi truong lao dong toan di¢én, nang cao chat lugng nhan luc
du lich ca vé quan 1y nha nudc, quan tri doanh nghiép va k¥ ning nghé du lich,
chu trong dao tao nhan lyc quan 1y cip cao va lao dong lanh nghé” [6, 1], yéu
cau doi méi dao tao vai riéng nganh Du lich dé co duoc ngué)n nhan lyc chat
lwong cao, kip thoi dap tng yéu cau hdi nhap véi thi trudng qudc té lai cang can
thiét hon bao gid hét. Trong nhitng nim vira qua, khoa Du lich — truong Pai hoc
Vian héa Ha Noi di ¢6 nhiéu nd luc trong viéc thic déy doi méi sdng tao trén
nhiéu phuong di¢n, trong d6 c¢6 hoat dong dao tao.
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Khoa Du lich tir 1au di thuc hién nhiéu chuong trinh dao tao — bdi dudng
nhan lyc Du lich véi cac ndi dung sang tao nhung van bam sat véi tinh hinh
thuc té nhu:

- Chuong trinh khai thac gia tri cac di san van hoa trong kinh doanh du lich
- Chuong trinh bdi dudng Nghiép vu kinh doanh i hanh

- Chuong trinh bdi dudng Nghiép vu kinh doanh khach san — nha hang du lich
- Chuong trinh ddo tao k¥ ning xay dung San pham du lich

- Chuong trinh ddo tao, boi dudng kién thirc vé du lich cong dong

- Chuong trinh bdi dudng kién thirc Marketing du lich. ..

Niam 2017, nim bat dugc nhu cau thi truong lao dong, khoa da xay dung
chuong trinh dao tao cho nganh hoc méi: Quén tri dich vu du lich va 1{t hanh.
Pay 1a mot nganh hoc dic biét, doi hoi phai van dung nhiéu kién thuc trong linh
vuc kinh té (hoan toan khac véi thé manh cua khoa truge dé 1a su chuyén sau,
chuyén biét vé di san van hoa dan tdc). Chuong trinh dao tao dugc tham khao tir
nhiéu chuong trinh, chuin dau ra cua cc co sé dao tao uy tin nhu Chuong trinh
nganh Quan tri kinh doanh du lich cua truong Swiss School of Tourism and
Hospitality, chuong trinh Cir nhan nganh Tai chinh va Kinh té cua Truong Pai
hoc Anh quéc Viét Nam (BUV), b6 tiéu chuan k¥ ning nghé chung ASEAN
thudc thoa thuan MRA. Tu day, doi ngli giang vién trong khoa c6 su chuyén
bién manh mé& khi tiép can v&1 mot nganh hoc moi, voi nhiing khdi kién thirc
mai, doi héi qua trinh tham nhap sau vao hoat dong kinh doanh du lich trén thuc
té dé chon loc va truyén dat hi€éu qua t61 sinh vién.

Ngoai ra, vdi hai chuyén nganh da co6 tu lau la Van héa Du lich va Lir hanh —
Huéng dan du lich, khoa Du lich ciing da c6 nhiéu sy thay d6i trong khung
chuong trinh dao tao theo hudng tang tinh sang tao trong hoat dong giang day
1an hoc tap, déy manh tiép can thuc té va ung dung nhiéu phuong phap giang
day m&i cho nguoi hoc. Lbi hoc cii theo hinh thirc nghe giang — ghi chép thuan
tay dan dugc thay thé bang nhitng phuong phép giang day méi, duge ap dung
linh hoat trong tirng hoc phan nhu phuong phap “Bé c4” — t6 chtic thao luan, k¥
thuat Kipling, phuong phéap Jigsaw hay hinh thirc trinh bay bai gidng van dung
so dd tu duy. Dic biét, mot sd giang vién tré trong khoa da bat dau tmg dung ky
thuat so do tu duy khi dién giai cac ndi dung 1y thuyét, dé sinh vién nhanh
chong ndm bat thay vi trinh bay bai giang bang cac phan mém nhu PowerPoint
hay Prezi nhu trudce day.

Nhiéu giang vién trung thanh véi cic phuong phap da co tir 1au lai d6i méi sang
tao bang hinh thuc trinh bay slide bai giang. Nhiéu slide hoc phan duoc dau tu
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cong phu, hap dan véi nhiéu hiéu tng, hinh anh, giao dién bat mat va thu hat
duoc su quan tdm, cha ¥ ctia sinh vién, ting hiéu qua tiép thu. Trong mot sd hoc
phan Nghiép vu, giang vién lai co su sap xép linh hoat, xen k& gitta nghe giang
v6i viée thue hanh chuyén mon.

Song song vé&i cac hinh thuc giang day néu trén, doi ngii giang vién trong khoa
Du lich ciing da tich cuc, chu dong trong viéc nghién ctru cac loai phﬁn mém,
cong cu méi dé phuc vu cho cong tac giang day. 100% giang vién dugc trang bi
may tinh cd nhan, may tinh xach tay va cac thiét bi di dong can thiét, co kha
ning doéng bd cao dé phuc vu cong tac giang day. Mot sd giang vién tham chi
con linh hoat, tim hiéu céac trang thiét bi mai va phﬁn mém méi dé ap dung vao
gid giang (micro cai dau khong day, hé thong loa di dong, cic phan mém chinh
stra hinh anh, phan mém dung video...). Trong nim 2020, trudc tinh hinh dién
bién phtc tap ctia dich COVID-19, khoa Du lich di linh hoat to chtic cac hoat
dong truc tuyén qua cac phin mém hoi hop nhu Zoom, Google Meet, MS
Teams dé dam bao hoat dong trong khoa luén thong sudt véi nhiéu su kién, toa
dam, ho1 thao khoa hoc nhu cudc thi Mining Smartphone — Khoa Du lich cua
t6i, Pon tan sinh vién K29, 1& Bao vé khoa luan tot nghiép truc tuyén (cac khoa
2017 — 2021, 2018 — 2022), n6i chuyén truc tuyén chuyén dé Nhing dic trung
ctia hé thdng tich Nho hoc Viét Nam (dién gia: PGS. TS. Duong Vin Sau), hoi
thao khoa hoc truc tuyén Phat trién du lich ngoai 6 Ha Noi (thang 12/ 2021),
V.V...

“Cach mang cong nghé s gop phan tao thém nhiéu viéc 1am méi trong nganh
Du lich. Bén canh viéc co thé cit gidm mat s6 vi tri viéc 1am du lich, cach
mang cong nghé sé cling gop phéan tao ra nhiéu viéc lam méi, ca viéc lam truc
tiép va viéc lam co lién quan dén du lich. Véi sy bung nd cta cong nghé va
viéc ap dung cac cong nghé cbt 16i cia CMCN 4.0 v6i nganh Du lich d3 hinh
thanh nén mot sé xu hudng du lich méi nhu du lich cong nghé cao (high-
technical tourism), du lich thong minh (smart tourism), du lich 4o (virtual
reality tourism)” [4]. Trudc su phét trién manh mé& ctia cong nghé thong tin
trong moi linh vyc no1 chung va trong nganh Du lich no6i riéng, khoa Du lich —
Truong Pai hoc Van hoa Ha Noi dd manh dan di tién phong xdy dung hai moén
hoc méi: Cong nghé thong tin trong du lich va Kinh doanh du lich truc tuyén.
V&i muc tiéu trang bi cho sinh vién nhiing kién thirc, k§ ning can thiét dé van
dung thanh thao cic cong cu truc tuyén trong kinh doanh du lich; bo sung va
nang cao kha nang tng dung cac loai hinh cong nghé¢ méi trén mang Internet
vao hoat dong du lich tir d6 tdng kha nang canh tranh cho sinh vién trén thi
truong lao dong. Trong d6, mon hoc Kinh doanh du lich truc tuyén da duoc
hoan thién va thim dinh tap bai giang, dwa vao giang day tir nim 2020, gop

213



phan khong nhé trong viéc nang cao trinh d ciing nhu phat huy kha ning sang
tao ctia ngudi hoc khi thuc hién quy trinh kinh doanh du lich véi su hd tro cua
cac cong cu truc tuyén.

Phong trao nghién ctru khoa hoc trong khoa cting dugc chu trong, mac du s6
luong dé tai hang nam cila ca giang vién va sinh vién khong nhiéu, day déu 1a
nhimg dé tai chat lugng tét, co tinh thuc tién va tng dung cao. Nhiéu giang vién
tam huyét voi hoat dong phat trién nghién ctru khoa hoc trong sinh vién, da
truyén duoc cam hing va khuyén khich sinh vién trong khoa nghién ctru dugc
nhiéu dé tai mang tinh sang tao. C6 nhiing dé tai mang tinh sang tao cao dugc
lwa chon du thi cép B0 va cudc thi Sinh vién nghién ctru khoa hoc Eureka.

Bén canh nhiing c¢d ging va thanh tyu budc dau qua trinh d6i mai sang tao
trong hoat dong dao tao tai khoa Du lich cling con ton tai mot vai han ché
nhét dinh. Cac nguyén nhan chu yéu 1a:

Trang thiét bi, co s& vat chit trong nha trudng con nhiéu kho khin, thiéu thdn,
chua dép tng duoc yéu cau st dung cia déng dao sinh vién. Nha trudng di co
phong lab, song quy mé va sd lugng may tinh con it. Cac may nay chua thé cai
dat mot s6 phan mém chuyén dung trong linh vuc du lich dé sinh vién c6 diéu
kién tiép can va thuc hanh.

Luc luong giang vién trong khoa c6 tudi doi, tudi nghé twong dbi cao. Hién nay
giang vién tré nhat trong khoa sinh nim 1989 va giang vién cao tudi nhét sinh
nam 1964. Tudi tac 12 mot trong nhitng yéu t6 gay trd ngai rat 16n dbi voi doi
ngil giang vién khi tiép cin cac phan mém, cong nghé méi (Mic du cic giang
vién trong khoa déu ¢ ging tu hoc hoi hodc chia sé kinh nghiém, kién thuc vi
tinh) Piéu ndy dit ra yéu cau tré héa ngudn nhan luc ddi véi khoa.

Mot bo phan sinh vién trong khoa khi thay doi tir méi truong hoc tap c6 su quan
thic tir gia dinh va nha truong sang moi truong tu hoc & trudong dai hoc da co
dau hiéu lo 1a. Tinh trang 1am thém nhiéu ciing khién cho sinh vién mat tap
trung v&i viée hoc tap, dan dan danh mat himg tha, dong luc hoc hoi, kham pha
kién thire, nghién ctru khoa hoc. Tham chi c6 nhiing sinh vién sau mot thoi gian
theo hoc dan bj hoang mang, mét phuong hudng cho twong lai. “Trong khi do,
dau ra yéu cau sinh vién k¥ ning nghé nghiép cao hon, c6 van hoa nghé, ky
ning séng, k¥ nang khoi nghiép, tu duy chii dong sang tao, sir dung thanh thao
cong nghé thong tin va ngoai ngilr, chi dong sang tao, linh hoat, thich tng cao
v6i nhiu cong viéc khac nhau” [5]. Cac yéu cau nay tuy dung voi thuc té cia
thi truong lao dong, nhung lai trd thanh rao can voi chinh cac sinh vién do,
khién cam htng va kha ning sang tao trong hoc tip dan bi mai mot.
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3. Mot s6 giai phap nang cao hiéu qua hoi nhap qudc té va doi méi sang tao trong hoat
dong dao tao tai khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hda Ha Noi.

Nghi quyét s6 29-NQ/TW ngay 4-11-2013 cua Ban Chap hanh Trung wong
Pang khoa XI “Vé d6i méi cian ban toan dién GD&PT, dap mg yéu cau cong
nghiép hoa, hién dai hoa trong diéu kién kinh té thi trudng dinh hudéng x3 hoi
cht nghia (XHCN) va hoi nhap qudc t&” di xac dinh: “Chu dong hoi nhap qudc
té vé GD&DT trén co s& gitr vitng ddc 1ap, tu chu, bdo dam dinh huong XHCN,
bao ton va phat huy cac gia tri vin hoa t6t dep cua dan toc, tiép thu c6 chon loc
tinh hoa vin hoa, thanh tyu KH&CN cua nhan loai. Hoan thién co ché hop tac
song phuong va da phuong, thyc hién cac cam két qubc té vé GD&PT” [6].

bat vao truong hop cu thé tai khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hdéa Ha
Noi, dé nang cao hi¢u qua hoi nhap quéc té va doi méi sang tao trong hoat
dong dao tao, can su nd lyc rat 16n tir chinh ban than khoa va su phéi hop cua
nha truong. Trén 10 trinh hudng dat dugc muc ticu, tam nhin hudng t61 nam
2030, khoa va nha truong can thuc hién mét s bién phap ddi méi:

Mot 1a, truong Pai hoc Van hoa Ha Noi can c¢6 chinh sach phat trién, quy hoach
danh riéng cho hoat dong chuyén mon, dao tao va nghién ctru khoa hoc cua
khoa Du lich. V1 déac thu 1a mot khoa nghién ctru, van dung cac yéu td vian hoa
(12 thé manh ctia nha trudong) nham phuc vu phét trién du lich (1a hudéng phat
trién kinh té), hinh thirc dao tao cta khoa Du lich c6 nhiéu nét khac biét so véi
nhiing nganh hoc lau doi trong trudng. Trong d6 c6 nhiéu hoc phan can duoc
chu trong ddc bi¢t khau thyc hanh (cac hoc phén Nghi¢p vu), vi chinh hoat dong
thuc hanh tao nén strc hép dan cho chuong trinh hoc va khoi goi dugc hirng tha,
su sang tao cho sinh vién. Ngoai ra, cin c6 nhimg co ché riéng ddi véi hoat
dong thuc hanh dé gidng vién va sinh vién co su dau tu bai ban, bam sat vdi cac
tiéu chuan nghé quéc té ciing nhu tai Viét Nam.

Hai 13, khoa Du lich can phdi hop véi cac phong ban chic ning trong nha
truong dé thuc hién cac hoat dong tu van, dinh huéng nghé nghi¢p cho sinh
vién. Cac hoat dong ndy can duoc to chic chuyén siu, chuyén biét thay vi 1dng
ghép thanh mot ndi dung nho trong cac hoat dong chung cua nha truong. Co
nhu vady mdéi chi ra dugc nhiing 1gi ich, co hdi viée 1am to 16n cho sinh vién
trong khoa. Tur do, sinh vién dugc tao dong luc, tu xac dinh phuong an hoc tap
hiéu qua, c6 sy gin két chit ch& voi noi dung ddo tao va phat huy duoc téi da
kha nang sang tao cia ban than sinh vién trong qua trinh hoc tap, nghién ctru tai
truong.

Ba 13, cAn ddy manh nhiing hoat dong chuyén moén, chuyén sau dudi hinh thic
ngoai khoa nhu cac budi toa dam, chia sé kinh nghiém khéi nghiép, hoi thao
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sinh vién... thong qua su phdi hop va 1én chil d¢, kich ban tir cac cau lac b (c6
su ¢b van tir doi ngili giang vién trong khoa). Céc hoat dong nay sé& thu hit dugc
sy quan tam, chu y va y thic ty gidc tham gia cua sinh vién. Khi da c6 duoc
nhiing hoat dong tién phong, “hat giéng” ndy, c6 thé nhan rong mé hinh sinh
hoat trong toan khoa, m& rong pham vi sinh hoat ra toan trudng dé thuc day hon
nita tinh than sang tao, duy tri déu dan hoat dong cua céc sinh vién nong c6t 1an
sinh vién dong vai tro khach moi tham gia. Trong do6 chu trong dac biét tdi mo
hinh cau lac bd tiéng Anh, cau lac bd chuyén mon du lich dé thic déy tinh than
hoc tap, kham pha va trai nghiém cua sinh vién.

Bén 14, “can c6 cac co ché chinh sich dong vién, khuyén khich cac nha khoa
hoc nghién ctru va tich cuc cong bd qudc té cac két qua nghién ctru. Vé lau dai
can dit ra 19 trinh tién t&i qubc té hoa cac tidu chuin danh gia hoat dong khoa
hoc va hoat dong vé chuyén mon trong tAt ca cc co SO gido duc dai hoc, can coi
day 1a giai phap quan trong dé dua gido duc dai hoc Viét Nam hoi nhap sau hon
vao moi truong qudc t€” [8] C6 co ché, chinh sach khuyén khich doi ngii giang
vién trong khoa khong ngimg hoc tap, ning cao trinh do, thuc ddy kha ning
nghién ctru va cong bd cac cong trinh nghién ctru qubc té nham nang cao kha
nang hoi nhap va déi méi tu duy sang tao.

Nim 13, thuong xuyén td chiic cac chuong trinh hoc tap, trao d6i, chia sé kinh
nghiém giang day giira d6i ngii gidng vién trong khoa véi cac dién gia, cac
giang vién c¢o trinh do chuyén moén giang day cao trong va ngoai truong. Cac
bubi sinh hoat dugc xay dung theo cac chuyén dé riéng, gidi thiéu cac phuong
phap giang day méi, phuong phéap ap dung d6i voi dic thu linh vuc dao tao Du
lich.

4. Két luan:

Hoi nhap qudc té va doi méi sang tao ludn 1a van dé vo cling quan trong dbi véi
bat ¢t co s& dao tao nao. Vi mét co s dao tao quy mo 16n, cé sb luong sinh
vién dong dao nhu khoa Du lich — Truong Pai hoc Van hoéa Ha Noi, yéu cu éy
lai cang dang quan tdm hon bao gid hét. Trong thdi gian qua, hoat dong dao tao
tai don vi da budc dau thu duge nhitng thanh qua nhat dinh, nhung trudc nhiing
yéu cau cua thoi dai méi, khoa Du lich cang can phai nd lyc va nd luc hon nita.
Pic biét trong tién trinh hoi nhap voi thi truong lao dong chung trén thé gidi,
cac hang rao kinh té dan dan duoc néi l6ng hoac do bd, mirc dd canh tranh ngay
cang gia ting, viéc ddy manh hoi nhap qudc té va doi méi sang tao lai tré thanh
chiéc chia khoa vang mé ra co hoi phat trién méi cho khoa, dé gop phan vao
muc tiéu chung “Du lich thyc sy 1a nganh kinh t& mii nhon va phat trién bén
viing. Viét Nam tré thanh diém dén dic biét hép dan, thuéc nhém 30 quéc gia
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c6 ning lyc canh tranh du lich hang dau thé giéi, dap ung day du yéu cau va
muc tiéu phat trién bén vimg.” [2, 1]
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PONG GOP CUA KHOA HQOC — CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO
PEN PHAT TRIEN VAN HOA PHAP LUAT
TS. Ngo Ngoc Diém

Gidng vién Khoa Ludt — Truwong Dai hoc Van hoda Ha Nji

Pit van dé: Dé khang dinh vai tro, ning cao nhén thic ctia toan dan trong viéc
phat trién vin hoa phap luat thi su dong gdp ctiia Khoa hoc - Cong nghé va Doi
moi sang tao dong vai trd rat 16n trong nhimg nim gan day. Bai viét s& phan
tich, danh gia vé thanh tyu va dong gop ciia Khoa hoc - Cong nghé va Ddi méi
sang tao trong viéc phat trién van hoa phap luat dé tir 46 dua ra nhimg kién nghi
va giai phap.

Tw khoa: Khoa hoc cong nghé, doi méi sang tao, van hoa, phap luat, van hoa
phap luat

I. Co s6 1y luin ciia Khoa hoc - Cong nghé va Pdi méi sang tao trong phat
trién vin hoa phap luat

1.1. Cdc khdai ni¢m
* Khoa hoc — Cong nghé dugc hiéu duéi goc do phép 1y,

Theo khoan 2 Piéu 3 cta Luit Khoa hoc va Cong nghé¢ 2013 thi “Khoa
hoc la hé théng tri thire vé ban chat, quy luat ton tai va phat trién cua sw vit,
hién twong ty nhién, xa hoi va tw duy”. Khoa hoc (Science) duogc hiéu 14 toan bo
hé théng quy luat mang tinh khach quan cua vat chit va xa hoi tu duy, theo do,
nhing quy luat ndy da dugc cac nha khoa hoc quan sat va nghién ciru, tim hiéu
mot cach k¥ cang dé tir d6 sap xép lai thanh dit liéu nham giai thich cach thuc
hoat dong va su tdn tai ctia mot hién tuong, su vat nao d6. Nhirng tri thirc vé
quy luat khach quan gitp con ngudi c6 thé dung ching dé ap dung vao thyc tién
san xuat va doi sdng, van dung cac quy luat dé sang tao ra cac nguyén 1y, cac
gidl phap tdc dong vao céac su vat, hién tugng nham bién ddi trang thai cua
ching.

Va c6 thé hiéu, khoa hoc 1a nhitng gi da dugc nghién ciru k¥ va co bang
chig xac thuc qua mdt quaé trinh van dung cac ¥ tudng, nguyén 1y va phuong
phap khoa hoc dé tim ra cac kién thirc méi nham md ta, giai thich hay du bao
cac sy vat, hién tuong trong thé gidi khach quan, nham lam phong pht thém cac
tri thirc khoa hoc, dua ra cac cau tra 101 dé giai quyét cac van dé thuc tién.

Ciing theo khoan 2, Diéu 3 cta Luit Khoa hoc va Cong nghé 2013, quy
dinh “Céng nghé la gidi phdp, quy trinh, bi quyét ky thudt c6 kém theo hodc
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khéong kem theo cong cu, phwong tién ding dé bién déi nguon lwc thanh san
phdam”. Ngoai ra, theo Uy ban Kinh té X4 hoi Chau A Thai Binh Duong Lién
Hop Quéc (ESCAP) quy dinh “Céng nghé la kién thirc ¢6 hé thong va quy
trinh, ky thudt ding dé ché bién vit liéu va thong tin, bao gom kién thirc, thiét
bi, phwong phdp va cdc hé théng ding trong viéc tao ra hang héa va cung cdp
dich vu”. Nhu vay, cong nghé (Technology) 1a bao gom kién thirc va k§ ning
can thiét dé san xuét hang hoéa va dich vy, 1a két qua cua strc manh tu duy va
kién thtrc ctia con ngudi va su két hop ciia cac quy tc ton tai trong tu nhién; 1a
ung dung c6 hé thé)ng ctia khoa hoc va tri thirc dugce té chirc cho cac nhiém vu
thuc té va k¥ thuat, giai thich qua trinh chuyén d6i dau vao thanh dau ra'®. Hoat
dong khoa hoc va cong nghé 1a hoat dong nghién ctru khoa hoc, nghién ctru va
trién khai thuc nghi¢m, phat trién cong ngh¢, ing dung cong ngh¢, dich vu khoa
hoc va cong nghé, phat huy sang kién va hoat dong sang tao khac nham phat
trién khoa hoc va cong nghé.

Nhu vdy, Khoa hoc - Cong nghé hiéu khai quat 1a t6ng hop todan bé
nhitng hoat déng c6 tinh sdng tao va hé thong gitip phdt trién dwegc nhitng kién
thire lién quan dén tw nhién va xa hoi, vng dung lién quan quan dén hoat déng
con nguoi, phdt trién kinh té.

Trong viéc phat trién vin hoa phap luat, viéc dat ra cac chinh sach khoa
hoc cong nghé (science and technology policy) 14 rat quan trong va can thiét.
Pugc hiéu, can phai tao ra h¢ théng cac quan diém, muc tiéu, nguyén tic chi
dao, dinh hudng phat trién, cac thé ché va bién phap thuc day viéc tiép thu, phat
trién va st dung Khoa hoc — Cong nghé va cac nganh khoa hoc hd tro cong
ngh¢ dé thuc hién cac muc tiéu kép, phat trién vin hoa phap luat trong thoi dai
cach mang cong ngh¢ 4.0 nhu hién nay.

* Doi mdi sang tao

Theo dinh nghia gdc, d6i méi sang tao (Innovation) 1a viéc tao ra va ung
dung céc thanh tuu, giai phap ky thuat, cong nghé, giai phap quan 1y dé nang
cao hi¢u qua phat trién kinh té - xa hoi, nang cao nang suét, chat luong, gia ti
gia ting cua san pham, hang hoa.

Theo OECD (2005), ddi mai sang tao la viéc thyc hién mot san phém
(hang hoa va dich vu) méi hoac mdt quy trinh méi hoac dugce cai tién dang ké,
mot phuong phap marketing méi, hodc phuong phép to chtrc quan 1y trong thuc
tién hoat dong san xuét kinh doanh, trong t6 chirc cong viéc hodc trong quan hé
Vi1 bén ngoai.

16 Kamaladdin Rahmani, Mahmood Behravesh, Masoud Behravesh, Nayere Karegar and Abolfazl
Fereidooni (2010), “Examing the Level and Strength of Technology in the Industries of the Iran by
Using ESCAP Model and Introducing Solutions for Developing Technology”, pp. 2-3.
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Qua d6, d6i méi sang tao 1a qua trinh chuyén y tudng, tri thirc thanh mot
két qua cu thé nhu san phém, dich vu, quy trinh... mang lai loi ich gia tang cho
khoa hoc, xa hoi trong d6 ciing dong gop vai trd phat trién van hoa phap luét.

* Van hoa phdp luat

Theo tir dién Tiéng Viét, van hoa 1a tong thé ndi chung nhitng gia tri vat
chit va tinh than do con nguodi sang tao ra trong qué trinh lich str, 1a mot hé
thong tich lily qua qua trinh hoat dong thyc tién, trong su tuong tac giita con
nguoi véi moi trudng tu nhién x4 hoi'”. Vin hoa 12 hién tuong xa hdi hét strc da
dang, da cap d9, dugc nhin nhan, tiép can theo nhiéu cach thic khac nhau. O
trinh dg 1y luan va yéu cAu cua x3 hoi hién nay, van hoa dugc coi la tat ca nhing
gi lién quan dén con ngudi, it nhidu thé hién sirc manh ban chit ciia con nguoi.
Theo 06, vin hoa cé thé hiéu 13 nhing phuong thirc va két qua hoat dong cia
con nguoi dat duoc trong lich sur, bao gém gia tri vat chit, gia tri tinh than do
con ngudi sang tao ra. Hiéu theo nghia hep, van hoéa phan anh hé théng cac gia
tri va quy tic Gmg xr duoc xa hoi chap nhan, ham chta nhitng quan diém vé
muc dich va ly tuédng xa hoi.

Trong linh vuc hoat dong phap luat, van hoa tdn tai voi tu cach 13 sy
thang hoa trong mot linh vuc hoat dong xa hoi — chinh tri dac thu. Yéu tb van
hoa trong linh vuc phap luat 1a sy théng nhat hiru co gitta qua trinh hoat dong
clia con ngudi trong quan hé phap 1y va hiéu qua d6i tuong hda ning luc cia
con nguoi trong linh vuc do.

Vin hoa phép luat 1a thuat ngit dung dé mo ta mbi quan hé gin bo khang
khit gitra cac gia tri phap luat va cac gia tri van hoa, 13 tong thé cac hoat dong
ham chtra cac gia tri phap luat dugc hinh thanh trén co sé tri thirc phap luat,
1ong tin, tinh cam d6i voi phap ludt va hanh vi phap 1y thyc tién.

Theo GS.TS. Lé Minh Tam, vin hoa phéap luat 1 tong thé nhiing gia tri
vat chat va tinh thin ma con ngudi di tao ra trong linh vuc phap lut bao gdbm
hé théng quy pham phap luat dugc ban hanh trong cac thoi ky lich sir, nhiitng tu
tudng, quan diém, luan diém, nguyén 1y, nguyén tic, nhimg tac phim vin hoa
phap luat, nhitng kinh nghi¢m va théi quen tich iy dugc trong qua trinh xay
dung va thuc thi phap luat'®.

C6 thé thay, khai niém van hoa phap luat c6 nhiéu nghia, dugc thé hién &
trinh d6 tu duy phép 1y, trinh d6 cam nhén, nhan thic vé thyuc tién phéap luat;
murc d§ ton trong phap luat; trinh do tri thirc phéap luét ctia nhan dan, thyc trang

"7 Tir dién Tiéng viét, NXB Sy Tht, tr.34, Ha Noi 1994.
BLe Minh Tam (1998), “Van dé van hoa phap luat ¢ nudc ta trong giai doan hién nay”, Tap chi Luét
hoc s0 5, tr17-24.

220



clia qué trinh 1ap phap va thuc hién phap luat c6 chét lugng; cac phuong thic
hoat dong phap luat dic thu nhu cta cac co quan phap luat, kiém tra hién phap,
két qua cta hoat dong phap luat duéi dang san pham tinh than va vat chat do
con ngudi xay dung nhu luét, hé théng lap phép, thuc tién tu phap. ..

Nhu vy, van hoa phap luat la mét bé phdn ciia nén véin héa néi chung, la
tong thé nhitng gid tri vdt chdt va tinh than dwgc con nguoi sang tao ra trong
linh viee phdp Iudt. Do d6, van hoa phap luat ciing dugc cdu thanh tir cac yéu to:
¥ thtrc phap luat, hé théng phap luat, hanh vi phap luat va 16i song theo phap
luat.

1.2. Chirc ning ciia Khoa hoc - Céng nghé va Péi méi sing tao trong phit
trién viin héa phdp ludt

Khoa hoc — Cong nghé va d6i mdi sang tao gop phan khong nho trong
viéc xay dung, phat trién van hoa phap luat; cung cr?ip luan cur khoa hoc cho viéc
hoach dinh duong 161, chu trwong, chinh sach phat trién dat nude.

Trong diéu kién thuc té cua nudc ta hién nay, dé nang cao trinh do hiéu
biét phap luat ciia ngudi dan thi viée gido duc, tuyén truyén, phd bién phap luat
dong vai tro quan trong. Qua do, viéc ung dung khoa hoc — cong nghé va ddi
moi sang tao vao qua trinh phod bién phap luat 1a rat can thiét. Qua qua trinh
nghién ctru khoa hoc phap 1y, d6i méi tu duy, nhan thic cia ngudi 1am luat dé
ap dung vao thuc tién doi sdng, phd cap phap luat cho nguoi dan tir 46 dua ra
giai phap quan 1y dé nang cao hiéu qua phat trién vin hoa phap luat. Vin hoa
phap luét 1a san pham hoat dong phap luat ctia con nguoi; van hoa phap luat
dinh hudng cho cac thanh vién x3 hoi lya chon cach xir sy hop 1y dé tranh xung
dot v4i cac ca nhan khac, cach giai quyét hai hoa cac 1oi ich xa hoi va loi ich ca
nhan ma khong vi pham phap luat. Viéc chon lgoc nhanh hon céc cach xu su do,
kiém nghiém qua thoi gian va tré thanh khuén miu hanh vi, tham thau vao ¥
thirc phap luat cia mdi nguoi thi khoa hoc — cong nghé va d6i méi sang tao co
vai tro quan trong.

Bén canh d6, Khoa hoc — Cong nghé va DPoi méi sang tao ho tro dua ra hé
théng cac quan diém, muc tiéu, nguyén tdc chi dao, dinh hudéng phat trién, céc
thé ché va bién phap thuc day viéc tiép thu, phat trién va st dung Khoa hoc —
Cong nghé¢ va cac nganh khoa hoc hd tro cong nghe dé thuc hién cac muc tiéu
kép, phat trién van hoa phap luat trong thoi dai cach mang cong nghé 4.0 nhu
hién nay. Diéu d6 thé hién & su van dung va phat huy cac két qua nghién ctu
van hoa phap luat vao hoat dong thuc tién hoach dinh, xdy dung chinh sach
phap luat cua nha nudc. Viée xay dung va ban hanh phdp luat, c6 anh hudng
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manh mé téi y thirc cia con ngudi; gop phan hinh thanh y thirc phap luat cia ca
nhan va cac nhom xa hoi.

Duéi tac dong ctua Khoa hoc — Cong nghé va Poi moi sang tao vao vin
hoa phap luat, viéc hoach dinh va xdy dung chinh sach phap luat dang dan la
dinh huéng quan trong cho viéc phat trién va hoan thién hé théng phap luat.

N6i tom lai, sy phat trién cua van hoa phap luat doi hoi phai cé sy phu
hop gitta n6i dung hé thdng phép luat thuc dinh véi nhiing doi hoi khach quan
cua thuc tién doi sé)ng xa hoi trong diéu kién cong nghiép hoda, hi¢n dai hoa dat
nudce va hoi nhap quéc té, ung dung Khoa hoc — Cong nghé va Dbi méi sang tao
1a v6 cung can thiét.

1.3. Cdc yéu té anh hwéng cia Khoa hoc - Cong nghé va Poi mdi sing tao
trong phdt trién van héa phdp ludt

Hién nay, Khoa hoc — Cong nghé va Poi méi sang tao trong phat trién
van hoa phép luit bi anh huong boi cac yéu t sau:

Thir nhdt, tao ra cong cu, phuong tién truyén tai, tuyén truyén lam lan téa,
nang cao nhan thtrc va hinh thanh vin héa phap luat trong cac chi thé nhu cac
budi tu van, léy v kién xay dung va thyc thi van ban phap luat, cac hoi thao, toa
dam...

Thit hai, ting thém chu thé tiép can vin hoa phap luét khi sy ra doi cia
khoa hoc cong nghé va sang tao kéo theo su ra do1 cua cac chu thé méi tiép can
van hoa phap luat. Cac nha nghién ctru va xa hon 1a tri tu€ nhan tao, robot va su
ra doi cua cac quan h¢ phap luat méi nhu quan h¢ thuong mai dién tir, S& hitu
tri tué can duoc phd cdp va xay dung hé théng vin hoa phap luat tuong tmg.

Thir ba, nang cao chat lwong van hoa phap luat do nang cao kién thirc
phap luat tao ra hodc tao diéu kién du nhdp va giao luu van hoa phap luét giita
cac hé théng phéap 1y dé hoc hoi vian hoa phap luat ciia nhau hodc tao ra vin hoa
phap luat méi mang tinh chat hdn hop.

Ngoai ra, khoa hoc — cong nghé va ddi méi sdng tao lam noi bat hon duge
céc dic diém cua van hoa phap luat. Sy tac dong cua khoa hoc — cong nghé, doi
moi sang tao dén vin héa phap luat ciing dong thoi tac dong 1én dic tinh ca
nhan, méi truong trén phuong dién van hoa phap luat ddi v6i qua trinh 14p phap
— hanh phap — tu phap. Co thé néi, khoa hoc — cong ngh¢, doi moi sang tao chiu
su tac dong cua van hoa phap luat va nguoc lai.

2. Thue trang ciia Khoa hoc - Cong nghé va Poi méi siang tao trong phat
trién vin hoa phap luit
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Trong nhitng nam qua, phap luat ngay cang dugc coi trong dang voi vi
tri, ¥ nghia cta no, 1a mot diéu kién quan trong cho nén vin héa phap luat Viét
Nam hién dai hinh thanh va phat trién. Trong nén vin héa do, khong thé bo qua
viéc img dung cua Khoa hoc — Cong nghé va Pdi moi sang tao vao su phat trién
cua van hoa phap luét.

Nhitng tmg dung cta khoa hoc — cong nghé va doi méi sang tao 1a cac
cong cu giup cho viéc mo rong ghi nhan, thuc day va bao vé quyén con nguoi,
phat trién van hoa phap luat. Chang han, quyén tiép can thong tin dugc thyuc
hién mot cach nhanh chong va déy dt hon véi sy hd tro cua internet, dit liu
16m, su phat trién ctia hé théng thong tin tryuc tuyén, mang xa hoi... Dir licu 16n
gitip cho viéc thu thap va phan tach dit liéu dé dang hon, thong qua d6 c6 thé hd
trg va giam sat tinh trang phan biét doi xir véi cac nhom dé bi ton thuwong.
Thong tin vé cac vi pham quyén con ngudi cling duoc chia sé nhanh chéng hon,
nhd d6 cac chinh phu, to chirc phi chinh phu va cac bén chiu trach nhiém vé
quyén con ngudi c6 thé tiép nhan va dua ra giai phap hd tro kip thoi.

Hién nay, Luat Chuyén giao cong nghé va Luat Hd trg doanh nghiép nho
va vira dugc Qudc hoi thong qua dd gdp phan hoan thién méi trudng phap 1y,
thic day hoat dong chuyén giao cong nghé, thuong mai hoa va ung dung céc
thanh tuyu khoa hoc - cong ngh¢ hién dai, lanh manh hoa, nang cao van hoa phap
luat trong cac linh vyc nhu kinh té, van hoa, chinh tri... tao nén tang dé thuc
hién thanh céng coéng cudc xdy dung nha nudc phap quyén & nudce ta hién nay.

Ngoai ra, truyén thong va mang xi hoi ngdy cang tré thanh mot kénh
quan trong thé hién quyén tu do biéu dat, tu do ngon ludn cua nguoi dan trén thé
gidi. Cac tmg dung cong nghé mdi ciing tao diéu kién thuan loi trong viée tiép
can quyén cho cac nhém dé bi ton thuong. Chang han, cong nghé gop phan lam
tang kha nang tiép can dich vu, giam chi phi hd tro cho nguoi khuyét tat. Nguoi
khuyét tat s€ co6 co hoi dugce sur dung nhiéu hon cac thiét bi hién dai hd trg cho
tinh trang khuyét tat. Sy phat trién cua cong nghé gen ciing gitip cho viée diéu
tra t01 pham dé dang hon, dac biét l1a cac loai to1 pham xam hai phu ni¥, tré em...

Bén canh do, tai san tri tué 12 mot van dé rét quan trong trong hoi nhap
quéc té, dong thoi day cling 13 mot linh vuc cia khoa hoc mady tinh, tip trung
vao viéc tao ra nhimg c¢d may thong minh, co thé hoat dong, tu duy... nhu tri
tué con ngudi. Chinh phu nudc ta cling dang tan dung loi thé va nhimg loi ich
clia tai san tri tué gitip phat trién van hoa phap luat. Tuy nhién, viéc van dung tai
san tri tu¢, Khoa hoc — Cong ngh¢ va Poi méi sang tao trong viéc phat trién van
hoa phap luat con gip kho khin trong viée xac dinh chu thé, ddi tuong didu
chinh phap luat. Boi tri tué nhan tao khong phai thuc thé tu nhién nhu con
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ngudi. Do d6, khong thé gop tri tué nhan tao vao nhom diéu chinh nhu “luat
dinh”.

Tuy nhién, san pham cta khoa hoc cong nghé ciing tao ra thach thtc vé
quyén lao dong va van dé viéc lam cia ngudi lao dong, bat binh dang, sy gia
ting tinh dé bi ton thuong cho cac nhom ddi tuong trong xa hoi. Mac du, su ra
doi ctia cong nghé sd vai cac nén tang truc tuyén co thé gdp phan thic day binh
dang gidi thong qua viéc hd trg phu nit tiép can thong tin, gido duc va két nbi
v6i cac co hoi phat trién, nhung ciing 1am ting nguy co bi tan cong, quiy rdi,
bao luc tinh duc qua mang. Ddi véi linh vuce lao dong, vao nam 1998, hang may
anh Kodac tuyén dung 170.000 nguoi lao dong, chiém 85% thi trudng gidy anh
trén thé gidi thi gan dy, linh vuc kinh doanh nay da khong con hoat dong. Cac
linh vuc nghé nghiép thi cong ciing s& bién mat, thay vao d6 1a sy xuit hién
nganh, nghé méi doi hoi k¥ nang tay nghé cao. Theo nghién citu ctia Vién Toan
cau McKinsey, udc tinh dén nim 2030 s& c6 khoang 400 - 800 triéu viéc 1am
trén thé gidi dugc thay thé bang cong nghé tu dong hoéa'®. Su ra doi cua cac
“nha may thong minh”, trong 46 may moc duoc két ndi in-to-nét va lién két voi
nhau qua mot hé théng co thé ty hinh dung toan bo quy trinh san xuét, dua ra
quyét dinh s& thay thé dan cac diy chuyén san xuét trude ddy. Cudc Cach mang
cong nghiép 4.0 ciing s& dan téi xu hudng cac nudc co loi thé vé& cong nghé va
vbn s& quay trd lai dau tu vao qudc gia cua minh trén co so ap dung cong nghé
“nha may théng minh”, chtr khong dau tu sang cac nude ¢ loi thé vé ngudn lao
dong.

3. Panh gia vé thanh twu va déng gop ciia Khoa hoc - Cong nghé va DPoi
méi sang tao trong phat trién vin héa phap luit

3.1. Nhitng kién nghi

Hién nay, trong linh vuc dan sy, cac bén duong su da sir dung céac dir liéu
dién tr dé chimg minh cho yéu cdu cta minh ciing nhu phan ddi yéu céu, toa an
cling st dung dir liéu dién tir 1am ngudn chimg cir dé xac dinh chimg ct cho
viéc giai quyét vu viéc dan su. Dé st dung dir li¢u dién tir [am ching ctr trong
vu viéc can tudn thi nhitng yéu cdu nhat dinh nhu: Viéc thu thap dir liéu dién tur
phai hop phép; chimg ctr dién tir duoc st dung lam cin cr trong qué trinh td
tung phai dambao c6 lién quan va can thiét, hop phap va tuan thu cac yéu cau vé
thu tuc; bdo dam tinh x4c thuc, tinh toan ven hoac chinh xac. Mot thong tin
dugce it ra tir dit liéu dién t dé dugce coi la chimg ctr phai dadm bao thudc tinh:
tinh khach quan, tinh lién quan va tinh hop phap. Pé dam bao céac thudc tinh cia

19 Nguyén Thj Thanh Hai (2020), Vién Quyén‘con nguoi, Hoc vién Chinh tri qudc gia Ho Chi Minh,
“Tac dong cua cugc Cach mang cdng nghiép lan thir tu dén bao dam quyén con nguoi”, Cong thong
tin dién tr Tap chi Cong san.
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chung ctr dién tir thi viéc thu thap va danh gid chiing ctr phai dam bao thuc hi¢n
theo ding quy dinh ctia phép luat. V& ban chét, chimg ctr dién tir c6 thé bi thay
doi, hu hong hoac bi pha huy do xtr Iy hoac kiém tra khong dang céch, do do,
can phai c6 bién phap phong ngira dé c6 thé thu thap dugc dang ching cur dién
tu.

Bén canh d6, Nha nuéc can co chinh sach wu tién, dau tu phat trién ngudn
nhan luc chét lugng cao trong linh vyc Khoa hoc - Cong nghé - Van hoa va can
dao tao kién thirc chuyén sau vé phap luat véi doi ngii can bo chuyén biét, du vé
s6 lugng, nang cao vé chat lugng. Pé lam duoc diéu do, can co su phéi hop chat
ché giita cac co quan, ban nganh nhu Bo Vin hoa Thé thao va Du lich, B Cong
an, Bo Thong tin va Truyén thong, B6 Tu phap...

Ngoai ra, trong xu thé phat trién cta khoa hoc — k¥ thuat, dac biét 1a sy
phat trién ctia cudc cach mang cong nghiép 4.0 can ddy manh cong tc tuyén
truyén, nang cao y thuc tu hoc tap, tu dao tao cua nguoi dan, xay dung xa hdi
hoc tap nham: “Xay dung méi truong van hoa lanh manh, phi hop véi bdi canh
phat trién kinh té thi trudng dinh hudéng x4 hoi chii nghia va hoi nhap quoc té.
Xay dung vian hoa trong hé thong chinh tri, trong timg cong dong lang, ban, khu
phd, co quan, don vi, doanh nghiép va mdi gia dinh. Phat huy vai trd cta gia
dinh, cOng déng, xa hdi1 trong viéc xay dung moi truong van hoa, lam cho van
héa tr& thanh nhan td thic déy con nguoi Viét Nam hoan thi¢n nhan
cach...Tung budc thu hep khoang cach vé hudng thu van hoa gitta thanh thi va
ndng thon, gitta cac ving mién va cac giai ting xa hoi”?.

3.2. Nhitng gidai phap

Thir nhat, tac dong cua Khoa hoc - Cong nghé, Poi méi sang tao doi hoi
phai sy thay d6i va hinh thanh tu duy méi vé phap luat. Van trén co sé nén tang
phap luat phap quyén, dan cht nhung can hinh thanh va phat trién cach tiép can,
tmg dung vé cong nghé phap luat trén ca luat noi dung va luat hinh thic?'. Dé
c¢6 thé dap tng t6i da nhu cau diéu chinh phap luat can phai c6 hé thong phap
luat diéu chinh nhimg van d& lién quan dén Khoa hoc - Cong nghé va Doi moi
sang tao va dong thoi dam bao vé chat luong cac van ban quy pham phap luét
dugc ban hanh. Trong x3 hi, loi ich cia mdi ca nhan, mdi cong ddng, giai ting
déu khac nhau nén doi hoi phap luat phai phan anh mot cach hai hoa nhing loi
ich co ban, y chi, nguyén vong co ban ctia tat ca cac luc lugng chu yéu trong xa
hoi. Hoat dong xay dung phap luat phai bam sat quan diém, chu truong, dudng

20 Nghi quyét vé xay dung va phat trién van hoa, con ngudi Viét Nam dap Gmg yéu cau phat trién bén
viing dat nude.

21 Nguyén Thi Qué Anh, Ngo Huy Cuong (2018), “Cach mang cong nghiép lan thi tu va nhitng van
dé dit ra ddi voi cai cach phap luat Viét Nam”, NXB Chinh tri qudc gia su that, Ha Noi.
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16i ciia Pang, dong thoi xac dinh thw tu nhiing van dé can wu tién, dic biét 1a
nhimg vin dé quan trong c6 tac dong 16n ddi véi xa hoi. Pé khoa hoc — cong
nghé va doi mai sang tao phat huy hét vai tro khi co su tac dong cung chiéu,
phtt hop vé6i van hoa phap luat thi khi xay dung phap luat cin phai xem xét,
nghién ctru sao cho cac quy dinh cta phap luat phai phu hop véi phong tuc, tap
quan, truyén thong, gia tri dao durc ctia nguoi dan.

Thit hai, 4p dung Khoa hoc - Cong nghé va P6i méi sang tao vao viée xir
1y cac hanh vi vi pham phép luat. CMCN 4.0 giup cho sy tham gia ciia nguoi
dan vao cong tac giam sat xa hoi. Sy phdi hop cua cac phuong tién, thiét bi an
ninh hién dai 1a khong thé thiéu duoc trong céng tic phong ngira nhitng vi pham
phap luat. Boi 18, hanh vi ctia con nguoi 1a hanh vi ¢6 ¥ thic, thé hién nang luc
ca nhan trudc nhitng tinh huéng thuc t& nham dat duoc nhitng muc dich nhat
dinh va dy liéu duoc két qua ctia hanh vi d6. Phép luat c6 chirc nang diéu chinh
cac hanh vi d6 va nguoc lai, bang nhitng hanh vi hop phép, thuc té cia cac chi
thé, lam cho phap luat duoc hién thuc hoa trong cudc séng. Nhitng hanh vi dugc
thue hién khong dung véi yéu cau cua phap lut s& déu bi xur Iy theo luét dinh.
Viéc xur 1y kip thoi, nghiém minh nhitng hanh vi vi pham phap luat 1a tac dong
tryc tiép dén tu tuong, tinh cam phap luat ctia nguoi dan. Theo d6, can phai ing
dung khoa hoc — cong ngh¢ hién dai vao viéc danh gia, xur 1y & nhitng budc co
ban ban dau nhu & cac khau kiém tra, xac thuc thong tin nhanh choéng, tao moi
truong phap 1y lanh manh, tao tinh ran de cho ngudi dan.

Ngoai ra, vi¢c ap dung DPoi méi sang tao, Khoa hoc - Cong nghé, tri tué¢
nhan tao ¢ ¥ nghia rat 16n trong viéc trién khai manh mé cong tac tuyén truyén,
gido duc, phd bién phap luat bang nhiéu bién phap khac nhau dé nguoi dan nhan
thirc dung dan vé phap luat. Tir d6, hinh thanh 16i song theo phap luat, ky
cuong, trat tu, an ninh, an toan xa hoi dugc dam bao, xay dung nép séng van
minh trong toan xa hoi. Do d6, can phai diy manh viéc tuyén truyén gido duc
thong qua Khoa hoc — Cong nghé va Ddi méi sang tao.
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PAO TAO NGUON NHAN LUC CHO HOAT PONG NGHIEN CUU KHOA HQC,
UNG DUNG CONG NGHE TRONG LINH VUC GIA PINH HIEN NAY.

TS. Tran Thi Thu Nhung

Truwong Dai hoc Vin hoa Ha Nji

Trong bat ky linh vuc nao ctia qudc gia ciling vay, ngudn nhan luc dong
vai tro then chét cho sy phat trién. Viét Nam dang dung trudce rat nhidu co hoi
song ciing nhiéu thach thuc tir sy phat trién dén chong mat cta khoa hoc cong
nghé trén toan thé gidi. Viét Nam co rit ngan duoc khoang cach phat trién véi
cac nudc di trudc hay khong phu thudc rat nhiéu vao viéc tao ra nguén luc
chat luong, c6 kha ning nghién ctru khoa hoc, img dung cong nghé trong céac
linh vuc ciia qudc gia. Gia dinh 14 linh vuc tir 1au da duge Pang va Nha nudc
quan tam, diéu d6 duoc thé hién rat rd trong nhiéu van kién cia bang. Van
kién Pai hoi Pang lan thér XIII xac dinh: “Xay dung gia dinh Viét Nam no
am, tién bo, hanh phac, van minh; xay dung h¢ gia tri quéc gia, h¢ gia tr1 van
héa va chuan muc con ngudi gan véi gin giit, phat trién hé gid tri gia dinh Viét
Nam trong thoi ki méi”. Chién luoc phat trién gia dinh Viét Nam dén nam
2030 dat muc ti€éu chung xay dung gia dinh Viét Nam no 4m, tién bo, hanh
phuc, 1a hat nhan, té bao lanh manh cta xa hoi, t6 4m cta mdi nguoi; la noi
nudi dudng, boi dap nhan cach, 16i sdng t6n trong dao 1y truyén théng tét dep
ctia dan toc; phat huy, nhan rong cac gia tri t6t dep gop phan thic day phat
trién bén viing dat nude. Muc tiéu nay co dat duoc hay khong phu thudc chinh
vao mdi ¢4 nhan trong gia dinh 16n Viét Nam va vai trd ctia ngudn nhan luc
lam cong tac gia dinh hién nay.

No6i dén nguon nhan lyc lam cong tac gia dinh hién nay, v€ co ban ching
ta thay c6 nhirng nhom co ban sau:

Ngudn nhan e 1am cong tac nghién ctru va giang day vé gia dinh. Ngudn
nhan lyc nay dugc dao tao bai ban tur h¢ théng cac truong dai hoc khong chi
trong nganh van héa nghé¢ thuat ma tr cdc nganh khac. Ngoai nhirng ngudi co
diéu kién hoc tap, nghién ctru dung chuyén nganh vé quan 1y nha nudc vé gia
dinh, gia dinh hoc, chung ta thdy ngudn nhan luc nay ciing ¢ thé duoc dao tao
tur cac nganh khoa hoc khac nhu tam 1y hoc, xa hoi hoc... nhung sau do6 di sau
nghién ctru vé linh vyc gia dinh.

Nguon nhan lyc lam cong tac tu van va cung cap dich vu gia dinh. Day la
ngudn nhan lyc tu van va cung cap dich vu tai cac trung tam, cong ty, cac to
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churc doan thé xa hoi, cac td chtic chinh phu, phi chinh phu vé cac van dé lién
quan dén gidi, con nguoi, gia dinh...

Ngudn nhan luc ¢6 nhu cau tim hiéu kién thirc vé gia dinh dé t6 chuc tét
doi sdng gia dinh. D6 1a nhimg kién thic vé cham soc sie khoe gia dinh, tng
xu trong gia dinh, cac phuong phéap giao duc con céi...[2]

Viéc dao tao ngudn nhén luc trong linh vuc gia dinh tir trude téi nay ludn
duoc cac co quan chiic nang, cac nha quan ly quan tam, song viéc tao ra
ngudn nhan luc cho nghién ctru va ung dung khoa hoc cong nghé vao linh vuc
gia dinh van con gap rat nhiéu kho khan va can cé nhitng hudng di cu thé.

Nhin tir goc do dao tao, trong nhiéu nam qua, van dé dao tao nhan luc
nghién ctru khoa hoc, rng dung cong nghé trong linh vuc gia dinh da tung
budc khdi sic.

Trudc tién 1a viéc ra doi nganh gia dinh hoc tai Viét Nam da cho théy sur
quan tam cua cac nha quan 1y, cac nha nghién ctru, sy nd luc trong viéc tao ra
ngudn nhan luc duoc trang bi kién thirc co ban vé gia dinh dé nghién ctru sau
vé van d& nay. Mdi linh vyc nghién ciru can c6 ngudn nhan luc nghién ctu
dugc dao tao bai ban. Trong khi do, tinh dén nam 2012, & Viét Nam chua co
nganh dao tao nao chuyén sau nghién ctru cac van dé vé gia dinh. Qua khao
sat cac dbi tuong 1a giang vién céac truong dai hoc, cao ding, trung hoc van
hoa ngh¢ thuat, cac truong khoa hoc xa hoi nhan van, cac nha quan 1y dao tao
B6 Vin hoa, Thé thao va du lich vé nhu cau dao tao nhan lyc duoc dao tao vé
gia dinh hoc cho thay su can thiét trong viéc xdy dung mot nganh hoc chuyén
sdu nghién ctru vé linh vuc gia dinh.[2]

Hudng dao tao Pongy | Khong dong ¥ | Khong ¥
kién

SP| TL SP TL SP | TL

Nha nghién ctu 1y luan vé gia | 174 72,5 15 6,25 |51 |21,25
dinh n6i chung

Cén bd quan 1y nha nudc vé 171 71,25 15 6,25|54 22,5
linh vyc gia dinh ¢ co quan
Trung wong

Cén bd nghiép vu lam cong tac| 207 86,25 0 0 33 | 13,75
van hoéa co s¢ ¢ dia phuong
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Gi4o vién 168 70 12 5 60 |25

Nhan lyc 1am cong tac cung 147 61,25 27 11,2566 |27,5
cap cac dich vu gia dinh

Nhan luc truc tiép lam cong taq 132 55 39 16,25 | 69 | 28,75
dich vu gia dinh

Nhan lyc 1am cong tac tu van, | 93 38,75 | 63 26,2584 |35
khai thac, cham soc khach
hang ciia cac don vi san xuat
hang tiéu dung

Nhan lyc am hi€u vé kién thie| 168 | 70 12 5(60 |25
gia dinh dé c6 thé tham gia vao
cac linh vuc hoat dong cua doi
séng c6 lién quan dén gia dinh

Xuat phat tir nhu cau vé dao tao nguén nhan lyc chuyén sau nghién ctru
vé gia dinh, nim 2012, & Viét Nam da c6 chuyén nganh Quan Iy nha nudc vé
gia dinh va ndm 2014 nganh hoc Gia dinh hoc d3 ra doi. Pay 1a dau hiéu cho
thay sy quan tim cta xa hoi, cac nha nghién ctru, cic nha quan 1y dén van dé
dao tao nguodn luc nghién ctu vé gia dinh duoc dao tao kién thirc co ban
chuyén sau vé gia dinh ¢ bac dai hoc.

Céac két qua nghién ciru gan diy cho thdy ngudn nhan lyc nghién ciu
khoa hoc vé gia dinh ngay cang phat trién ca vé sb luong va chat luong. Hién
nay c6 rat nhiéu cac to chirc, don vi cung cap ngudn nhan lyc nghién ctru khoa
hoc thudc khdi nha nudc va ngoai nha nudc. D6 14 Vién nghién ciru gia dinh
va gioi truc thudec Vién Han 1am Khoa hoc xa hoi Viét Nam, Vu Gia dinh
thudéc Bd Vian hoa, Thé thao va Du lich, Ban nghién ctu van hoa gia dinh
thudc Vién Van hoa nghé thuat Qubc gia Viét Nam, cac truong Pai hoc Van
hoa Ha Noi, truong Pai hoc Khoa hoc xa hdi va nhan van, cac trung tam
nghién ctru nhu Trung tim nghién ciru Gidi, gia dinh va phat trién cong dong
(GFCD), Trung tam Nghién ctu va Ung dung khoa hoc vé Gibi-Gia dinh-Phu
nit va Vi thanh nién (CSAGA)...Nguon nhan lyc nghién ctru tir cac don vi, to
chirc ndy hang nam da cho ra doi rat nhiéu cac cong trinh nghién ctru khoa hoc
vé linh vuc gia dinh. Tinh riéng cac cong trinh nghién ctru ctia can bd, cac nha
nghién ctru khoa hoc & Vién nghién ctru Gia dinh va gidi trong 5 nam qua, tu
nam 2015 dén nam 2020 da thuc hién dugc 4 dé tai cip nha nudc tap trung
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nghién ctru nhitng van dé ndi com hién nay nhu van dé hon nhan xuyén bién
gidi, binh dang giéi & ving dan tdc thiéu sb, hon nhan va gia dinh & cong
d6ng toc nguoi & Tdy Nam Bo va hanh phtc cta nguoi Viét Nam; di va dang
thuc hién 11 dé tai cép bd trong diém, dé tai cép bd doc 1ap va 6 nhi¢m vu cép
bd. Nhiéu cong bd két qua nghién ctru cia ca nhan cac nha nghién ctu cia
Vién cling dugc danh gia vé chét lugng rat tt va co gia tri khoa hoc va thuc
tién cao véi sb lugng 210 bai tap chi khoa hoc trong nuoc, 14 cudn sach, 25
bai viét/chuong sach trong cic cong trinh xuat ban khac; cac san pham khoa
hoc coéng bb qudc té (chua ké cac bao cdo hoi thao qudc t&) gdbm 8 bai tap chi
va 4 chuong sach. Noi dung cac cong trinh nghién ctru cuia do1 ngii lam nghién
ctru khoa hoc cua Vién da chi ra nhitng dac diém, thuc trang vé hon nhén va
gia dinh, cac quan hé gia dinh trong bdi canh bién doi x4 hoi va hién dai hoa
cling nhu chi ra xu thé phat trién ciia xa hoi Viét Nam trong linh vyc gia dinh,
phu nit va giéi. Cac san pham nghién ctru ndy ciing gdp phan bd sung vao
nhitng linh vyc, khia canh truéc day chua duoc nghién ctru, ngoai ra céc
nghién cru ndy con 1a ngudn tu liéu, tai liéu tham khao hitu ich cho nhiing nha
nghién ctru, nha hoach dinh chinh sach trong linh vuc gia dinh. [5] Nhu vay,
chi tinh riéng ngudn nhan luc nghién ciru khoa hoc trong linh vyc gia dinh tai
mot don vi thudc nha nudc quan 1y da thiy su dong gop cua cac cong trinh
nghién ctru d6i voi su phat trién cua linh vuc gia dinh néi riéng va toan xa hoi
n6i chung. S6 lugng céc nha nghién ciru khoa hoc linh vuc gia dinh ngay cang
tang vé sd luong khi nhu cau nghién ctru vé linh vuc nay ngay cang nhiéu. Dat
nuéc Viét Nam dang trén da phat trién, tuy nhién nhiig van dé n6i com nhu
bao hanh gia dinh, hén nhan can huyét théng trong cac gia dinh déan toc thiéu
s6, ty 18 ly hon ngdy cang ting...chinh 13 nhimg van dé rat can doi ngii nhan
luc 1am nghién ctru khoa hoc quan tam.

D061 ngli nhan luc 1am nghién ctru khoa hoc trong linh vuc gia dinh ngay
cang dugc quan tam dao tao nang cao chuyén mon nghién ctru cling nhu kha
nang Ung dung cong nghé vao viéc thyc hién cic cong trinh khoa hoc. Cudce
cach mang cong nghiép lan tht tu dang dién ra manh mé khong chi ¢ Viét
Nam ma trén toan thé gioi. Viée tiép can cac phuong tién k¥ thuat moi, hién
dai vao nghién ctru 1a xu thé tit yéu cua nghién ctru khoa hoc hién nay. Trong
linh vuc nghién ctu gia dinh, cac nha nghién ctru da tiép can nhimng thong tin
tin cay trén thé giéi mang tinh chinh thong bang cach tham gia cac du an, dé
an c6 uy tin cta cac to chirc trén thé gidi, tir d6 duoc phép truy cap tiép nhan
thong tin c6 gid tri nhim phuc vu cho nghién ctru & Viét Nam. Didu d6 doi hoi
cac nha khoa hoc phai am hiéu vé cong nghé, két ndi phadn mém trong va
ngoai nuoc tt. Ngoai ra, dé dao tao duoc nguén luc nghién ctru khoa hoc tdt,
cac nha nghién ctru di trude, hé thdng cac chuyén gia, giang vién di ludn phai
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tiép nhan nhimg thong tin méi, phuong phap méi trong viée thiét ké cac bai
giang hién dai, thu hat sy quan tdm cta ngudi hoc, ngudi nghe-ngudn nhan
luc nghién ctru trong twong lai bang cach tao ra nhitng san pham bang video,
dia ghi am, ghi hinh, dyng phim...Dé lam duoc diéu d6, mot s6 co quan, don
vi nhét 1a cac don vi cta nha nuéc di tao diéu kién cho cac nha nghién ctru
linh vuc gia dinh hoc tp nang cao trinh do ca vé chuyén mén va ning lyuc
nghién cuu, biét khai thac bo sb liéu trén phén mém, biét khai thac, phan tich
xtr 1y cac sd liéu nghién ciru bang cac phuong phap, phuong tién hién dai.
Vi¢c ung dung cong nghé vao viéc giang day, nghién clru cling da mang lai
hiéu qua nhat dinh trong hoat dong nghién ctru khoa hoc ctia cac nha nghién
ctru linh vuc gia dinh hién nay. Ngoai ra, vi¢c img dung khoa hoc cong nghé
vao cong tac gia dinh cling dugc cac nha quan ly, lam cong tac gia dinh cha
trong. Trong tuyén truyén cac van dé lién quan dén an toan tinh duc, tinh yéu
va hon nhan, ké hoach hoa gia dinh, phong chéng bao lyc gia dinh... cac dién
gia da st dung nhiéu thudc phim, video minh hoa sinh dong, gitp nguoi dan
tiép can cac thong tin mot cach hiéu qua hon.

Hién nay hau hét d6i ngii lam cong tac nghién ctru khoa hoc trong linh
vuc gia dinh déu duoc dao tao kién thirc co ban tir cac nganh khoa hoc khéc.
Hudng dao tao cua ho chu yéu chuyén sau vé x4 hoi hoc, tim 1y hoc, lich st
hoc, dan tdc hoc...Thuc trang nay c6 nhirng uu diém song cling gap khong it
kho khian. Piém manh cta xu hudng nghién ctru vé gia dinh dudi goc do
nghién ctru lién nganh 13 nhin nhan van d¢ gia dinh da chiéu va mang lai
nhimg két qua nghién ctru tét. Poi ngii cac nha khoa hoc nay trén co s¢ dugc
tiép thu nhiing kién thuc tir cac nganh khoa hoc co ban, ho tiép tuc tich liy
kién thirc vé gia dinh dé c6 thé di sau nghién ctru linh vuc nay theo ting
hudng tiép can riéng.

Nhitng nam gan day, cac san pham nghién ctru ca luc luong nghién ctru
khoa hoc trong linh vuc gia dinh ngay cang thiét thuc, gin voi thuc tién va
mang tinh cu thé hon. Thyc té cho thiy trong cong tac quan 1y gia dinh rat can
nhitng san phém nghién clru mang tinh Ung dung, thiét thuc. Vi vay, ngoai
nhimg nghién ctru vé 1y thuyét cac nha khoa hoc ngdy cang quan tim dén cac
van dé thyc tién gan voi con ngudi va gia dinh nhu nghién ctru gidi va phan
cong lao dong gidi, hon nhan xuyén bién gidi, nan bao hanh phu nir va tré em
trong cac gia dinh dan toc thiéu sb... Bo tiéu chi ing xtr trong gia dinh ra doi
cling chinh 13 minh ching cho mét san pham cu thé, thiét thuc cua nghién ciu
khoa hoc trong linh vuc gia dinh.
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Mic du viée dao tao ngudn nhan luc nghién ctru khoa hoc, tmg dung cong
nghé trong linh vuc gia dinh d& c6 budc phat trién nhat dinh, song thuc té cho
thay con rat nhiéu van dé can phai giai quyét.

Viéc dao tao ngudn nhan lyc cho nghién ciru khoa hoc va timg dung cong
nghé vao linh vuc gia dinh hién nay c6 trinh d6 co ban chuyén siu vé gia dinh
mac du da duoc dat ra song vi¢c dao tao chua dat dugc muc tiéu nhu mong
mudn. Bat ctr linh vuc ndo mubn phat trién ciing can ¢6 ngudn nhan luc dugc
dao tao bai ban, chuyén sau vé linh vuc do. Chuing ta da xay dung duoc
chuong trinh ddo tao chuyén nganh quan 1y nha nudc vé gia dinh va nganh
gia dinh hoc, tuy nhién, sau gan 10 nim ddo tao chuyén nganh quan 1y nha
nudce vé gia dinh, 8 nam dao tao nganh gia dinh hoc, dén nay ngudn luc dugc
dao tao bai ban, chuyén sau vé linh vuc gia dinh chua phat huy tot kha ning
cua minh trong nghién ctru khoa hoc ciing nhu hoat dong trong linh vuc gia
dinh. Piéu nay xuét phat tir mot sé nguyén nhan co ban sau:

Mot 1a do linh vic nghién ctru vé gia dinh chuyén sau con méi ¢ Viét
Nam so v6i cac nudc trén thé gidi, moi nguoi con e dé trong viée tiép can
huéng nghién ctru sau vé gia dinh. Hién nay khi lga chon nganh hoc, nguoi
hoc thuong quan tdm dén thi trudng dau ra-nhu cau cta xa hoi va so thich
nganh nghé ctia c4 nhan. Trong khi d6 nghién ctru vé linh vuc gia dinh lai
khong phai 14 linh vuc dugce nhiéu ngudi biét dén & Viét Nam. Nhin ra cac
nudGe trén thé gio1, vi¢c dao tao nguén nhan lyc nghién ctru khoa hoc vé linh
vuc gia dinh chuyén sau da duoc nhiéu nude tiép can va dao tao tur 1au. Riéng
o My da co rat nhiéu truong c6 Pai hoc dao tao ngué)n nhan luc nghién ctru
khoa hoc chuyén sau vé gia dinh nhu dai hoc Towson, dai hoc Connecticut,
dai hoc Arizona, dai hoc Texas Tech, dai hoc New Hampshire, dai hoc Bic
Carolina, dai hoc Tay Michigan, dai hoc New Mexico UNM...0 Canada co
dai hoc Mount Saint Vincent, dai hoc Bristish Columbia, dai hoc
Brescia...Pau ra cho ngudi hoc nganh gia dinh hoc 1 van dé chinh hién nay.
Nguoi hoc nganh gia dinh hoc & nude ngoai thudng co xu hudng phat trién
nghién ctru doc 1ap hodc tham gia cac to chirc hd tro phat trién phi chinh phu
hodc chi don gian 14 dugc trang bi kién thirc k§ nang cho ban than dé thuc
hién céc cong viéc & cac trung tam, dich vu vé gia dinh. Trong khi d6 tu duy
ctia ngudi hoc nganh nay ¢ Viét Nam 1a huéng dén cac co quan nghién ctru
ctia nha nudc hodc chi don gian 1a tiép thu kién thirc nhung kha ning dép tmg
cong vi¢c, su chuyén tam cho muc dich ty than nghién ctru rat han ché. Vi
vay ty 1€ Iya chon nganh hoc nay van con 1a con sb khiém ton. Viéc it nguoi
Ira chon hoc chuyén nganh, nganh nghién ctru chuyén sau vé gia dinh & Viét

232



Nam hién dang 1a tré ngai 16n cho viéc tao ra nguén nhan lyc nghién cuu
khoa hoc trong linh vyuc gia dinh.

Thir hai, chat luong ddu vao tuyén sinh ctia nganh hoc nghién ctru vé gia
dinh con han ché, kha niang ngoai ngit chua cao nén sé lugng ngudn nhan luc
dap umg nhu cau cong viéc nghién ctru khoa hoc vé gia dinh con it. Trong xu
thé hoi nhap quéc té hién nay, voi trinh do khoa hoc k¥ thuat phat trién,
nguén nhan lyc nghién ctu khoa hoc trong moi linh vuc noéi chung va linh
vuc gia dinh ndi riéng can phai c¢6 kha ning ngoai ngir tbt, tiép can khoa hoc
cong nghé tdt. Pé co thé thuc hién cac du an nghién ctru, dac biét 1a cac du an
c6 ngudn kinh phi tir cac to chirc nude ngoai vé van dé cong ddng, gisi va gia
dinh, doi hoi ngudi tham gia nghién ctru phai co trinh d6 ngoai ngit nhat dinh,
kha ning ap dung cong nghé thong tin dé khai thac ngudn tin chinh théng trén
thé gidi trong nghién ctru phai tét. Trong khi kha ning ngoai ngit va tmg dung
cong nghé cua ngudn nhan lyc nghién ciru khoa hoc nay ¢ Viét Nam van con
han ché gay kho khan trong viéc tiép can, lam vi€c trong cac td churc nghién
ctru vé gia dinh & trong va ngoai nudc.

Thtr ba, co ho1 viéc 1am hién nay rat da dang, sinh vién sau khi dugc dao
tao co ban vé linh vuc gia dinh mac du c6 kha nang nghién ctru tdt, c6 kha
nang ung dung cong nghé tot nhung van lya chon cic nganh nghé khac véi
thu nhdp cao hon so vé1 cong viéc nghién ciu. Day 1a mot trong nhitng kho
khin trong viéc tao dung ngudn nhan lyc 1am khoa hoc trong linh vuc gia
dinh trong tuong lai.

Hién nay viéc tiép cin ngudn sb liéu thong ké chinh thdng, dong b trong
linh vuc gia dinh gip nhiéu kho khan, anh huong dén cong tac nghién ctu
khoa hoc trong linh vuc nay. Mdi co quan, don vi c6 chirc ning hoat dong
lién quan tryc tiép hodc gian tiép dén gia dinh déu dua ra cac sb liéu khac
nhau dua trén nd1 dung hoat dong, nghién clru ctia don vi minh. Pay la tinh
trang “manh ai ngudi 4y 1am”. Cung 13 sb liéu vé tinh trang bao hanh trong
gia dinh song mdi nganh, mdi linh vuc cho ra con sd khac nhau. Hé théng
bénh vién, cic tram y té dua ra con sd bao hanh trén co s& nhirng ngudi dén
kham chira bénh lién quan dén hau qua cua bénh nhan bi bao hanh, trong khi
con nhiéu ngudi khac ciing bi bao hanh nhung chwa dén muc phai nhap vién.
Toa an dua ra con sd nan nhan bj bao hanh dua trén sb liéu ly hén do bao
hanh. Lyc lugng an ninh c6 con s6 nan nhan bi bao hanh dua trén s6 don kién
céo, phan anh va giai quyét theo thim quyén..Nhu vay, hién nay cac bd sd
liéu phuc vu nghién ctru khoa hoc, két qua ctia nhitng cong trinh nghién ctru
chua duoc déng bo, sb hoa dé ching ta co thé tiép can chinh xac.
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Nhiéu xuat ban pham, cong trinh, san pham nghién ciru trong nuédc va
qudc té vé linh vyc gia dinh hién nay chua dugc pho bién cong khai rong rai,
diéu nay gay kho khan trong viéc tiép can thong tin phuc vu nghién ctu va
giang day. Van biét 1a cac san pham, cong trinh nghién ctru do don dit hang
ctia nha nudc hodc cia cac to chirc, don vi dau tu nghién ctru s€ do céac to
chtrc, don vi d6 quyét dinh tinh bao mat hay cong khai. Tuy nhién, c6 nhiing
san phém, an phém nghién cuu can duoc thong tin rong rai, cap nhat dé phuc
vu cong tac gia dinh dugc tot hon. Trong thoi dai cong nghé 4.0 hién nay,
viéc cap nhat thong tin vé cac cong bd nghién ciru 1a can thiét gitip ngudn luc
nghién cuu vé gia dinh tiép can dugc nhiéu thong tin can thiét phuc vu cho
cac nghién ctru tiép theo ctia minh, tranh tinh trang tring lap trong ¥ tudng,
thuc hién dé tai nghién cuu.

Su phéi hop gitta cac ngudn nhan lyc nghién ciru khoa hoc trong linh vuc
gia dinh hién nay gifta cac t6 chtic, don vi c6 chirc ning nghién ctru con chua
chit ché, chua tao duoc khdi lién két xuyén sudt tir khau thuc hién dé tai
nghién ctru dén qua trinh tng dung két qua nghién ctru vao thuc tién. Hién
nay chung ta co rat nhiéu céc to churc, don vi ¢ nguén nhan lyc nghién ctru
khoa hoc vé gia dinh ciing hoat dong song lai truc thudc cac cip quan 1y khac
nhau. Vi vay mdi don vi thuc hién nhiém vy nghién ctru riéng ma chua cé su
két ndi giira cac don vi trong viéc khai thac san pham, két qua nghién ctru cta
nhau nham giam bat chi phi nghién ciru va thoi gian nghién ctru. Thiéu sy két
nbi chit ché giira cic co quan nghién ctru ciia nha nudc véi cac to chirc phi
chinh phu, cadc doanh nghi¢p, don vi tu nhan, cac trung tam cung cép dich vu
gia dinh phan nao tao ra sy dut chudi trong viéc nghién ctru va Gng dung
nghién ciru vao thue tién.

Thue hién chién luge phat trién khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao
dén nam 2030, trong d6 c¢6 nhi¢m vu vé phat trién ngué)n nhan luc khoa hoc
cong nghé va d6i méi sang tao cé trinh do va ning luc sang tao cao va chién
lugc phét trién gia dinh Viét Nam dén nam 2030 nhiam xay dung gia dinh no
4m, tién bd, hanh phtc, van minh, ching ta can phai xay dung duogc doi1 ngli
nghién ctru khoa hoc, ung dung coéng nghé d6i méi sang tao trong linh vuc
gia dinh. Tt thuc tién nhirng kho6 khan va han ché hién nay trong viéc dao tao
ngudn nhén lyc va hoat dong nghién ctru khoa hoc trong linh vuc gia dinh,
can xac dinh mot sb van dé phai giai quyét sau day:

- C6 co ché chinh sach dao tao, bdi dudng ddi ngli nghién ctru khoa hoc,
dic biét 1a cac nha nghién ctru khoa hoc tré trong linh vuc nghién ctu vé gia
dinh. Cac co ché chinh sac nay co thé duoc thuc hién chu dong tur chinh cac
don vi nghién curu, cac truong dai hoc thong qua viée hd trg kinh phi dao tao,
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hd trg hoc béng cho cac ca nhan dugc tham gia céc 16p, cac khoa dao tao
nang cao nang luc nghién ctru. Vé lau dai, phai c6 ché do dai ngo tot dbi vai
ngudn nhan lyc nghién ctru ndi chung va nghién ciru trong linh vuc gia dinh
no6i riéng. Ché do dai ngod tt s& thu hat ngudn nhan lyc nghién ctru tét, hon
thé nhin vao mirc di ngd tét ciia mot nghé-nghé nghién ctru, nguoi hoc s& lua
chon va chuyén tam vao dao tao, tao dong luc hoc tap va chuyén tam, g:fm bo
v6i nghé, véi linh vuc nghién ciru.

- Trude khi dao tao ngudn nhan luc nghién ctiru khoa hoc trong linh vuc
gia dinh tét, chung ta cin ddo tao ra doi ngii giang day trong cac truong dai
hoc, cac hoc vién c6 trinh d6 cao. Khi d6i ngii giang vién giang day tot s&
trang bi kién thirc nén tang dé phuc vu nghién ciru tét. Cac giang vién va céc
nha nghién ciru déu phai khong ngimg hoc tap, nang cao trinh d6 chuyén moén
cling nhu khéa nang irng dung cong nghé vao viéc giang day va nghién ctu.
Mot giang vién, nha nghién ctru khoa hoc gioi phai 1a ngudi tiép can duoc
khoa hoc k¥ thuat hién dai, a&p dung vao viéc thiét ké bai giang, st dung cong
cu phuc vu nghién ctru hién dai nhu cac phﬁn mém s dung xtr Iy sb liéu hién
dai, biét truy cap cac trang thong tin trong nudc va nudc ngoai dé cap nhat
cac thong tin, bd s lidu chuan trong nudc va qubc té dé phuc vu nghién ctru.
Va dé cap nhat dugc cac bd s6 lidu, cac thong tin, video chuyén sau vé linh
vuc gia dinh doc quyén, cic giang vién, nha nghién ctru phai tham gia vao
duoc cac du an nghién ctu uy tin trong nude va qubc té va mudn lam dugc
diéu d6, khong c6 cach niao khac ngoai viéc phai nang cao ning luc nghién
ctru, trinh d ngoai ngir va am hiéu va biét tng dung cong nghé khoa hoc.

- Mac du hién nay vi¢c dao tao co ban mgt nganh nghién ctru chuyén sau
vé gia dinh dang c6 nhiing kho khin song ddi ngii nghién ctru tir nhitng nén
tang kién thirc co ban khac nhu tim 1y hoc, xa hoi hoc, nhan hoc.. .van phat
huy t6t kha ning nghién ctru ctia minh trong linh vuc gia dinh. Tuy nhién, dé
hiéu qua hon, ngay tur khi theo hoc bac dai hoc, ngudi hoc cling can xac dinh
som huéng nghién ctru ciia minh dé chuan bi cho viéc san sang bt tay vao
nghién ctru vé linh vyc gia dinh ngay sau khi tot nghiép ra trudong. Diéu nay
lai do1 héi hé théng cac giang vién trong cac trudong dai hoc, hoc vién dinh
huéng tot hudng nghién ciru néi chung va hudng nghién ctru linh vyuc gia
dinh noi riéng cho nguoi hoc ngay trong qua trinh tiép can cac kién thic co
ban trong qua trinh hoc tap bac dai hoc.

-bé dao tao, nang cao chat luong ngué)n nhan lyc nghién ctru khoa hoc vé
gia dinh, can phai c6 sy lién két giita cac co quan, td chirc, vién nghién ctu
khéi nha nude va tu nhan, giita cac don vi t6 chirc phi chinh phua véi cac trung
tam, don vi cung tng dich vu gia dinh. Vi khi c6 su lién két chat ché nay,
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ngudn nhan lyc nghién ciru s& duoc tiép can truc tiép cac truong hop nghién
ctru dién hinh, tiép can cac thong tin da chiéu tir thuc tién dé phuc vu nghién
ctru tot hon, mang lai hiéu qua cao trong nghién ctru. Nguoc lai, khi c6 san
phém nghién ctru, cac don vi tu nhan, cac trung tam, dich vu...lai dugc hudng
loi, khai thac cac san pham nghién ctiru mét cach téi da.

- Can tmg dung khoa hoc cong nghé vao nghién ctru linh vuc gia dinh
trong viéc tao ra ngudn so lidu thong ké chinh xac, chinh thdng trong nudc va
qudc té. Viét Nam can thiét phai xay dung bd dir liéu lién quan dén van dé
quan 1y nha nudc vé gia dinh mang tinh qubc gia. Bo s6 liéu nay duoc cip
nhat thudng xuyén va chinh xac. Néu can thiét, nguoi khai thac bo sb liéu co
thé phai tra phi dé c6 duoc thong tin phuc vu nghién ctru khoa hoc mgt cach
hi¢u qua.

-Céc don vi chtrc nang, cac truong dai hoc, cac vién nghién ctru td chire
cac khoa hoc, cac dot tdp huin thudng xuyén dé trang bi cac phuong phap
nghién ctu mdi, cac cong cu, phuong tién nghién ctru hién dai, tng dung
khoa hoc cong nghé vao nghién ctru cho luc lugng cac nha nghién ciru khoa
hoc trong linh vyc gia dinh. Chia sé nhitng kinh nghiém trong viéc dang bai
qudc té, xuit ban pham qudc té vé linh vuc gia dinh. Nang cao ca vé sb luong
va chit luong cac cong bd khoa hoc trén céac tap chi uy tin trén thé gidi, co chi
s6 ISI va Scopus. C6 ché do khen thuong kip thoi, t6n vinh d6i v6i nhitng ca
nhan co6 thanh tich trong nghién ctru khoa hoc cua don vi.

-Mudn dao tao, khai thac hiéu qua cac két qua nghién ctru tir nhitng dé
an, dé tai nghién ctru khoa hoc, cac bo, ban nganh, cac td chire, cac tinh, dia
phuong can c6 nhitng dinh huéng nghién ciru dai hoi, chia sé cac dinh huéng
nghién clru trong linh vyc gia dinh mot cach cong khai trén dién rong va kip
thot1. Tu sy cdp nhat nay, nguén nhan luc nghién ctru khoa hoc s€ c6 nhiing
nghién ctru sat voi nhu cau cua dia phuong, tao ra san pham nghién ctru chit
luong, phuc vu t6t nhiém vu dit ra cia nha nude cling nhu cua tung dia
phuong, by, ban nganh.

Cudc cach mang cong nghiép lan thir tu dang dién ra manh mé trén thé
gidi dd anh hudng dén moi mat doi séng cua ngudi dan trén pham vi toan
cau. Viét Nam di va dang ludn quan tdm dén yéu t6 con ngudi, vi chinh con
nguoi s& quyét dinh sy anh huong d6 theo chiéu hudng tich cyuc hay tiéu cuc.
Viéc dao tao ngudn nhan lyc nghién ctru khoa hoc va tng dung cong nghé,
d6i moi sang tao trong moi linh vuc ludn dong vai trd quan trong, nhit 1a
trong linh vuc gia dinh. Vi gia dinh 13 té bao cua x4 hoi, gia dinh t4t thi xa hoi
t6t. Néu giai quyét tét cac van dé lién quan dén dao tao ngudn nhan luc
nghién ctru khoa hoc, rng dung cong nghé trong linh vuc gia dinh, ching ta
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s& ¢6 can cur dé cho ra nhiing giai phap can thiét va nhiing dinh huéng dung
dan nham xay dung gia dinh Viét Nam phat trién bén vimg trong tuong lai.
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UNG DUNG CONG NGHE THONG TIN
TRONG PAO TAO NGUON NHAN LUC VAN HOA NGHE THUAT
TIEP CAN CACH MANG CONG NGHIEP LAN THU 4
ThS. Nguyén Khinh Ngoc?

Tém tat: CMCN 4.0 dang dién ra tdp trung tai cdc nude phat trién nhu
My, chau Au va mét phian chau A (nhwe Nhdt Ban, Han Quéc,...). Bén canh
nhitng co hoi méi, CMCN 4.0 ciing ddt ra nhiéu thach thirc d6i véi Chinh
phii/té chive nham thich iing véi thay déi. Truée tac déng ciia CMCN 4.0 thi vin
dé dao tao nguén nhan luc trong linh vuc van hod nghé thudt can dwoc nghién
civu nghiém tiic, can la nhitng ngwoi ¢é kha nang tich hop va sdng tao ra cdc
gid tri méi. Boi chi c6 nhitng con nguoi tw do sdng tao, c6 kha néing két néi,
tich hop thi tri tué nhan tao, robot méi khéng thé thay thé ho trong céng viéc.

1.Bdi canh ciia cudc Cach mang cong nghiép lan thir 4
- Khdi niém cudc Cdch mang céng nghiép lan thir 4:

Cudc Cach mang coéng nghiép lan thir tu (sau day goi tit 1a CMCN 4.0)
dang dién ra tir nam 2000 (con goi 1 cudc cach mang s6), xu huéng hién thoi
trong viéc ty dong hod va trao doi dir liéu trong cong nghé san xuit théng qua
cac cong nghé nhu Internet van vat (IoT), tri tué nhan tao (AI), thuc té ao (VR),
tuong tac thuc tai 40 (AR), mang xa hoi, dién toan dam may, di dong, phan tich
dir liéu 16n (SMAC),... dé chuyén hoa toan bo thé gidi thuc thanh thé gidi sd.
CMCN 4.0 dién ra trén 3 linh vuc chinh gdm: k¥ thuét s6, vat Iy va cong nghé
sinh hoc.

Theo GS. Klaus Schwab — Chu tich Dién dan Kinh té thé gigi, CMCN 4.0
hiéu mot cach ngén gon la mot thuat ngir bao gém mot loat cac cong nghé tu
dong hoa hién dai, xu huéng trao doi dix liéu, cong ngh¢ ché tao va san xuit
thong minh. Cudéc CMCN 4.0 duogc dinh nghia 1a “mot cum thuat ngir cho cac
cong nghé va khai niém t6 chire trong khong gian 4o, internet két ndi van vat
(internet of thing) va internet ctuia cac dich vu (internet of services).

Hién CMCN 4.0 dang dién ra tip trung tai cic nudc phét trién nhu MY,
chau Au va mot phan chau A (nhu Nhat Ban, Han Qudc,...). Bén canh nhiing
co hoi mdi, CMCN 4.0 ciing dit ra nhiéu thach thire d6i v6i Chinh phu/td chic
nhiam thich tmg voi thay d6i do CMCN 4.0 mang lai.

22 Khoa Quan ly vén hda nghé thudt — Trudng Pai hoc Van hod Ha Noi
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- Co hoi, thach thurc cua CMCN 4.0:

Thong qua viéc két ndi cac ca nhan va cong dong trén toan thé gidi véi
nhau s€ mang lai co hoi dé hop nhat cac nhu ciu cua dai da sb dan cu trén thé
gidi din dén nhu cau ting thém cho cac san pham, dich vu sin c6. Diéu nay
gitip mé rong thi truong toan cau, thic ddy san xuat phat trién va tiang truong
kinh té. Bén canh d6, chi phi thong tin lién lac giam xudng, cac chudi cung Umg
toan cau trd nén hiéu qua hon, chi phi thuong mai giam s& giup cho viéc mo
rong thi truong. Cudc CMCN 4.0 ciing tao ra nhiéu san ph:flm va dich vu méi
v6i chi phi khong dang ké dé phuc vu nhu cau ngudi tiéu ding (mua mot san
phrflm, thuc hién thanh todn, nghe nhac hay xem phim... déu c6 thé duoc thuc
hién tir xa thong qua internet).

Tuy nhién, CMCN 4.0 ciing mang lai nhiéu thach thirc 16n: tinh trang bét
binh dang 16n hon dic biét 1a nguy co pha v thi trudng lao dong. Trong tuong
lai tai nang, tri thirc s& dai dién cho yéu t6 quan trong ctia san xuat trong CMCN
4.0, hon 1a yéu t6 vén; Nguy co do cong nghé k¥ thuat s tham nhap vao viéc
chia sé thong tin cta truyén thong xa hoi. Hon 30% dan s thé gidi hién nay st
dung cac nén tang truyén thong xa ho1 nhu Facebook, Twitter,... dé két ndi, hoc
hoi va chia sé thong tin. Trong mdt thé gidi 1y tuong, nhing tuong tac nay sé 1a
co hoi cho sy hiéu biét lién vin hoa va lién két toan cau. Tuy nhién, né ciing c6
thé tao ra va tuyén truyén cho nhitng ky vong khong thuc té, cling nhu tao ra co
hoi cho ¥ twdng cuc doan lay lan; Két ndi van vat (IoT) cling tao ra cac thach
thire lién quan dén an toan, bao mat thong tin. Chang han nhu viéc gia ting st
dung hé sinh thai IoT s€ lam tdng nguy c6 xam pham do1 tu, an ninh mang va
nhimg van dé lién quan dén trach nhiém con ngudi trong st dung cic san pham
két ndi khong day, hay cac phuong tién khong nguoi l4i. ..

2. Chién lwgc va chinh sach ciia mét s6 nwéc va Viét Nam truée cude
Cach mang cong nghiép lan thir 4

- My: vo1 muc dich tré thanh “thoi nam cham cho san xuar”’ va dé tao ra
cac nganh san xuét chat lugng cao, My di tip trung nd luc qudc gia vao cac
nganh coéng nghiép, cac truong dai hoc va cac nganh cong nghiép méi ndi,
nhung nhan manh tim quan trong cua viéc st dung cong nghé hién dai dé tac
dong vao cac nganh truyén théng, duoc coi 1a nhimg dong luc cho cugc CMCN
lan thur 4.

- Pire: chinh pha Ptrc da thanh 1ap mot td chuyén trach vé CMCN 4.0, bao
gém mot Ban chi dao (cac thanh vién tir Chinh phu lien bang, cic cong ty, dai
dién cac hi¢p hoi nghé nghiép, cac chuyén gia, cac nha khoa hoc) duogc hd tro
boi Hoi dong tu van khoa hoc, Ban thu ky. Pay 1a mot bude quan trong hudng
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to1 vige dam bao rang tiém nang doi mdi CMCN 4.0 duoc nang cao trong tat ca
cac linh vuec.

Cac linh vuc duoc Chinh phu Puc wu tién trién khai trong CMCN 4.0
gém: Tiéu chuan hoa va tiéu chuan md cho kién tric tham chiéu; Quan 1y hé
thng t6 hop; Cung cdp co so ha ting bing thong rong toan dién cho nganh
cong nghiép; An toan va an ninh 13 cac yéu t6 quan trong cho sy thanh céng cia
CMCN 4.0; T6 chire cong viée va thiét ké cong viéc trong thoi dai cong nghiép
k¥ thuat s6; Pao tao va tiép tuc phat trién chuyén mén cho CMCN 4/0; Hiéu
qua ngudn nhén lyc.

Dé giai quyét van dé thiéu hut trim trong nguén nhén lyc c6 trinh d6 va
chat luong cao, Chinh phu Pirc da dan néi rong chinh sach nhap cu cho cong
dan ngoai khéi Lién minh chau Au, dic biét 1a d6i v6i cac chuyén gia CNTT.

- Trung Quoc: nam 2015, Chinh phii Trung Quéc di dua ra chién luoc
cong nghiép “Made in China 2025”, véi muc tiéu bién Trung Qudc thanh mot
ngudi khong 16 vé san xuét trong vong 10 nim t6i bang cach st dung cc cong
nghé tién tién nhu robot, cam bién va tri tué nhan tao. Trung Qudc ciing da co
mot sd chinh sach wu dai vé thué, tai chinh dé wu tién phat trién va khuyén
khich cac doanh nghiép nuéc ngoai dau tu phat trién cac nganh cong nghiép
trong diém.

- Thai Lan: Pugc ménh danh 1a nhiing chién binh kinh té mdi, myc tiéu
ctia Chinh pht 1 chuyén ddi sang “Thai Lan 4.0” dé nang cao tinh canh tranh
cua quéc gia voi su doi méi k¥ thuat s6, tao co hoi binh déng thong qua thong
tin va dich vu sb, phat trién nguén nhan lyc phuc vu thoi dai k¥ thuat s6 va cach
mang hod hoat dong ctia Chinh phu dé ting tinh minh bach va hiéu qua. Bé dat
duge myc tidu nay, nim 2016, Chinh pht Thai Lan da phat dong quy dau tu tri
gia 20 ty Baht va dua ra cac chinh sach phu hop hon dé hd tro cho su ting
trudng cua cac cong ty maéi thanh 1ap, cho phép cac doanh nhan hoan toan tap
trung sang tao.

- Viét Nam: Chinh pha Viét Nam da thé hién 1o quyét tam cai cach manh
mé& dé phu hop véi xu thé cudc CMCN 4.0. Chinh phu d nhiéu lan ra thong
diép véi cac doanh nghiép, ngudi dan va ban bé qudc té vé Viét Nam dang phat
trién cac nganh st dung cong nghé cao; quan tim chd trong vao gido duc dau tu,
phat trién con nguoi va bay to mudn nhan duoc sy hd tro cla cic nude phat
trién.

Hang loat vin ban, co ché, chinh sach lién quan dén phat trién CMCN 4.0
n6i chung va phat trién cong nghé thong tin thdi ky CMCN 4.0 néi riéng da
dugc bBang, Chinh phu ban hanh:
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- Nghi quyét s6 36/NQ-TW ngay 1/7/2014 cta Bo Chinh tri vé diy manh
tmg dung, phat trién cong nghé thong tin dap tmg yéu cu phat trién bén vimg
va hoi nhap quéc té;

- Nghi quyét sb 26/2015/NQ-CP ngay 15/4/2015 cta Chinh phi vé
Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét s6 36/NQ-TW;

- Nghi quyét s6 36a/NQ-CP ngay 14/10/2015 cta Chinh phu vé Chinh
phu dién tu;

- Quyét dinh sé 1819/QD-TTg ngay 26/10/2015 ctia Tha tudéng Chinh
pht phé duyét ké hoach trién khai ing dung cong nghé thong tin trong hoat
dong cua co quan nha nudce giai doan 2016-2020;

- Chi thi s6 16/CT-TTg ngay 4/5/2017 ctia Thi tuéng Chinh phil vé viéc
ting cudng nang luc tiép can cudc CMCN 4.0.

3. Ung dung cong nghé thong tin trong dao tao ngudn nhén luc vin
hoa nghé thuit ting cwong ning lue tiép cin CMCN 4.0

- Ve quan diém chi dao: Thuc hién quan diém chi dao cua béang va Nha
nuée, B6 Vian hod, Thé thao va Du lich (VHTTDL) d4 xdy dung ké hoach va dé
xuét san pham chu luc ctia nganh pha hop voi cudc CMCN 4.0 va Chién luge
phat trién cic nganh cong nghiép vin hoa Viét Nam dén niam 2020, tim nhin
2030. Trong cong tac quan 1y, Bo VHTTDL s& doi méi cong nghé va trién khai
ung dung manh mé cac cong nghé moi. Trong cac linh vuc thuoc B VHTTDL
quan 1y s& duoc dau tu co sd vat chat, tng dung cong nghé cao, cong nghé tu
dong, cong ngh¢ vat liéu trong viéc sang tao cac san phém van hoa nhu: dién
anh, my thuat, nghé thuat biéu dién, thu vién, du lich, thé duc thé thao..., xay
dung nhitng san phém van hoa chu lyc, co loi thé canh tranh trén nén tang GIS,
cong ngh¢ thuc té 4o, luu trir, két ndi va khai thac di liéu 16n.

Tuy nhién, dé hién thuc hoa nhirng ké hoach di duoc BO VHTTDL xay
dung thi giai phap quan trong nhat chinh 13 chéat luong gido duc va dao tao
ngudn nhan lyc. Boi con ngudi vira 13 san pham, vira 1a chu thé ciia moi trudng
xa hoi. Trudce tac dong cia CMCN 4.0 thi van dé dao tao ngué)n nhan lyc trong
linh vyc van hod nghé thuat can duoc nghién ctu nghiém tic. Béi vi ban chét
cia CMCN 4.0 khac hoan toan so véi cac cudc cach mang cong nghiép dién ra
trude d6, chung ta can chuén bi hanh trang va hanh xir chinh xac. Ba cudc cach
mang trudc vé ban chat 1a cac nén dai cong nghiép, vi vay nguén nhan luc duoc
dao tao dé dap tmg nhu cau xa hoi luc ndy phai 1a nhimg chuyén gia hoic tho k¥
thuat dugc chuyén mon hod cao. Nhung su ra do1 cua CMCN 4.0 v6i nhitng dac
trung co ban nhu hop nhat thuc té thue va a0, két ndi van vat, dit liéu 16n va tri
tué nhan tao...thi ngudn nhan luc dé tao ra cic san pham dap tng nhu cau xa
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hoi khong con 1a nhitng chuyén gia trong mot linh vuc cu thé, cang khong thé 13
con nguoi cong cu chi biét thuc hién nhitng cong viéc cé tinh chét lap di 1ap lai.
Nguon nhén luc trong thdi dai CMCN 4.0 can 14 nhiing ngudi ¢ kha nang tich
hop va sang tao ra cac gia tri mdi. Boi chi 6 nhiitng con nguoi tu do sang tao,
c6 kha nang két nbi, tich hop thi méi khéng bi tri tué nhan tao, robot 1dy di cong
viéc.

- Vé thuee trang dao tao: Cong tac dao tao ngudn nhan luc van hoa nghé
thuat cta ching ta tir giai doan bat dau cho dén nhitng ndm 1990 duoc tién hanh
song song theo hai hudng: Ctr can bo di ddo tao toan thoi gian ¢ nudc ngoai dé
trd vé 1am luc luong can bo, giang vién, lam nong ¢t hoat dong trong linh vuc
van hoa ngh¢ thuat cua dat nude; mat khac, dao tao trong nudc theo mo hinh va
phuong thirc dao tao cua Lién X6 va cac nuéc XHCN Pong Au. Tur nam 1992,
cho dén hién nay, ké tir khi Lién X6 va khdi XHCN Pong Au khong con, cong
tac dao tao nguén nhan lyc van héa nghé thuat chu yéu dugc dao tao & trong
nude. SO lugng can bo dugce cur di dao tao & nudc ngoai voi $6 luong it, rat han
che.

Mit khac, xu thé toan cu hoa, hoi nhap quéc té sau rong va toan di¢n, anh
huong ctia nén kinh té thi trudng da tic dong manh mé, lam chuyén hoa sau sic
moi mit ctia doi séng xa hoi, tac dong khéng nho dén nhu cau thudng thic nghé
thuat, dén thi hiéu tham my cta cong ching Viét Nam véi nhitng yéu cdu méi
phtic tap nhu yéu cau ting chit luong, da dang vé phong cach, vé thé loai. Nam
2021 lan séng tan pha ciia dich COVID-19 da khién cac don vi t6 chuc biéu
dién, nha hat dong ctra khong thé t6 chtrc biéu dién, anh hudng t6i doi séng vin
héa tinh than ctia nhan dan. B Vian héa Thé thao va Du lich di chi dao Cuc
Nghé thuat biéu dién phdi hop cung cac don vi nghé thuat trién khai ghi hinh,
thu phat cac chuong trinh nghé thuat trén cac kénh truyén hinh nhiam thao g&
nhimg kho khin cho cac don vi dong thoi, nang cao doi sdng tinh than, khich 16
tinh than chdng dich trong nhan dan. Viéc ap dung céng nghé, dua cac chuong
trinh nghé thuat 1én soéng truyén hinh va livestream trén cac nén tang sé nhu
kénh Youtube, Fanpage, Facebook dd gitp cac nha hat co thé to chirc biéu dién
trong diéu kién dich bénh va tao co hdi cho khan gia trén khép moi mién ctia TO
qudc co thé thudng thire nhitng tic pham nghé thuat ma khong phai di xem truc
tiép, dam bao cong tac chong dich.

Nhitng chuong trinh ngh¢ thuéat truc tuyén duoc to chirc dugce thuc hién tir
thang 7 nam 2021 nhu: chuwong trinh “Nhitng ngdi sao bat ti” nham tri an
nhitng thuong bénh binh, cidc anh hung 1iét sT do PGS.TS Ta Quang Pong — Thi
truéng BO VHTT&DL chi dao ngh¢ thuat. Nha hat Ca mua nhac dan gian Viét
Bic dan dyng, biéu dién va truyén hinh trén VTV2 ngay 27/7/2021; tiép d6 1a
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chudi chuong trinh nghé thuat online “San sé yéu thuong vuot qua dai dich” véi
s6 dau tién duoc phat ngdy ngay 28/7, voi chu dé "T6 quéc trong tim" ciing da
duge B Vin hoa - Thé thao & Du lich va Cuc Nghé thuat biéu dién giao cho
Nha hat Ca Mta Nhac Viét Nam td chirc thuc hién véi 5 diém ciu: Ha Noi, TP.
Hb Chi Minh, Nghé An, Binh Thuan va Paris (Phap); s6 2 véi cha dé “Chay
1én”; s6 3 “Trung thu cho em”; s6 4 “O nha cung vui”; s6 5 “Chay 1én 2”... Hay
nhu chuong trinh “Néi vong tay 16n” do S& Van hoa va Thé thao thanh phd Ho
Cinh Minh, Hoi Khoa hoc va Chuyén gia Viét Nam toan cau va Quy Trinh
Cong Son phdi hop to chirc. Bén canh cic chuwong trinh nghé thuat co6 quy mo
16n, nhiéu chuong trinh ngh¢ thuéat truc tuyén do cac cac si thuc hién theo hinh
thire khong c6 khan gia truc tiép va chi phat trén cac nén tang k¥ thuat sd nhu
Youtube, Fanpage. C6 thé noi, viéc tmg dung cong nghé trong hoat dong to
chtic biéu dién chuyén cac chuong trinh nghé thuat tir biéu dién truc tiép sang
truc tuyén vi md hinh “nha hat online”, “san khau online” vira 1a giai phap tinh
thé d6i pho vai dai dich Covid 19 vira 1a xu hudng tat yéu trong ky nguyén méi.

Piéu dic biét cua chuong trinh la tiét muc ngh¢ thuat dac sic duge biéu dién
ddng thoi dugc livestream trén cac nén tang sé nhu kénh Youtube, Fanpage,
Facebook cua Cuc Ngh¢ thuat biéu dién, ciia Nha hat Ca Maa Nhac Viét Nam
va céc giao dién truc tuyén khac.

Trong 18 khai mac va bé mac SEA Games 31 vira qua, khan gia khong khoi
choang ngop trudc nhiing hinh anh dep mat tir cic man trinh dién duoc thyc
hién véi su ho tro cua cong nghé maéi. Theo ban t6 chirc, mét s loai cong nghé
tiéu biéu da dugc st dung trong 18 khai mac, gdm - Hinh anh d6 hoa (Mapping);
Thuec té a0 (Virtual Reality - VR); Thuce té a0 ting cudng (Augmented Reality -
AR); Thuc té hdn hop (MR - Mixed Reality); Thuc t¢ mo rong (Extended
Reality - EX).

Ching han nhu hinh anh cha rong bay lugn trén san duoc tao ra v6i cong
nghé thuc té a0 ting cudng. Cong nghé nay cho phép khan gia xem qua céc nén
tang truyén hinh, smartphone véi trai nghiém chan thuc hon. D6 1a cong nghé
hién dai ma thé gi6i sir dung & cac ky Olympic tai Rio (Brazil), Tokyo (Nhat
Ban) cung nhiéu ky dai hoi thé thao qubc té 16n. L& khai mac va bé mac SEA
Games 31 vira qua ciing dugc truyén thong qudc té danh gia cao.

Pay chinh 1a giai doan v6i nhitng kho khan, thach thirc 16n di véi cong
tac dao tao nguén nhan lyc van hoéa ngh¢ thuat, nham dap ung nhu cau cua x4
hoi va hoi nhap thé gioi.

- Vé dé xudt gidi phdp: Mot trong nhitng giai phap quan trong trong giai
doan nay 1a xay dung mot moé hinh dao tao chu trong img dung cong nghé¢ thong
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tin hién dai dé dap Gmg yéu cau dao tao doi ngii nhan lyc chat luong cao du sd
luong, dam bao vé chat luong, hay noi cach khac 13 ngudn nhan luc van hoa
nghé thuat c6 kha ning tich hop va sang tao ra cac gia tri moi. Cac nén tang
cong nghé moi can dugc cac co s& dao tao van hoa nghé thuat nghién cuu va
thiét 1ap, tao nén tang hd tro thuc hién cac dinh hudng tng dung cong nghé
thong tin.

+ Pbi v6i cong nghé mang x3 hoi (Social): Trudc ddy cac giao tiép giita ca
nhan va ca nhan, gitta ¢4 nhan va céc td chire, co quan...1a giao tiép mét chiéu,
hau nhu khong c6 sy twong tac. Khi cac cong nghé mang x3 hoi ra doi véi cac
tmg dung dugc phd bién rong rdi trén toan thé giéi nhu: Skype, FaceTime,
Twitter, Facebook, WhatsApp, Snapchat, Instagram,... thi sy twong tac hai chiéu
tré thanh xu thé tat yéu.

Cac co so dao tao nguén nhan lyc van hoa nghé thuat co thé ung dung
cong nghé nay dé xay dung va phat huy manh mé& mai trudng twong tac véi sinh
vién va cac d6i tuong lién quan dén cong tac dao tao trong va ngoai nude. Day
1a mot kénh thong tin quan trong dé cung cap cling nhu nhan nhiing thong tin
phan hdi. Pong thoi 12 kénh truyén thong quang ba hitu hiéu cho thuong hiéu
cua co s¢ dao tao. Giang vién, sinh vién c6 thé trao ddi, chia sé nhanh chong
kha nang sang tao trong hoc tip va nghién ctru khoa hoc trong va ngoai nha
truong, hudng dén moi trudong hoc tap tich cuc, khach quan, cong bang.

+ Pbi véi cong nghé di dong (Mobility): Viéc tiép cin voi cong nghé
Mobility thé hién & viéc co sé dao tao (cac giang vién, sinh vién, can bd cong
chtic...), cac to chirc va ca nhan c6 lién quan hodc quan tim dén hoat dong cia
co s& dao tao co thé truy cap duoc cac dich vu cac img dung nghi¢p vu moi lic,
moi noi bang may tinh, cac thiét bi di dong (may tinh bang, dién thoai thong
minh) thong qua mang Internet. Hi€u qua irng dung cong nghé thong tin nay
trong dao tao ngudn nhin luc vin hoa nghé thuit s& 1am ting ning suét lao
dong cua giang vién, nang cao chat lugng dao tao, chu trong phuong phéap hoc
tich cuc va sang tao cua sinh vién.

+ Pdi v6i cong nghé phén tich dit liéu 16n (Analytics): Co s dao tao ¢
thé xay dung mot sé kho co s& dit liéu (Dataware house) dé luu trix dit liéu can
thiét phuc vu cho cong tac quan 1y, dao tao va giang day. Vi du: xay dung co s&
dir liéu (CSDL) vé bai giang, CSDL vé giang vién thinh giang trong nudc va
quéc té; CSDL cyu sinh vién; CLDL vé hoc liéu; CSDL vé cac c4 nhan, to chirc
co lién quan; ...

+ Ddi véi cong nghé dién toan ddm may (Cloud): tir goc dd ctia nha cung
cap dich vu thi dién todn ddm may la mot moi trudng voi cac ngudn tai nguyén
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duge 4o hoa & muc do rat cao. Trong dao tao nguén nhan lyc van hod nghé
thuat ing dung cong nghé dam may 1a mot xu hudng dao tao kha thi. Ung dung
cong nghé nay sé giup cc co sd dao tao chuyén dbi tir hinh thire dao tao truyén
thong sang dao tao truc tuyén online (Elearning). Loi ich ciia Elearning 1a xoa
bo khoang cach dia 1y, rat ngan thoi gian dao tao, tiét kiém chi phi t6 chirc dao
tao va hoc phi cho ngudi hoc, kha ning chia sé hay dung chung ngudn luc cao,
hi€u qua dao tao vuot trdi. Sinh vién nganh van hod nghé thuat cé thé tiép can
v6i phuong phép hoc linh hoat, dugc trao ddi hoc thuat, hoat dong sang tao van
hoa nghé thuat voi cac chuyén gia trong nudc va qubc té dé nang cao ning luc
chuyén mon.

bao tao va phat trién nguén nhan lyc van hoéa nghé thuat luén 1a mot
nhi€ém vu quan trong, nhét 1a trong bdi canh toan ciu hoa. Hé théng cac truong
dao tao van hoa ngh¢ thuat c6 vai tro rat quan trong trong vi¢c phat hién, dao
tao va bdi dudng ngudn nhan lyc nay. Vi vdy viéc ning cao chat luong ddo tao;
hién dai hoa hé thong dao tao vin hoa nghé thuat trén co sd ké thira nhimg
thanh qua gido duc - dao tao cua dat nudc, phat huy ban sic van hoa dan tdc,
tiép thu c6 chon loc tinh hoa vin hoa nhan loai, tiép thu cac phuong thirc gido
duc tién tién trén thé gi61, img dung cong nghé hién dai nham dao tao ra doi ngii
nhan lyc vin hoa nghé thuat co trinh d6 cao, tinh thong vé nghé nghiép, manh
mé vé thé chat, phuc vu sy nghiép cong nghiép hod, hién dai hod dat nudc trong
tho1 ky hoi nhip va phat trién dé van hoa thuc sy vira 1a muc tiéu, vira la dong
luc thuc day kinh té - xa hoi phat trién.
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THUC TRANG PHAT TRIEN KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI
SANG TAO CUA TRUONG PAI HOC TDTT BAC NINH GIAI POAN
2016-2021 VA PINH HUONG PEN NAM 2030

PGS.TS. Dang Vin Diing, PGS.TS. Dinh Quang Ngoc
TS. Ngoé Sdach Tho - Truwong Pai hoc TDTT Bic Ninh

I. THUC TRANG PHAT TRIEN KHOA HQC, CONG NGHE (KH,CN)
VA POI MOI SANG TAO (PMST) CUA CUA TRUONG PAI HOQC
TDTT BAC NINH GIAI POAN 2011-2020

1.1. V& ning cao nhéin thirc ciia cic cap ddi véi vai tro KH,CN va
PMST trong phat trién nganh

Pang uy, Ban giam hiéu Trudng Pai hoc TDTT Bic Ninh ludn xac dinh
r0 KH,CN va bDMST 1a mot trong nhiitng nhiém vu trong tam, then chdt phat
trién Trudng trong thoi ky doi méi. Nha trudng da ban hanh nhiéu van ban vé
cong tac khoa hoc nhu: Chién lugc phat trién khoa hoc cong nghé (KHCN) cua
Truong giai doan 2011-2020 va tam nhin 2020; Ban hanh Quy dinh hoat dong
khoa hoc va cong nghé (KH&CN); Quy ché sang kién... Cha trong viéc trién
khai thyc hién cac vin ban cta Pang va Nha nudc vé phat trién KH,CN va
PMST: Thyc hién tdt Luat Khoa hoc va Cong nghé - Luat $6 21/2000/QH10;
Quyét dinh s6 2198/QD-TTg ngay 03 thang 12 nim 2010 ctia Tha twéng Chinh
phu vé Chién luoc phat trién thé duc, thé thao Viét Nam dén nim 2020; Quyét
dinh s6 418/QD-TTg cta Thu tuéng Chinh pht vé Chién luoc phat trién khoa
hoc va cong nghé giai doan 2011 — 2020; tham gia tich cuc vao cac chuong
trinh KHCN giai doan 2010-2020 nhu: Chuong trinh “Nghién ctru khoa hoc
phat trién kinh t& va quan ly kinh t& ¢ Viét Nam dén nim 20207, Ma sb
KX.01/11-15; Chuong trinh "Nhitng van d& co ban va cap bach vé dan toc thiéu
s6 va chinh sach dan toc & Viét Nam dén nam 2030", mi sé6 CTDT/16-20; Chuong
trinh: Nghién ctru nhirng van dé trong yéu vé khoa hoc x3 hdi va nhan vin phuc
vu phat trién kinh té - x3 hoi”, Ma s6: KX.01/16-20. Tiép tuc d6i mdi va hoan
thién co cdu t6 chtrc, bd may Nha trudng theo hudng tinh gon va khoa hoc.

1.2. Vé thanh twu va déng gop cia Nha truong vé KH,CN va PMST
trong phat trién nganh

a) Nhitng déng gép chii yéu vé KH,CN va PMST trong cdc két qud, thanh
tich dat duoc

Tir ndm 2011 dén nam 2020 Nha truong da tich cuc cha dong tham gia
dang ky va trién khai cac nhiém vu KH&CN giai quyét nhimg vin dé mang tinh
cap bach ciia nganh TDTT va x3 hoi. Cu thé 1a:
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- Trién khai va nghiém thu 03 d¢é tai cip quéc gia;

- Trién khai va nghiém thu 25 dé tai va du an cap bo;

- Lién két véi cac tinh: Cao Bang; Thai Nguyén; Ha Noi to chuc trién
khai cac nhiém vu khoa hoc va cong nghé giai quyét cac nhiém vu trong tim
trong viéc phat trién van ho4, xa hoi thé duc thé thao cua tinh;

- H3 trg dao tao duge 61 tién si;

- T6 chirc 04 hoi nghi khoa hoc quéc té vé TDTT va nhiéu Hoi nghi, Hoi
thao;

Hop tac voi nhiéu t6 chirc KH&CN trong nudce: Vién khoa hoc TDTT,
Téng cuc TDTT; Vién Kinh té Viét Nam; Vién Nha nudc va Phép luat; Vién
Chién lugc va Phat trién; Truong Pai hoc Kinh té (Pai hoc Québc gia Ha Noi);
Truong Pai hoc Kinh t& Qudc dan; Truong Pai hoc TDTT Pa Néang; Trudng
bai hoc Su pham TDTT TP. HO Chi Minh; Cuc Bao Tro x3 hoi; Vién Lao dong
xa hoi...

Tir nhitng két qua dat dugc trong KH&CN cung voi két qua cua dao tao
Nha trudng da vinh dy duoc nhan huan chuong doc lap hang nhat lan thi 2,
nhiéu c4 nhan nha truong da duoc ting bang khen cua Bo; ciia Thi tudng chinh
phu.

b) Pdnh gid chung nhiing thanh tuu, déng gop; nhitng han ché, ton tai
chii yéu ciia KH,CN va DPMST trong phat trién Truong Bai hoc TDTT Bdc Ninh
va déng gop ciia Nha truong trong phdt trién KH,CN va DMST nganbh.

Nhin chung hoat dong KH&CN cua can b, giang vién trong don vi,
budc dau di dat duge mot sd thanh tyu nhat dinh. Song bén canh do, con co
nhirng han ché, ton tai nhu:

- Chua c6 nhiing giai phap mang tinh cip thiét trong viéc tu stra, mua
sam, trang thiét bi, cling nhu kinh phi gianh cho NCKH;

- Chua khai thac triét dé co s& vat chat phuc vu cho NCKH;

- Nguédn nhén lyc khong dugce dio tao diing chuyén mén phuc vu trong
NCKH;

- Viéc dé xuit nhiém vy NCKH nhiéu khi khong bam sat véi yéu cau,
chtrc nang, nhi€ém vu cua don vi;

- Do thiéu kinh phi dé trao d6i hoc thuat, hoc hoi kinh nghiém thyc tién &
cac co s dao tao, vién nghién ciru qudc té co uy tin trong linh vuc TDTT nhdm
nang cao trinh d§ chuyén mon;

247



- Chua c6 nhiing hoat dong cai tién dot pha trong quan 1y;

- Chua dé xuat dugc phuong an dé Bo chu quan ban hanh van ban quan
1y nha nudce ddi vé6i cac loai hinh dao tao, bdi dudng can b TDTT trong ca
nuéc (tién t6i dé nghi BO chil quan giao cho Truong chiu trach nhiém cip cac
loai vin bang chimg chi hanh nghé vé linh vuc TDTT).

1.3. Vé tiém lwc KH,CN va PMST ciia Truwong Pai hoc TDTT Bic
Ninh

a) Két qua noi bt vé phat trién tiém hyc KH,CN va PMST: nhén luc
KH&CN; théng tin KH&CN; kinh phi dau tie cho KH,CN va DMST.

- Ngudn nhén lre KH&CN

Tinh t6i thoi diém thang 9/2022 nguén nhan luc khoa hoc co hiru cua
Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh gdm 235 can b, giang vién. Trong do6 co: 1
Gido su, 12 Pho gido su, 56 tién si, 116 Thac si, 37 cr nhan (Bang 1). Ngoai ra,
Truong con c¢6 doi ngli cac chuyén gia, cac nha khoa hoc ¢6 uy tin la cOng tac
vién nghién ciru trong linh vuc TDTT. Ngudn nhén lyc chéat luong cao cua Nha
truong da khang dinh duoc ning luc ctia minh trong viéc hoan thanh nhimg dé
tai, du an KH&CN cip Nha nuée, cap Bo voi quy mo nghién ciru trén pham vi
toan qudc.

Bang 1. Ngudn nhin lwc khoa hoc co hitu ciia Trudng Pai hoc TDTT
Bic Ninh (thoi diém thing 9 nim 2022)

TT Nguon nhin lwe | Nam Nir Tong
1. Gido su 1 0 1

2. Pho gido su 8 4 12

3. |Tiénsi 47 9 56

4, Thac si 62 54 116
5. DPai hoc 24 13 37

6. Khac 9 4 13
Tong 151 84 235

Nguén nhan lyuc KH&CN cua trudong, ngoai viéc tu hoc tap dé nang cao
nang lyuc NCKH, con thuong xuyén dugc cap nhat thong tin KH&CN tién tién,
dugce tao diéu kién thuan loi dé tham gia cac dién dan khoa hoc trong nudc va

248




qudc té. Pinh ky hang thang cac don vi va Nha truong to chiic sinh hoat khoa
hoc cho do6i ngii can bg, giang vién.

- Thong tin KH&CN

Hang nam cac can bo, gido vién Nha truong déu cé céc cong trinh dugc
dang trén cac tap tri khoa hoc trong nudc va qudc té. Mi nam Nha trudng xuat
ban 6 sb Tap chi khoa hoc dao tao va huin luyén thé thao va 01 sb dic biét, sb
luong bai ddg tai trong cac s6 nay mdi nam khoang trén 200 luot bai. Ngoai ra
céc con ¢co cac bai dang trén Hoi nghi, hoi thao trong nudc va qudc té.

- Kinh phi dau tu cho KH,CN: Bén canh ngudn kinh phi thudong xuyén
duoc cép chi cho cac hoat dong KH&CN cap co s& clia gido vién va sinh vién,
ngudn kinh phi dau tu cho cac hoat dong duoc 14y tir cac dé tai cap bo, cip qudc
gia va cac dich vu hoat dong khoa hoc va cong ngh¢ hang nam khoang 1.800
triéu déng. Riéng tir nam 2016-2020 trung binh mdi nim khoang 3.200 triéu
ddng

b) Danh gid chung vé tiém luwc KH,CN va PMST cia Truwong Dai hoc
TDTT Bdc Ninh (diém manh, diém yéu, ton tai)

Diém manh:

- Luon dugce sy quan tdm cua cac cép lanh dao B Vin hod, Thé thao va
Du lich, B6 Gido duc va Pao tao;

- Ludn duoc sy quan tam cia Bang uy, Ban giam hi¢u Nha truong;

- bang uy, Ban giam hiéu nha truong coi dao tao, boi dudng nhan luc
KH&CN 13 nhiém vu trong tdm trong qua trinh phaét trién ciua Nha trudng;

- P61 ngili can bo, gido vién nhan thuc ro tam quan trong cua vi¢c dao tao,
bdi dudng nhan lyc KH&CN c¢6 anh huong khong nhé dén sy phat trién bén
viing cia Nha truong;

- C6 nhiéu céan bd, giang vién trinh d0 cao (1 Gido su, 12 Pho gido su, 56
tién si, 116 Thac si);

- Luc lugng can b, giang vién tré yéu nghé va c6 long dam mé voi
NCKH.

Diém yéu, ton tai:
- Chua khai thac triét dé co s& vat chat phuc vu cho NCKH;
- Kinh phi danh cho dao tao, boi dudng nhan luc KH&CN con han ché;

- Quy ché, ché tai trong viéc cur can bd KH&CN di dao tao, boi dudng
con nhiéu thu tuc;
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- Chura thanh 13p duge ddi ngii cac nha khoa hoc theo tirng hudng nghién
ctru chuyén sau nhu: Huan luyén thé thao; Giao duc thé chat; Y sinh hoc TDTT;
Quan Iy TDTT; Kinh té TDTT...

1.4. Vé thye hién cic nhiém vu KH&CN va hoat déong PMST ciia
Truong Pai hoc TDTT Bic Ninh

a) Vé thuce hign nhiém vu KH&CN

Nhitng két qua chii yéu thuc hién cdc nhiém vu KH&CN giai doan 2011-
2020:

- Téng s6 nhiém vu KH&CN di thuc hién va tong kinh phi theo cac giai
doan 5 nam 2011-2015 va 2016-2020.

+ Giai dogn tw nam 2011-2015: Nha truong da trién khai 01 nhiém vu
KH&CN cip qudc gia; 08 dé tai cap bo va twong duong va 161 nhiém vu cip co
s0. Tong sb kinh phi chi cho cac hoat dong khoa hoc cong nghé giai doan nay
gan 8 ty dong.

+ Giai dogn tw nam 2016-2020: Nha truong da trién khai 02 nhiém vu
KH&CN cip qudc gia; 12 dé tai cip bo va twong duong; 04 dur an cap bo va 216
nhiém vu cip co so. Tong sb kinh phi chi cho cac hoat dong khoa hoc cong
nghé giai doan nay gan 15 ty dong.

- Ty 1€ s6 nhiém vu KH&CN c6 két qua duoc ung dung vao thuc
tién/téng s6 nhiém vu KH&CN d3 thuc hién theo cac giai doan 5 nam 2011-
2015 va 2016-2020:

+ Céc nhiém vu KH&CN cép bo, cap quoc gia 100% déu co cam két va
dia chi tmg dung két qua nghién ctru;

+ Nhiém vu KH&CN cép co sd cht yéu phuc vu hoat dong giang day va
hoc tap cua nha truong véi ty 1€ ing dung trén 80%.

- S6 lugng cac cong bd khoa hoc, cong bd qudc té/téng sb cac nhiém vu
KH&CN thyc hién theo cac giai doan 5 ndm 2011-2015 va 2016-2020:

+ Giai doan 2011-2015 trung binh mdi nam Nha trudng cong bd 5-8 bai
béo qudc té.

+ Giai doan 2016-2020 trung binh mdi nim Nha trudng cong bd 10-15
bai béo qudc té.

- Sb luong cac sang ché, giai phap hitu ich,.../tong sb cac nhiém vu
KH&CN thuc hién theo cac giai doan 5 nam 2011-2015 va 2016-2020. Méi
nim Nha truong nghiém thu tir 4-5 sang kién phuc giai quyét truc tiép nhimg
van dé nay sinh trong cong viéc hang ngay tai cac don vi..
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Danh gia chung vé thure hién cac nhiém vu KH&CN ciia bo/nganh (diém
manh, diém yéu, ton tqi).

Diém manh:

- Tich cuc chu dong dé xuit va thuc hién cic nhiém vu khoa hoc cong
nghé ctia B9, cip qudc gia;

- Pa dang hoa cac hudng nghién ctru, chu dong sang tao cac phuong phap
nghién ciru m&i nham giai quyét muc tiéu nghién ciru;

- To chirc lién két, phdi hop véi nhiéu don vi; bo nganh, cuc, vy, vién giai
quyét cac muc tiéu nghién ctru.

Diém yéu, ton tai:

- Ty 1€ c4c nhiém vu dé xuét duoc phé duyét con thép;

- Chua thu hut dugc duge nhiéu ngudn kinh phi cho hoat dong KH%CN;

- Két qua chuyén giao cac nhiém vu va ung dung sau nghiém thu chua
cao;

- Chura thanh 13p duge ddi ngii cac nha khoa hoc theo tirng hudng nghién
ctru chuyén sau nhu: Huén luyén thé thao; Giao duc thé chit; Y sinh hoc TDTT;
Quan ly TDTT; Kinh té TDTT.. ;

b) Vé hoat dpng PMST

Nhiing két qua néi bit vé hoat dong PMST:

- Ban hanh quyét dinh chirc nang nhiém vu cua cac don vi trong Nha
truong, trong d6 Vién KH&CN TDTT c¢6 chirc ning to chic quan 1y va thuc
hién cac hoat dong dich vu KH&CN;

- T6 chirc ban hanh quy dinh vé hoat dong KH&CN, quy dinh vé sang
kién.. .

- T6 chire dbi thoai thuong xuyén véi sinh vién véi sinh vién mdi nam 1
1an nham tiéu hiéu nhimg van dé vudng mic cta sinh vién trong qua trinh hoc
tap dé tim ra hudng giai quyét phu hop;

- T6 chirc sinh hoat khoa hoc thuong ky 1 thang/lan nham pho bién nhing
kién thtrc van ban méi vé khoa hoc cling nhu chia sé nhitng kinh nghiém khoa
hoc gitra cac nha khoa hoc;

- T chtrc hudéng nghiép cho sinh vién véi cac doanh nghiép va nha tuyén
dung;
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- T6 chire ky két hop tac ddo tao véi cac cong ty, doanh nghiép nham tim
xuc tién viéc 1am cho sinh vién.

1.5. V& hoi nhap qudc té trong KH,CN va PMST ciia Truong Pai hoc
TDTT Bic Ninh

a) Nhitng két qud chii yéu

- Tb chire ky két hop tac dao tao va NCKH vdi cac co so dao tao 6: Nga,
Tay Ban Nha, Trung Quéc, Thai Lan, Lao, Campuchia.

- Ctr cac doan can bg, gido vién gido vién tham du HoOi nghi, hoi thao
khoa hoc & nudce ngoai.
- T6 chtre cac Hoi nghi khoa hoc quoc té tai Viét Nam.

b) Pdanh gid chung nhitng thanh turu, nhitng han ché, ton tai chii yéu trong
héi nhdp quéc té vé KH,CN va PMST cua Trieong Bai hoc TDTT Bdc Ninh

- biém manh:

+ Hoat dong hop tac qudc té cua Nha trudng ludn tudn theo cic quy dinh
va hudng dan cua cac cap quan ly.

+ Nha truong di ban hanh dugc cac quy dinh, quy ché lién quan dén hop
tac qudc té, quan 1y ngudi nudc ngoai, quan 1y doan ra doan vao, ché do cho can
b0 di hoc tap & nudc ngoai va quy ché vé an ninh trat ty.

- ToOn tai han ché:

+ Nha trudong chua c6 don vi hop tac qubc té doc 1ap do vdy anh hudng
nhét dinh t6i viéc trién khai mét sd hoat dong chuyén mon.

+ Mot sb6 don vi trong truong con lung ting trong viéce thyc hién cac quy
trinh, thi tuc hop tac qubc té.

1.6. Vé két qua trong linh vue tiéu chuén - do lwong - chit lwong, sé
hiru tri tué rong phat trién Nha truong

- K&t quéa hoat dong ndi bat cua cac linh vuc néu trén:

+ Hoan thanh 04 dy 4n xdy dung TCVN vé thiét bi bé boi véi 09 tiéu
chuén;

+ T chire trién khai 02 du 4n vé thiét bi san tap thé thao;

- Nhitng han ché, ton tai chu yéu trong hoat dong cua cac linh vuc néu
trén:
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Trong qué trinh t6 chirc trién khai xay dung TCVN, quy trinh to chirc lay
v kién 60 ngay it nhan dugc sy gdp y tra 101 cia cac don vi chuyén mon, cac td
churc xa hoi.
II. MUC TIEU PHAT TRIEN KH,CN VA PMST CUA TRUONG PAI
HQC TDTT BAC NINH GIAI POAN 2021-2030

2.1. Tam nhin/muc tiéu chung vé phat trién KH,CN va PMST

Muc ti€u hoat dong KH&CN cua Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh giai
doan 2021 — 2030 duoc xac dinh la: Xay dung ddi ngli can bo cé nang luc
chuyén mon nghiép vu cao, c6 pham chat dao dtrc tot dé trién khai hoat dong
NCKH, tirng budc doi méi quan Iy NCKH va xuc tién hiéu qua dich vu NCKH
thong qua khai thac cac ngudon NCKH trong va ngoai nudc phuc vu ¢6 hiéu qua
su nghiép TDTT nudc nha.Tang cuong NCKH theo hudng Nghi dinh thu vl
cac truong Pai hoc TDTT & Nga, Dtrc, Trung Quéc, Thai Lan, Lao... theo
huéng chuyén giao cong nghé hién dai. Tang cuong tiém luc NCKH, nang cép
phong thi nghiém theo hudng hién dai, pht hop v6i su phat trién chung ciia khu
vuc va thé gidi. Pay manh hoat dong KH&CN nham thyc hién Chién lugc phat
trién Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh theo dinh huéng nghién ctru.

2.2. Muc tiéu vé déng gép cia KH,CN va PMST vao phat trién ciia
Nha truong

1) KH,CN va DMST dong gop vao phat trién ctia don vi. Tang ngudn thu
tur hoat dong khoa hoc cua don vi dat 3 — 4%/nam (khoang 5 -6 ty).

2) Xay dung Nha truong dén ndm 2020 thanh mdt co sd dao tao can bo
TDTT hang dau Viét Nam c6 co cdu theo huéng da nganh vé TDTT.

3) Xay dyng trudng theo mé hinh chirc ning: Pao tao nhan luc — Bdi
dudng nhan tai.

4) Xay dung co so vat chat dap tng co cdu nganh hoc, mon hoc hop 1y
phuc vu dao tao da nganh vé TDTT.

5) P6i méi phuong thire quan 1y va ting cudng cong tac nghién ctru khoa
hoc theo hudng lién két, hop tac voi co sd dao tao trong va ngoai nude, véi cac
dia phuong trong nudce gop phan nang cao chat luong dao tao va thiét thue phuc
vu phong trao TDTT nudc nha.

6) Trang bi, nang cép va hién dai hoa co s& vat chét - k¥ thudt — cong nghé
theo hudng tu khai thac, san xut, lién két véi co so dao tao trong va ngoai nudc
phuc vu tét dao tao, NCKH va chuyén giao cong nghé.
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2.3. Muc tiéu vé két qua hoat dong KH,CN va PMST ciia Truong Dai
hoc TDTT Bic Ninh

1) Sb luong sang ché, giai phap hiru ich,...(ty 1¢ ting theo cac giai doan 5
nim 2021-2025 va 2026-2030). Giai doan 2021-2025 phan ddu mdi nim
nghiém thu 6-8 sang kién téi nam 2030 nghiém thu 10 sang kién/nam.

2) Cong bd khoa hoc trén céac tap chi qudc té (theo cac giai doan 5 nim
2021-2025 va 2026-2030). Giai doan 2021-2025 mdi nam cong b tir 10-12 bai
béo qudc té. Giai doan 2026-2030 mdi nam cong bd tir 15-20 bai bao qudc té.

3) Tyl két qua cac nhieém vu KH&CN dugce tmg dung vao thuc tién/téng
s0 nhiém vu thyc hién vao nim 2025 va nim 2030. Mi nam trién khai 40 d¢ tai
cap co s0, 03 - 5 dé tai cap bo va tuong duong. Pén nim 2030 trién khai tir 3-5
dé tai cip qudc gia. Cac dé tai dugc nghiém thu dugc tng dung dé giai quyét
nhimg van dé trong thuc tién giang day — huan luyén, cling nhu cac van dé kinh
té - xa hoi cua dat nude co lién quan dén TDTT.

4) Ty 16 tang téng gia tri chuyén giao cong nghé, thuong mai hoa két qua
nghién ctru cua don vi theo cac giai doan 5 nam 2021-2025 va 2026-2030. Tang
ngudn thu tir cac hoat dong khoa hoc cong nghé hang nam dat 5-6 ty dong.

5) Ty 1€ kinh phi cua Nha nudc cho hoat dong KH,CN va PMST va
nguén thu tur thue hién dich vu KH,CN va PMST cua don vi (chuyén giao cong
ngh¢, cac dich vu tu van KH&CN, thuong mai hoa két qua nghién ctru,...) vao
nam 2025 va nam 2030. Phan dau dén nam 2025 ty 1é kinh phi thu tir cac hoat
dong KH&CN dat 4-5% dén nam 2030 dat 6-8% tong ngudn thu cua Trudng.

2.4. Muc tiéu vé phat trién tiém lwe KH,CN va PMST ciia Truong
Pai hoc TDTT Bic Ninh

‘1) Xay dung d6i ngii cic chuyén gia dau nganh theo cac linh vic: Huan
luyén thé thao; Gido duc thé chét; Y sinh hoc TDTT; Kinh té TDTT...

2) Nang cip phong thi nghiém theo hudng hién dai hod dap ung yéu cau
cua hdi nhap hoa trong thoi ky cong nghiép 4.0.

3) Néng cap thu vién thanh thu vién dién tir.
4) Xay dung ngan hang dir li¢u khoa hoc cuia nganh TDTT.
5) Néng cap tap chi khoa hoc ddo tao va huan luyén thé thao.

6) Tang ngudn thu tir cac hoat dong khoa hoc cong nghé dén nim 2025
dat 5% va t&i nam 2030 dat 7% tong ngudn thu.

2.5. Cac muc tiéu khac
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1) Bang bai ISI trén cac tap chi nudc ngoai.

2) Tang cudng cong bd cong trinh khoa hoc trén cac tap chi qubc té phan
dau dén nam 2030 mdi nam khoang 20 bai.

III. PINH HUONG PHAT TRIEN KH,CN VA PMST CUA TRUONG
PAI HOC TDTT BAC NINH GIAI POAN 2021-2030

3.1. Pinh huéng phat trién cic hoat dong KH&CN

- P6i moi quan 1y va té chirc hoat dong KH&CN: Hoan thién chirc ning,
nhiém vu va to chirc hé théng quan 1y KH&CN; Ra soat va ban hanh cac vin
ban qui dinh vé quan Iy KH&CN nham khuyén khich cic hoat dong sang tao
KH&CN, thiic day viéc ap dung nhanh cac tién bo KH&CN vao phat trién kinh
té - x4 hoi. P6i moi cian ban viéc xdy dung va to chtrc thyc hién nhiém vu
KH&CN, hinh thanh cac chuong trinh khoa hoc cép B9, tham gia dé xuit va
dau thau nhiém vu KH&CN céap Nha nudc va cap Bo. Xay dung co ché lién két
ddo tao - NCKH - dich vu, két hop chdt ch€ dao tao vé1 NCKH, gifra trudong voi
cac trung tam TDTT, s TDTT céc tinh. Thyc thi quyén s& hitu tri tué theo quy
dinh cta phép luat. Nang cao nhan thirc vé quyén so hitu tri tué trong cac don vi
ctia trudng; phd bién cac tai liéu huéng dan thuc thi s¢ hitu tri tué.

- Phat trién tiém lyc KH&CN: Xay dung qui hoach, ké hoach vé bdi
dudng, dao tao lai va dao tao ngudn nhan luc KH&CN (bao gém ca cong tac
quan 1y KH&CN) cta Truong Pai hoc TDTT Bic Ninh, cha trong ddo tao can
b KH&CN c6 trinh dd cao, dau nganh, tdng cuong gui can bd di dao tao & cac
nuéc co trinh 6 KH&CN TDTT tién tién nhu Nga, Dtc, Uc, Trung Qudc,
Singapo, Thai Lan,... Nhitng nguoi dugc truong ctr di hoc phai co cam két thoi
gian phuc vu tdi thiéu cho truong sau khi tot nghiép. C6 ké hoach dua can bod
KH&CN luén phién tham du cac 16p bd sung kién thire chuyén mén nghiép vu
ngén han, chu trong dao tao ngoai ngit, tin hoc dé dap Umg cho hoat dong
KH&CN.Nang cao vai trd tu van cua Hoi dong Khoa hoc va Pao tao trudong
theo hudng tiép tuc kién toan va ning cao chat luong hoat dong ctia Hoi dong
Khoa hoc va DPao tao truong. Xay dung co s& vat chit, co s& dir lidu phuc vu
NCKH - cong ngh¢; ing dung cong nghé thong tin trong trién khai thuc hién va
quan 1y cac hoat dong KH&CN. Xay dung cac bién phap nham phat trién hop
tac quéc té vé KH&CN; thu hat va st dung c6 hiéu qua ngudn vén hd trg qudc
té cho phat trién KH&CN; thu hit cac dy 4n dau tu cho hoat dong KH&CN cua
Pai hoc TDTT Béc Ninh.

- Thich tng véi co ché thi trudng trong hoat dong KH&CN: X4y dung co
ché t6 chirc va quan 1y cac hoat dong KH&CN va cac don vi NCKH phu hop
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v6i co ché thi truong; Hinh thanh cac don vi dich vu, san xuit tham gia phat
trién thi truong KH&CN (tu vén, dich vu chuyén giao KH&CN...).

- Tap trung chi dao viéc thuc hién cac huéng wu tién phat trién KH&CN
ctia Trudong Pai hoc TDTT Béc Ninh:Nghién ctru nang cao chat lugng dao tao,
NCKH; chuyén giao cong ngh¢ dao tao tién tién vao diéu kién thuc tién &
Truong Pai hoc TDTT Bac Ninh; nghién ctru phét trién mo hinh to chuc va
quan 1y dai hoc da nganh TDTT. Nghién ctru cai tién phuong thirc giang day,
chu y str dung cong nghé thong tin vao viéc day va hoc, st dung Internet trong
cac nganh hoc. Nghién ctru cai tién chuong trinh, ndi dung dao tao. Bién dich
tai liéu nude ngoai phuc vu cho giang day — huén luyén.Nang cip mang ndi bd
cta truong nhim dap tmg cho hoat dong quan ly, giang day va dam bao cho
hoat dong KH&CN. Tap hop cac nha khoa hoc trong va ngoai truong thudc
nhiéu linh vuc chuyén mén dé hinh thanh cac nhom nghién ctru lién nganh, da
sttc dé xuat va thuc hién cac dé tai, du an c6 quy mo 16n, co kha ning canh
tranh cao. Huy dong va két hop nhiéu ngudn lyc tai chinh phuc vu cho cong tac
NCKH, khai thac ¢6 hiéu qua cac dé an, du an va chuong trinh khoa hoc. Pay
manh hop tac v6i nudc ngoai vé KH&CN dé ning cao ning luc cta doi ngii
giang vién vé nhiéu mit, trong d6 c6 ning luc NCKH./.

3.2. Pinh hwéng phat trién cong nghé wu tién cia Nha truong

Pay manh ung dung, phat trién va tu chi nhu: Cac cong nghé cao; cac
cong nghé 4.0; cong nghé sd;...va dé xuit cac hudng cong nghé vu tién cu thé.
Chu trong cac hudng cong ngh¢ miii nhon c6 tinh dot pha tao dong luc maéi cho
phat trién nganh.

3.3. Pinh huéng phat trién PMST ciia Truwong Pai hoc TDTT Bic
Ninh

- Pinh hudng vé céc chinh sach hd trg, thac déy hoat dong BPMST (h5 tro
chuyén giao két qua nghién curu tr cac vién nghién clru, truong dai hoc phuc vu
DMST cua doanh nghiép; cac hoat dong PMST cua doanh nghiép).

- Pinh hudng vé hoat dong chuyén giao, thuong mai hoa két qua nghién
clru cua cac vién nghién ctru, trudong dai hoc.

- Pinh hudng vé hoat dong hd trg PMST trong nganh (cic chuong trinh
xuc tién va hd trg thuwong mai hoa san pham PMST, hoat dong trung gian moi
gidi vé s& hitu tri tué, tiéu chudn - do ludng - chat luong, dich vu do kiém k¥
thuat, thong tin KH&CN...).

- Binh hudng vé hop tac, gan két gitta vién nghién ctru, truong dai hoc va
doanh nghiép trong hoat dong KH,CN va DMST (c4c chuong trinh lién két
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nghién ctru, dao tao, san xuit — kinh doanh; cac chuong trinh/du 4n hd trg
chuyén giao két qua nghién ciu tr cac t6 chic KH&CN cho cic doanh
nghiép;...).

- Binh hudng phat trién cc san phém, dich vu trong diém cua nganh.

3.4. Pinh huéng phat trién tiém lwe KH,CN va PMST ciia Truong
Pai hoc TDTT Bic Ninh

Xay dung qui hoach, ké hoach vé bdi dudng, dao tao lai va dao tao nguén
nhan lyc KH&CN (bao gdm ca cong tac quan Iy KH&CN) ctia Trudng Pai hoc
TDTT Béc Ninh, chu trong dao tao can b KH&CN c¢6 trinh do cao, dau nganh,
tang cuong gui can bg di dao tao & cac nudc cd trinh d§ KH&CN TDTT tién
tién nhu Nga, Ptrc, Uc, Trung Qudc, Singapo, Thai Lan,... Nhitng nguoi dugc
truong ctr di hoc phai c¢6 cam két thdi gian phuc vu t6i thiéu cho truong sau khi
t6t nghiép. C6 ké hoach dua can bd KH&CN luan phién tham du cac 16p bd
sung kién thuc chuyén moén nghié¢p vu ngén han, chu trong dao tao ngoai ngft,
tin hoc dé dap ung cho hoat dong KH&CN. Néng cao vai tro tu van cta Hoi
ddng Khoa hoc va Pao tao trudng theo hudng tiép tuc kién toan va nang cao
chét luong hoat dong ctia Hoi dong Khoa hoc va Dao tao truong. Xay dung co
s& vat chit, co s& dit lidu phuc vu NCKH - cong ngh¢; ung dung cong nghé
thong tin trong trién khai thuc hién va quan 1y cac hoat dong KH&CN. Xay
dung cac bién phap nham phat trién hop tac qudc té vé KH&CN; thu hut va st
dung c6 hiéu qua ngudn von hd tro qudc té cho phat trién KH&CN; thu hit cac
du 4n dau tu cho hoat dong KH&CN cua Pai hoc TDTT Bic Ninh.

3.5. Pinh huéng phat trién linh vue dich vu KH&CN ciia Truong Pai
hoc TDTT Bic Ninh

- Tang cuong mé rong hop tac véi cac to chirc trong va ngoai nude to
chtrc chuyén giao cac hoat dong KHCN, cac san pham cua KHCN.

- Phoi hop v6i1 cac don vi td chtrc trién khai cac hoat dong dich vu
KHCN.

- Xay dung céc tiéu chuan, quy chuin qudc gia trong linh vuc TDTT.
- T6 chire ding ky quyén sé hitu tri tué.

IV. GIAI PHAP PHAT TRIEN KH,CN VA PMST CUA TRUONG PAI
HQC TDTT BAC NINH GIAI POAN 2021-2030

4.1. Giai phap vé ning cao nhén thirc vé KH,CN va PMST
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- Pé xuat nhimg giai phap tuyén truyén, ddo tao bdi dudng, hanh
chinh,...dé nang cao nhan thirc ctia céc cap lanh dao, doanh nghiép va nguoi
dan, vé sit ménh, vi tri, vai tro cua KH,CN va bMST.

- Nang cao vai tro, trach nhiém cta nganh trong phat trién KH,CN va
DPMST (chu dong xay dung ké hoach, co ché, chinh sach, chuong trinh hanh
dong dé trién khai thue hién kip thoi cac vin ban cua Pang va Nha nudc vé phat
trién KH,CN va BMST).

4.2. Giai phap vé d6i moi thé ché tao dong luc cho phat trién KH,CN
va DMST

- P6i méi quan 1y va t chirc hoat dong KH&CN: Hoan thién chirc ning,
nhiém vu va to chirc hé théng quan 1y KH&CN; Ra soat va ban hanh cac van
ban qui dinh vé& quan Iy KH&CN nham khuyén khich thuc diy viéc ap dung
nhanh cac tién bd KH&CN vao phat trién kinh té - x4 hoi.

- P6i méi can ban viéc xay dung va td chirc thyc hién nhiém vy KH&CN,
hinh thanh cac chuong trinh khoa hoc cép Bo, tham gia dé xuét va dau thau
nhiém vy KH&CN cap bd va cap qudc gia.

- Xay dung co ché lién két dao tao - NCKH - dich vu, két hop chat ché
dao tao vo1 NCKH, gitra truong voi cac trung tam TDTT, s TDTT céc tinh.

- Huy dong cac ngudn luc cia Nha truong tham gia vao cac hoat dong
dich vu khoa hoc va cong nghé. Tan dung tiém luc cua cac don vi, ca4 nhan
trong truong trong viéc xUc tién cac hoat dong dich vu tu van, kiém tra, danh
gia, tuyén chon VDV véi cac 6, cac trung tim TDTT.

- Xay dung co ché phu hop cho ca nhan, don vi trong viéc tim kiém va ky
két cac hop dong dich vu.

4.3. Giai phap vé xay dung niing lve KH,CN va PMST
- Tiép tuc day manh ting cuong hop tac qudc té vé linh vuc KHCN. Boi

dudng nang cao nang lyc nghién ctru cho cac nha khoa hoc, thuong xuyén cir
cac nha khoa hoc tham gia cac hoi nghi, hdi thao khoa hoc quéc té.

- Tao co ché chinh sach cho céc don vi trong viéc chu dong ting cuong
lién két nghién ctru xay dung mang ludi nghién ctru chit ché giira cac don vi
nghién clru trong va ngoai nganh.

- Xay dung co s¢ vat chit, co s& dit liéu phuc vu NCKH - cong ngh¢; iing
dung cong nghé thong tin trong trién khai thuce hién va quan 1y cac hoat dong
KH&CN. Xay dung cac bién phap nham phat trién hop tac qudc té vé KH&CN;
thu hat va st dung c6 hiéu qua ngudn vén hd tro quéc té cho phat trién
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KH&CN; thu huat cac du 4n dau tu cho hoat dong KH&CN cua bai hoc TDTT
Bic Ninh.

- Thich tng véi co ché thi trudng trong hoat dong KH&CN:Xay dung co
ché to chirc va quan 1y cac hoat dong KH&CN va cac don vi NCKH phu hop
voi co ché thi truong; Hinh thanh cac don vi dich vy, san xuit tham gia phat
trién thi truong KH&CN (tu vén, dich vu chuyén giao KH&CN...).

- Tap trung chi dao viéc thuc hién cac huéng wu tién phat trién KH&CN
cua Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh: Nghién ctru nang cao chét luong dao tao,
NCKH; chuyén giao cong ngh¢ dao tao tién tién vao diéu kién thuc tién &
Truong Pai hoc TDTT Béc Ninh; nghién clru phat trién mo hinh t6 chuc va
quan 1y dai hoc da nganh TDTT. Nghién ctru cai tién phuong thirc giang day,
cha ¥ str dung cong nghé thong tin vao viéc day va hoc, stt dung Internet trong
cac nganh hoc. Nghién ctru cai tién chuong trinh, ndi dung dao tao. Bién dich
tai liéu nudc ngoai phuc vu cho giang day — huin luyén. Nang cip mang nodi bd
cta truong nhim dap tmg cho hoat dong quan 1y, giang day va dam bao cho
hoat dong KH&CN.

- Xay dung cac nhom nghién ctru lién nganh, du stc dé xuat va thuc hién
cac dé tai, du an c6 quy mé 16n, co kha ning canh tranh cao.Huy dong va két
hop nhiéu ngudn lyc tai chinh phuc vu cho coéng tac NCKH, khai thac c6 hiéu
qua cac dé an, du 4n va chuong trinh khoa hoc.

- Nang cao vai trd tu van ctia Hoi ddng Khoa hoc va Pao tao truong theo
huong tiép tuc kién toan va nang cao chét luong hoat dong cuia Ho1 déng Khoa
hoc va Pao tao truong.

4.4. Giai phap hdi nhap quéc té vé KH,CN va PMST

- Pay manh hop tac véi nude ngoai vé KH&CN dé nang cao nang luc cua
doi ngli giang vién v€ nhiéu mat, trong dé c¢6 nang lyc NCKH.

- Pay manh tng dung, phat trién va tu chii nhu: Cac cong nghé cao; cic
cong nghé 4.0; cong nghé sd;...va dé xuit cac hudng cong nghé vu tién cu thé.
Chu trong cac hudng cong nghé miii nhon cé tinh dot pha tao dong luc maéi cho
phat trién Nha truong va nganh.

- Xay dung chuong trinh hop tac, gin két gitta vién nghién ctru, truong
dai hoc va doanh nghiép trong hoat dong KH,CN va DMST (cac chuong trinh
lién két nghién ctru, dao tao, san xuét — kinh doanh; céc chuong trinh/dy 4n ho
trg chuyén giao két qua nghién ctru tir cac to6 chirc KH&CN cho cac doanh
nghiép;...).

4.5. Giai phap vé dau tw cho KH,CN va PMST
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- Giai phap tang manh dau tu ¢é KH,CN va DPMST dap tmg duoc yéu cau
12 mot giai phap dot pha cho phat trién Nha trudng va nganh.

- Giai phap d6i méi co ché, chinh sach dau tu cho KH,CN va PMST (co
ché, chinh sach dau tu ctia Nha nuée, dau tu cia x3 hoi; co ché hop tac cong —
tu; co ché, chinh sach dau tu vuot trdi cho cac du an ha t?mg ky thuat, nhi¢ém vu
KH,CN va bBMST uu tién, trong diém,. . ..
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